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Facilitatile comerciale pentru reciclare si gestionare a deseurilor

La Collette
Termeni si conditii de utilizare a facilitatii de catre clientii comerciali.

Facilitatile pentru reciclare si gestionare a deseurilor La Collette sunt operate de echipa Deseuri solide
- Infrastructurd, locuinte si mediu a Guvernului Jersey pentru primirea deseurilor comerciale. Aceste
servicii au rolul de a recicla materiale de la clienti, pentru a returna produsele recuperate in industria
de constructii, pentru minimizarea generarii de deseuri. Cand reutilizarea nu este posibila, sunt
furnizate optiuni de eliminare finala.

Pentru a asigura ca aceste servicii pot fi oferite in siguranta si la o calitate ridicata, ne asteptam ca
toti utilizatorii facilitatii sa respecte termenii si conditiile de utilizare a facilitatilor Collette.

1. Traficul in facilitate

¢ Respectati toate indicatoarele cand va deplasati in cadrul facilitatii. Operatiunile si
aspectul facilitati se pot modifica periodic fara notificare prealabila - asadar, pentru
siguranta tuturor utilizatorilor, se afiseaza indicatoare la facilitate.

¢ Nu depasiti limita de viteza din cadrul facilitatii de 10 mph.

Respectati toate instructiunile date de personal atunci cand utilizati facilitatile, personalul
nostru este acolo pentru a asigura siguranta tuturor utilizatorilor facilitatii si a personalului
nostru.

o Clientii care doresc sa utilizeze facilitatile comerciale de deseuri trebuie sa intre pe la locul
de cantarire pentru a fi inregistrati la facilitate si sa iasa prin locul de cantarire pentru o
inregistrare finala a greutatii si iesire in afara facilitatii.

¢ Clientilor care elimind deseuri care nu isi finalizeaza calatoria parasind facilitatea peste
locul de céntarire (cu exceptia unui acord prealabil cu administratorul facilitatii) li se va
aplica o taxa pe baza unei greutati si categorii estimate din istoricul de descarcare sau
dovezi CCTV, dupé caz. Se poate aplica si o taxa de administrare.

2. Eliminarea deseurilor

e Segregarea materialelor (incarcaturi curate) - Deseurile aduse la facilitate trebuie sa

indeplineasca criteriile de acceptare pentru facilitatea utilizata pentru eliminare.

o Incéarcaturile mixte nu sunt acceptate.

o Incarcéturile nu trebuie sa contind contaminanti, confirm criteriilor de acceptare sau
serviciului necesar;

o Criteriile de acceptare a deseurilor de la facilitate pot fi gasite pe paginile web
respective Gov.je.

o Daca este necesara analiza chimica pentru a confirma compozitia chimica a deseurilor,
aceasta trebuie efectuata pe cheltuiala clientului.

e Declaratii privind deseurile

o Orice declaratie necesara privind originea sau compozitia deseurilor trebuie
completata de un client Tnainte de eliminare, de exemplu: Notificarile de descarcare,
documentele de insotire a deseurilor periculoase sau declaratia privind continutul de
azbest constituie un document legal care va fi pastrat in evidenta in cazul unei cereri
de informatii sau anchete. Prin urmare, este raspunderea clientului s& se asigure ca
aceste date declarate sunt exacte si concise. Cerinta minima a tuturor facilitatilor este
indicarea adresei complete pentru originea deseurilor.

e Deseuri respinse, Reincarcari si Curatare - pentru clientii cu incarcaturi de deseuri
neconforme cu criteriile de acceptare a deseurilor de serviciu:
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o Se solicita de catre consilierul facilitdtii s& indeparteze contaminantii Thainte de
descarcare sau

o Se respinge de la facilitate fara descarcare, pentru a elimina contaminantii sau

o Sereincarca de catre personalul/utilajele GHE, daca deseurile au fost deja descarcate
in acest caz, la iesirea din facilitate se aplica o taxa de reincarcare.

o Dacéa deseurile contaminate au fost descarcate si clientul a parasit facilitatea,
personalul IHE va contacta clientul si ii va solicita sa revina la facilitate pentru
reincarcarea si indepartarea deseurilor. Se pot aplica taxe de reincarcare si de
administrare. Daca clientul refuza, la taxa de incarcare a deseurilor se vor aplica un
cost de curatare si administrare.

o Daca, in cadrul unei incarcaturi, se detecteaza o contaminare cu azbest, clientul va fi
sfatuit sa se intoarca cu deseurile la locul de origine si sa solicite asistenta, daca este
necesar, pentru a decontamina incarcatura.

o In cazul in care o incarcaturd a fost descarcata si se detecteaza azbest, clientul,
prezent sau nu, va fi informat privind contaminarea si conform Sigurantei facilitatii La
Collette, deseurile vor fi inconjurate si un specialist in eliminarea azbestului va fi
solicitat pentru a veni la facilitate pentru colectare si analiza. O taxa pentru acest
serviciu va fi perceputa clientului care elimina deseurile si categoria de taxe pentru
deseuri va fi modificatd, dupa cum este necesar.

e Descarcari aleatorii
o Persoanele descoperite ca elimina deseuri in zone care nu sunt marcate pentru
primirea deseurilor sau in zone inchise pentru uz public pot fi urmarite penal in temeiul
Legii privind gestionarea deseurilor (Jersey) 2005.

3. Plata taxelor/comisioanelor

e Asigurati-va ca aveti mijloacele de plata pentru eliminarea deseurilor inainte de a utiliza
facilitatile noastre.

e Un cont de credit poate fi utiliza pentru facturarea la sfarsitul lunilor (care trebuie platit
in termen de 30 de zile) sau

e La facilitate, se poate utiliza pentru plata un card de debit/credit.

e Personalul de la cantar nu va accepta nicio plata in valuta, cu exceptia unui acord
prealabil.

4. Abuzfizic sau verbal

e Abuzul verbal sau fizic al personalului facilitatii sau a altor utilizator nu este tolerat.
Clientii despre care se dovedeste ca sunt abuzivi vor fi opriti din utilizarea oricarei
facilitati.
Clientii despre care se constata in mod repetat ca incalca aceste reguli nu au permisiunea de a utiliza

facilitatile pentru o perioada de timp stabilita si la discretia echipei de gestionare a deseurilor solide
IHE.
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