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Preambulo

NASEN

International

A prioridade da inclusao nunca foi tdo importante. A pandemia global aumentou a
necessidade de fomentar sociedades mais resilientes e iguais. Reexaminar o futuro da
educagao, numa altura em que a desigualdade e a fragilidade social estdo a aumentar, reforca
0 apelo a educacao inclusiva.

A inclusé@o na educagao refere-se a garantir que cada estudante se sinta valorizado e
respeitado, bem como desenvolvendo um forte sentido de pertencga. O termo sublinha

que todos 0s alunos tém acesso equitativo e participam plenamente em experiéncias

de aprendizagem, e sdo capazes de demonstrar a sua capacidade de atingir o seu pleno
potencial, social e academicamente. Contudo, vivemos hum mundo onde muitos obstaculos
se opdem a este objetivo; as criangas e 0s jovens continuam a ser excluidos devido a
discriminagao, aos preconceitos relativos as suas necessidades especificas, e ao isolamento.
Independentemente das nossas diferencas, os principios de inclusédo séo essencialmente os
mesmos.

Como resultado, a concegao dos sistemas educativos € crucial. Os paises podem selecionar
quais os fatores a considerar ao determinar se o seu sistema educativo é ou ndo inclusivo.
Ao encomendar esta Andlise Independente da Educacao Inclusiva e dos Primeiros Anos
(Independent Review of Inclusive Education and Early Years), o Governo de Jersey ilustra o
seu desejo de um escrutinio a escala do sistema, um compromisso de abordar a agenda da
inclusdo e a vontade de enfrentar os desafios de frente.

Esta Andlise identifica oportunidades para o Governo de Jersey assegurar que a sua visao de
,Colocar as Criangas em Primeiro Lugar” seja concretizada. As conclusées e recomendacoes
da Andlise fornecem um caminho claro para as criangas e jovens, tradicionalmente
marginalizados, experimentarem a nogao essencial de inclusao de uma forma significativa e
duradoura.

Foi evidente para a equipa da Andlise que existe uma vontade coletiva palpavel de cultivar e
estabelecer uma cultura inclusiva de Jersey. Instamos o Governo de Jersey a aproveitar este
iImpulso e a abragar a oportunidade de desenvolver ainda mais a notavel capacidade, base de
conhecimentos e pericia dentro do sistema, a fim de liderar, progredir, realizar e sustentar a
visdo de Jersey de um sistema educativo inclusivo de classe mundial.

Annamarie Hassall mse , Kamal Bodhanker

CEO | nasen Head of International Development | nasen
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RESUMO EXECUTIVO

Durante 2021, a National Association for Special Educational Needs (Associagdo Nacional
para Necessidades Educativas Especiais) (nasen) empreendeu uma Analise Independente
da Educacéo Inclusiva em nome do Governo de Jersey (GodJ). Embora a educagao inclusiva
possa ser ampla na sua interpretacao, o foco desta analise foi a forma como as escolas, 0s
estabelecimentos e 0s servigos de apoio contribuem para, ou séo barreiras para, a inclusao
a nivel do sistema. Um leque diversificado de partes interessadas foi envolvido ao longo da
andlise, incluindo criangas e jovens (CYP) e as suas familias.

A base de dados recolhida durante o processo de andlise levou a equipa de analise a
concluir que embora exista alguma pratica inclusiva exemplar em dreas especificas
do sistema educativo, isto ainda ndo esta a acontecer de forma consistente porque
ndo é suficientemente reforgada a um nivel estratégico, sistémico e sistematico. Isto
inclui a priorizagao da realizagao da inclusao, a atribuicao de recursos, as politicas e
processos subjacentes.

A equipa de analise identificou que a abordagem prevalecente na educagao em Jersey se
baseia atualmente na separagao da provisao, de modo a alinhar-se com as necessidades de
diferentes grupos de criancas e jovens. Embora esta abordagem seja, sem duvida, sustentada
por boas intenc¢des, pode ser uma barreira estrutural a consecugao de uma educagao
inclusiva.

A analise descreve um continuo de inclusdo que avanca da provisao segregada para a
inclusao parcial, para a inclusao sistémica e finalmente para a inclusao total. Além disso, a
analise faz 50 Recomendagbes em 23 areas que podem apoiar Jersey a avangar ao longo
deste continuo de inclusado. Contudo, a equipa de analise deixou de dar prioridade ou de
pondera-las, uma vez que isto dependeré (a) de onde Jersey gostaria que o seu sistema
educativo chegasse, e (b) da rapidez com que gostaria de la chegar. Por outro lado, na secgéo
final do Relatdrio, propusemos formas de associar as Recomendagdes as fases do modelo
que estamos a sugerir para o desenvolvimento da educacao inclusiva em Jersey.

Tendo encomendado esta andlise, 0 GoJ demonstrou claramente o seu empenho em
desenvolver a educacao inclusiva em Jersey. O passo seguinte € que o GoJ aplique o
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roteiro de implementacgao da incluséo previsto neste relatério para realizar a sua abordagem
escolhida relativa a inclusdo. A implementagao de mudancgas desta escala no contexto de
Jersey apresentara inevitavelmente desafios significativos, pelo que sera importante recordar
o principio primordial de que um sistema de educagao inclusiva beneficia ndo apenas aqueles
que sao marginalizados, mas todas as criangas e jovens.

» Um resumo das 50 Recomendacdes é apresentado abaixo.

Visao e Desafio na Educacao Inclusiva

Recomendacao 1. O GoJ deve definir claramente a educagao inclusiva de uma forma que seja
acessivel e compreensivel para todos os residentes de Jersey.

Recomendacao 2. O GoJ e todos os interessados devem decidir o tipo de educagao inclusiva a que
Jersey aspira. Uma interpretagao flexivel, baseada no 'Continuo’ sugerido nesta Anélise, pode ser
utilizada para progredir no sentido de uma abordagem reforgada e sustentavel para a educagao
inclusiva, com uma declaragéo de visao associada.

Recomendacao 3. Deve ser feita uma nomeagao a nivel ministerial para defender a educagao
inclusiva em Jersey.

Recomendacio 4. Deve ser elaborado um plano de agdo a curto prazo (1-2 anos) para abordar as
barreiras imediatas a inclusdo e langar as bases para uma abordagem comum e abrangente da
educacéo inclusiva em Jersey. Isto devera ligar-se a um plano a médio prazo (3-5 anos) e auma
visdo de 10 anos para a inclusao. Estas intengdes devem ser publicadas como um "Roteiro de
Implementagéo da Inclusdo”, com marcos de referéncia para a sua concretizagao e indicadores
chave de desempenho que se ligam a mudanca real na vida das CYP.

Recomendacao 5. Deve ser desenvolvido um quadro comum para a pratica inclusiva em colaboragao
com escolas e ambientes. Este deve basear-se no modelo de inclusao decidido pelo GoJ e por todas
as partes interessadas. Devera ser financiado a um nivel apropriado e com apoio em formacgao para
melhorar o nivel de qualificagcao de todos os profissionais. O quadro deve ser revisto regularmente
como parte do processo de Analise Escolar de Jersey.

Recomendacao 6. Deve ser concebida uma estratégia a longo prazo para a saide mental e o bem-
estar, para consolidar os modelos de boas praticas existentes em Jersey e internacionalmente

e para desafiar a cultura negativa existente em torno do comportamento e do tratamento das
questdes comportamentais que as CYP apresentam. A intengao deveria ser a de criar uma visao
para Jersey como lider mundial na provisao de SEMH para as suas CYP, incluindo a compensacao do
impacto negativo da pandemia de Covid-19 no bem-estar.

Legislagao

Recomendagcao 7. A Lei da Educagéao (Jersey) (1999) deve ser revista para considerar incorporar uma
referéncia explicita ao compromisso do GoJ com a educagéo e inclusdo social.

Recomendacao 8. A legislagao sobre discriminagao deve ser revista para garantir um maior
alinhamento com a Convengao das Nagoes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
em estabelecimentos de educacao, assisténcia social e saude.

Recomendacao 9. Deve ser estabelecida uma Carta de Inclusao de Jersey, incorporando as
Recomendagdes contidas na presente Andlise Independente.
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Recomendacao 10. O GoJ deve rever e atualizar as principais politicas relacionadas com a Educagao,
Saude e Assisténcia Social para garantir que a sua propria declaragao de visao para a inclusao

seja visivel. Um grupo de "tarefa e conclusao” no ambito do CYPES, em estreita ligagdo com o
Departamento de Saude e Servigos Comunitarios deve levar a cabo este trabalho.

Recomendacao 11. Uma avaliagdo e revisao estratégica do papel do Terceiro Setor na educagao
inclusiva deve ser realizada e um modelo de financiamento refinado deve ser implementado
como resultado.

Recomendacao 12. As politicas e praticas desenvolvidas por Jersey relativas ao Comportamento,
SEMH e Exclus6es Escolares das CYP devem ser analisadas e revistas. Devem ser implementadas
eficazmente e responsabilizar as escolas e os estabelecimentos de ensino pelos resultados
alcancados em termos de uma série de medidas, tais como nimero de exclusées, assiduidade e
bem estar dos funcionéarios e das CYP.

Recomendacao 13. Deve ser considerada a faixa etdria de acesso a provisdo educacional e,
subsequentemente, os servigos do GoJ que dai resultam. A faixa etdria para a provisao de acesso
deve estender-se de 0-25 anos, com a transicdo de crianga para adulto a fazer parte de um plano a
nivel de Jersey para a aprendizagem e apoio ao longo da vida.

Estrutura Escolar

Recomendacao 14. A comunidade de Jersey como um todo deve ser convidada a expressar
a sua preferéncia relativamente a selecao de escolas, incluindo 14+ e a futura estrutura do
Ensino Secundario

Recomendacao 15. Deve ser desenvolvido, experimentado e avaliado antes da sua introdugao nas
escolas e nos locais de ensino um quadro a escala de Jersey para apoiar experiéncias de transicao
de alta qualidade entre fases e locais para todas as CYP. Isto deve incluir o recrutamento de um
Diretor de Transi¢do no ambito do CYPES.

Governagao

Recomendacao 16. A posicao dos pais e prestadores de cuidados deve ser refor¢cada e reconhecida
como parceiros iguais no desenvolvimento da educacéo inclusiva. Deve ser estabelecida uma
estrutura comum para assegurar que as vozes das CYP e as dos seus pais/cuidadores ou defensores
sejam ouvidas.

Recomendacao 17. Deve haver um reconhecimento claro e explicito de que a educacéao inclusiva é
uma consideracao de todo o sistema, de todo o servigo, de toda a escola/estabelecimento. Todas
as escolas/estabelecimentos, independentemente do seu estatuto, devem adotar o quadro comum
para a sua realizagao.

Recomendacao 18. Deve ser considerado o financiamento de uma atividade piloto liderada por pares
para explorar o potencial de um quadro inovador de coconstrugao/coprodugao para Jersey.

Recomendagao 19. Considerar a reincorporagao da Equipa de Inclusdo dos Primeiros Anos (EYIT)
na Equipa de Inclusao, para maximizar o valor das praticas partilhadas dos Primeiros Anos, para
promover o pensamento conjunto e para apoiar as CYP na sua transi¢ao através das escolas e
estabelecimentos.
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Monitorizagao, Garantia de Qualidade e Responsabilizagao

Recomendacao 20. Os procedimentos para a circulagao dentro do ano entre escolas e
estabelecimentos deveriam ser mais rigorosamente regulamentados e documentados.

Recomendacao 21. Deve ser estabelecido um programa de agao continuo para desenvolver uma
maior inclusdo das CYP e familias bilingues portuguesas, polacas, indianas e outras.

Recomendacao 22. Deve ser dada maior énfase a aplicagao do Cédigo de Pratica SEN no ambito do
Quadro de Analise Escolar de Jersey, incluindo o aumento do envolvimento da Equipa de Inclusdo
CYPES no processo

Identificagdao Precoce de Necessidade

Recomendagao 23. Os critérios para estabelecer um Registo de Necessidades (RON) para as CYP
requerem clarificag@o e maior transparéncia.

Recomendacao 24. Deve ser introduzido um procedimento de identificagao precoce reconhecido,
comum em todos os contextos, para assegurar que sao identificadas todas as criangas em idade
pré-escolar em risco de se depararem com barreiras na aprendizagem.

Recomendacgoes, Avaliacao e Admissoes

Recomendacao 25. Deve ser criado um fundo a curto prazo para reduzir significativamente ou
eliminar um atraso nas avaliagoes e permitir a sua colocacao em provisdes apropriadas.

Desenvolver uma Abordagem Interdisciplinar

Recomendacgao 26. O mandato das equipas SEND e de Inclusao deve ser alargado. O seu trabalho
deve enfatizar um maior apoio aos procedimentos RON, apoiar SENCO na entrega, avaliagado e
andlise de todos os RON, e a participacao processo de Analise Escolar de Jersey.

Recomendacao 27. Os servigos interdisciplinares para escolas e ambientes devem ser revistos para
racionalizar e reduzir o tempo de acesso aos servigos.

Capacitacao

Recomendacao 28. Deve ser considerada a nomeagao de um Diretor de Formacgao para apoiar a
coordenacgéo e a execugdo de um programa de CPD para todo o pessoal (incluindo CYPES, lideres
escolares e todos os professores, assistentes pedagogicos e outros) nas escolas, estabelecimentos
e servigos. A énfase deve ser colocada em abordagens de toda a escola/estabelecimento e
comunidade de pratica.

Diversidade em Curriculo e Ensino

Recomendagao 29. As escolas e os estabelecimentos devem ser encorajados a trabalhar em
colaboragdo como comunidades de pratica profissional partilhada; apoio e incentivos apropriados
devem ser disponibilizados a partir de um orgamento central.

Recomendacao 30. Os curriculos nas escolas e nos estabelecimentos de ensino devem refletir
mais adequadamente o patriménio cultural e as preferéncias dos alunos das diversas comunidades
escolares. A consideracao destas questoes deve ser parte integrante da proxima Revisado Curricular

Ensino de Qualidade Primeiro

Recomendacao 31. Devem ser feitos esfor¢cos continuos para aumentar as expetativas e aspiragées
para as CLA e as CYP social e economicamente desfavorecidas através da aplicagdo sistematica do
ensino de Qualidade Primeiro apoiado por formagao e intercambio profissional.
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Grupos de Estimulacao

Recomendacao 32. As abordagens baseadas na estimulagéo e informadas por trauma devem ser
expandidas para mais escolas e estabelecimentos em Jersey, utilizando modelos de exceléncia
existentes e "campedes" locais.

Intervencoes Direcionadas

Recomendacao 33. A exclusdo da aprendizagem, independentemente da forma que assuma (fixa e
permanente, interna e externa), deve ser sujeita a um protocolo de Jersey acordado em comum e a
uma revisao externa periédica, informada por exemplos de melhores praticas.

EOTAS

Recomendacgao 34. O quadro para a educagao doméstica deve ser revisto regularmente, para
assegurar que incorpora as melhores praticas emergentes, incluindo a aprendizagem flexivel e
combinada

Recomendacao 35. Os planos recentemente desenvolvidos por Jersey para uma escola virtual
devem ser consolidados e a sua estrutura de pessoal confirmada.

Instalagoes de Inclusao Fora e Dentro da Escola

Recomendacéo 36. Todas as provisoes alternativas (AP) devem ser revistas para assegurar que
satisfazem as necessidades continuas e emergentes de cada CYP em Jersey e sdo consistentes
com outras Recomendacdes feitas relativamente a pratica inclusiva. Isto deve incluir (a) a
incorporagao do principio de maior flexibilidade de movimento entre as escolas regulares e os
estabelecimentos especializados (b) alojamento novo e propositadamente construido, incluindo um
ARC (c) ndo colocalizagdo com os estabelecimentos de Justiga Juvenil (c) curriculo personalizado e
(d) apoio/profissional adequado para o pessoal

Planeamento de Percursos

Recomendacao 37. O percurso da carreira dos TA e ELSA deve ser formalizado. Isto deve incluir o
estabelecimento do seu estatuto de residéncia e abordar a natureza temporaria dos contratos de trabalho,
dada a sua importancia numa agenda de inclusdo emergente. O CYPES deveria explorar medidas para
assegurar uma maior continuidade na atribui¢ao de Psicologos Educacionais e Assistentes Sociais as CYP
vulneraveis, em consulta com os diretores do departamento relevante do GoJ.

Implantagao de recursos CYPES

Recomendacao 38. Os resultados e ligdes aprendidas com o modelo de apoio e responsabilizagao
do Jersey Premium devem ser revistos e alargados a outras areas de politica e pratica de educacgao
inclusiva, tais como satide mental, bem-estar e EAL.

Capacitacao

Recomendacao 39. Os profissionais, incluindo os que realizam o Programa de Professores
Graduados de Jersey, bem como os Professores Recentemente Qualificados, devem ser formados
ou induzidos a compreender e refletir a diversidade em todas as suas formas no seu trabalho com
as CYP em todas as escolas e estabelecimentos. E vital que todos os contextos sociais, culturas e
linguas sejam valorizados, e que sejam feitas acomodagdes para eles no ambito da aprendizagem e
do ensino.
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Recomendacao 40. Deve ser realizada regularmente uma auditoria dos conhecimentos externos
disponiveis em Educacéao, Salde e Assisténcia Social, a fim de identificar as formas mais eficazes
de prestar aconselhamento concreto, modelizagao e apoio aos lideres escolares, professores e TA,
educadores domésticos e outros. Didlogo estruturado com colegas seniores de Satde e Assisténcia
Social para otimizar os contributos interdisciplinares para os RON.

Recomendacao 41. Os recursos de inclusao, baseados numa intervencao alvo acordada, num
conjunto planeado de resultados e nos indicadores de impacto associados, devem ser atribuidos
atempadamente pelo CYPES, de modo que os atrasos na recegao do apoio experimentado pelas
escolas e estabelecimentos sejam significativamente reduzidos.

Recomendacao 42. Todos os SENCO devem fazer parte de equipas de lideranga sénior em escolas
e ambientes e ter tempo dedicado a esta fungdo. As escolas e os estabelecimentos devem ser
dotados de recursos que permitam ao SENCOS concentrar-se na estratégia e no apoio: nas
escolas maiores, s6 devem ser utilizados numa funcao de ensino direto a curto prazo e quando nao
existem alternativas.

Celebrando a exceléncia e o sucesso

Recomendacao 43. Deve ser dada maior oportunidade as escolas, locais e servigos para celebrarem
publicamente os resultados e a exceléncia da sua pratica relacionados com a educacao inclusiva.

Cultura e Identidade Publica em matéria de Educagao Inclusiva

Recomendacao 44. Devem ser desenvolvidas estratégias de sensibilizacao e de apoio a grupos
marginalizados que muitas vezes podem ser invisiveis dentro do sistema escolar, incluindo os
jovens prestadores de cuidados e os que cuidam das CYP. Isto pode incluir sensibilizagao e
formacao para aqueles que trabalham com eles.

Recomendacao 45. Deve ser considerada a prestagao de apoio para assegurar o bem-estar e a
salde mental de todos os profissionais da educagao e, em particular, daqueles que trabalham com
as CYP mais vulneraveis de Jersey.

Recomendacao 46. Devem ser consideradas e introduzidas medidas de apoio as escolas e aos
estabelecimentos na construgao de relagées mais eficazes com pais, prestadores de cuidados e
familias das CYP marginalizadas, incluindo a coprodugéo e a coconstrugao.

Impacto das Intervengoes Educativas

Recomendacao 47. Devem ser envidados mais esforgos no sentido de identificar uma solugao digital
que permita a recolha e analise eficiente de dados de entrada/saida ligados a utilizagao de fundos.
Isto sustenta a tomada de decisdes e a responsabilizagao relativamente a utilizagao de fundos para
a educacgao inclusiva.

Recomendacao 48. Deve ser dada maior énfase, transparéncia, a forma como as escolas e os
estabelecimentos utilizam os recursos do CYPES, para demonstrar o impacto do financiamento
nos alunos marginalizados. O JSRFFF existente proporciona um processo através do qual isto pode
acontecer. A verificagao e validagado externas regulares da qualidade é fortemente encorajada.

Custos e Beneficios da Inclusao

Recomendacao 49. O modelo de financiamento para apoiar todas as CYP deve ser redesenhado e
financiado através de um método aberto e transparente de atribuigdo de fundos, em conformidade
com um modelo acordado. Isto deve incluir a consideragao de que o financiamento deve ser
direcionado para seguir as CYP até um nivel acordado.

Recomendagao 50. Os diretores de escola deveriam ter mais autonomia na forma como o seu
orcamento é gasto, em colaboragdo com os funcionarios do GoJ e com o reconhecimento de que
deve ser dada prioridade a implementagao de abordagens inclusivas. Neste contexto, deve ser
considerada a previsao de ciclos orgamentais de 3 anos para as escolas para permitir um apoio mais
estratégico a novas iniciativas de inclusao.
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Acronimos

AEN Necessidades Educativas Adicionais

ADHD Disturbio de Défice de Atengao e Hiperatividade
ARC Centro de Recursos Adicionais

A&SC Autismo e comunicagao social

ASD Condigbes do Espetro do Autismo

CPD Formagcao Profissional Continua

CSP Politica Estratégica Comum

CYP Criangas e Jovens
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EOTAS Outra Educacéo Que nédo a Escola
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EWO0 Técnico de Bem-Estar Educativo

EY Primeiros Anos
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GoJ Governo de Jersey
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HLP Potencial de Aprendizagem Superior
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Alunos Multilingues

Associacao Nacional para Necessidades Educativas Especiais
Educacao Fisica

Educacéo Pessoal, Social e de Saude
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1. Antecedentes

Zakres

r N\
O Governo de Jersey (GoJ) indicou na sua Common o
Strategic Policy (Politica Estratégica Comum) (CSP) que \ J

um dos seus principais objetivos estratégicos é ,colocar

as criangas em primeiro lugar”. Esta intengao é central

para o Children and Young People’s Plan (Plano da

Crianga e do Jovem) 2019-23 que aborda os resultados

educacionais, sociais e de saude para as criangas e jovens

de Jersey (CYP). E essencial para 0 seu bem-estar e é parte integrante do conceito e pratica
da educacéo inclusiva. Isto € representado por uma crenga fundamental na igualdade de
acesso e participacdo universal em atividades de aprendizagem para todas as CYP, para que
possam alcancar o seu pleno potencial, social e académico. Muitas jurisdi¢cdes internacionais
consideram agora o desenvolvimento da educagao inclusiva como um indicador de
exceléncia. O servico educativo de Jersey € fulcral para o fazer, para assegurar que 0 seu
sistema educativo esteja entre os melhores do mundo (UNESCO, 2020).

“Colocar as criangas em primeiro lugar” exige que o direito a experiéncias de aprendizagem
de primeira classe seja alargado a todas as CYP. Uma base essencial para tal € a criacdo de
uma cultura progressista que imbui praticas inclusivas nas escolas e servicos, respondendo
de forma flexivel as necessidades em mudanca das CYP. Os beneficios de alcangar este
objetivo vdo muito além da propria educacao. O bem-estar economico, social e cultural
sera melhorado quando as necessidades de todas as CYP de Jersey forem reconhecidas

e atendidas. Existem agora provas crediveis de investigacdo que sugerem uma ligagao
estabelecida entre a educacgao inclusiva e 0 bem-estar, niveis mais elevados de realizagao
académica, uma comunidade economicamente ativa e uma sociedade justa e equilibrada
baseada no respeito mutuo e na valorizagdo da diversidade (Darling-Hammond et. al, 2020).

A reorganizacéo na Educacéo, com a criagao do Department for Children, Young People,
Education and Skills Department (Departamento para as Criangas, Jovens, Educagao e
Competéncias) (CYPES), ja foi empreendida a fim de proporcionar uma estrutura na qual a
pratica inclusiva possa florescer. A recente consulta publica sobre a forma futura do sistema
educativo de Jersey salientou a importancia dada ao reforgo do ,acesso e inclusao para

que cada aluno tenha a oportunidade de aprender e ter sucesso independentemente da sua
origem ou circunstancias pessoais” (Big Education Conversation, 2019). Além disso, a énfase
na educacao inclusiva € central para um debate continuo sobre a forma como a educacéo
em geral é financiada. A Independent School Funding Review (Anélise independente do
financiamento das escolas) (2020) recomendou uma ,andlise abrangente do modelo de
financiamento’, ligando isto firmemente as implicacdes em termos de custos.
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Esta Analise Independente da Educagdo Inclusiva e dos Primeiros Anos foi realizada durante
uma época de grandes mudancgas na forma como os servigos para as CYP de Jersey estao
geralmente a ser configurados. Por conseguinte, € importante reconhecer os pontos de
referéncia mais amplos para o trabalho da Equipa de Andlise. Muitas das ideias e sugestoes
emergentes deste Relatorio irdo confirmar ou atuar como mais catalisadores em relagao

a alguns dos planos ja formulados pelo GoJ. Esta Andlise Independente comunicara
Recomendacgdes baseadas no trabalho da equipa de analise, de modo que a educacao
inclusiva desempenhe um papel integral na conducdo da ambicdo do GodJ de estabelecer um
servico transformador e centrado na pessoa, que beneficie todos os insulares.

Porque é que esta Analise é importante?

O GodJ procura ativamente assegurar que o seu sistema educativo esta a trabalhar no sentido
de estar entre os melhores do mundo. Isto assegura que estao disponiveis oportunidades
para que todas as CYP aprendam, progridam e prosperem tanto academicamente como
socialmente. Esta aspiragao é visivel num compromisso global com a Convencéo das

Nagbes Unidas sobre os Direitos da Crianga (1989), cujo artigo 3 afirma que ,A educacgao deve
desenvolver ao maximo a personalidade, os talentos e as capacidades de cada criancga. Deve
encorajar o respeito da crianga pelos direitos humanos, bem como o respeito pelos seus pais,
pelas suas proprias e outras culturas, e pelo ambiente”. Isto foi alargado a Jersey em 2014,

O compromisso com a educagao inclusiva esta inserido na Politica Estratégica Comum
(CSP) do GoJ. Ela detalha cinco objetivos estratégicos do governo, o primeiro dos quais

€ que ,Yamos colocar as criangas em primeiro lugar”. Para que isto aconteca, o direito a
experiéncias de aprendizagem de primeira classe deve ser estendido a todas as criangas.
Isto proporcionara uma base essencial para uma cultura progressista que imbui praticas
inclusivas e responde de forma flexivel as necessidades em mudanga das CYP. Esta intengao
estd embutida no Children, Young People, Education and Skills Business Plan (Plano de
Negdcios para Criangas, Jovens, Educagdo e Competéncias) 2021 e nos seus resultados e
indicadores de desempenho. Os beneficios para toda a comunidade de Jersey estendem-
se muito para além da propria educagéo. O bem-estar econémico, social e cultural sera
melhorado quando as necessidades de todas as CYP de Jersey forem reconhecidas e
satisfeitas (Open Society Foundations, 2019).

nasen

Em setembro de 2020, o Governo de Jersey langcou um concurso para a realizagao de uma
Andlise Independente da Inclusdo na Educagéo e nos Primeiros Anos (CS20/08/105). Seguiu-
se um exercicio de concurso aberto e nasceu a nasen (a National Association for Special
Educational Needs, UK) para levar a cabo este trabalho.

A nasen é um fornecedor de confianga para as revisoes de inclusdo e SEND, bem como esta
diretamente envolvida no apoio a programas de intervencao a varios niveis em varios paises.
Estes oferecem um espetro completo de apoio desde o desenvolvimento de politicas e
formacao até a pratica em sala de aula e criagcao de recursos. Estas atividades proporcionam
uma plataforma unica para que a nasen se envolva com decisores politicos, administradores,
profissionais, pais, prestadores de cuidados e criangas na realizagdo do seu trabalho.
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Este Relatorio foi elaborado por membros de uma Equipa de Anélise identificada pela nasen
devido a sua experiéncia coletiva na investigacdo e consultoria em educagao inclusiva. Os
nomes dos membros da Equipa estéo listados num anexo separado.

0 que é que nos foi pedido que fizéssemos?

O trabalho da nasen comegou em finais de margo de 2021 e terminou em meados de
julho de 2021. Este Relatorio € o produto da nossa atencao detalhada a cada elemento do
concurso e fornece um relato da nossa analise da educacgao inclusiva.

A Andlise Independente da Educacéo Inclusiva e dos Primeiros Anos foi estabelecida para
obter provas concretas e fldveis relativamente a politica e pratica atuais da educagao
inclusiva. Examina a proviséo na educagao pré-escolar, nos primeiros anos, primaria,
secundaria e pos-16, tanto no ensino geral como no ensino especializado. A Analise também
considerou a forma como os educadores em casa sao capazes de proporcionar uma
experiéncia inclusiva aos alunos cujos pais ou responsaveis escolhem educa-los em casa
(EQTAS). Fomos convidados a fornecer um comentdrio estruturado e fundamentado sobre
as diversas necessidades e pressdes sociais vividas pelas CYP com idades compreendidas
entre 0s 0-25 anos, 0s seus pais ou prestadores de cuidados, as familias e as formas como
0S Servicos centrais, 0s prestadores de educacao e as organizagdes de apoio procuraram
responder aos varios desafios colocados.

Embora a educacao inclusiva seja uma area que abrange multiplas areas de atividade
governamental, o foco desta andlise esta nas escolas, nos estabelecimentos e nos servigos:
esta preocupada com o ,sistema” de provisao de Jersey. No entanto, reconhece-se que
existem implicacdes significativas para uma vasta gama de servicos para as CYP e para 0s
jovens para além da educacao. Isto inclui a saude, cuidados sociais e justiga juvenil, bem
como para partes interessadas em todos 0s aspetos da vida social, cultural e econémica em
toda a Jersey. O nosso Relatério destaca estas interfaces em pontos relevantes das suas
varias secgoes.

Foi-nos solicitado que examinassemos varias dimensdes-chave da provisao de Jersey.
Estas relacionavam-se com a legislagao, organizagao e politicas existentes que informam a
educacao inclusiva, e a visdo estratégica que as sustenta. A Analise foi também encarregue
de examinar a forma como as escolas e 0s estabelecimentos de ensino estdo a responder
aos desafios e oportunidades das praticas inclusivas. Também realizamos uma analise

de impacto juntamente com uma analise de custo-beneficio, destacando as formas como
a igualdade de acesso e a relagao custo-beneficio poderiam ser mais equilibradas. Como
parte da nossa analise, também resumimos algumas praticas internacionais exemplares,
juntamente com exemplos indicativos de provisao eficaz em Jersey: ambas oferecem
potencial como catalisadores para o desenvolvimento.

A Analise utilizou multiplos métodos para recolher provas de diversas fontes para ilustrar
até que ponto a visdo e os valores do GoJ estéo a ser refletidos nos planos (intengado), nas
praticas (implementacéo) e nos resultados (impacto) associados a educagédo inclusiva.
Ao longo deste Relatorio, as perspetivas das partes interessadas fornecem uma imagem
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auténtica e fiavel das opinides abrangentes dos insulares relativamente as politicas e
praticas atuais, bem como sugerem possiveis caminhos a seguir sobre um tépico que,
compreensivelmente, é suscetivel de impactar quase toda a gente em Jersey.

Integral a este Relatério € um conjunto de Recomendacgdes para o desenvolvimento futuro da
educagao inclusiva em Jersey. Estas foram desenvolvidas a partir do conteudo de numerosos
documentos politicos, do feedback que recebemos de uma vasta gama de interessados e da
nossa analise de iniciativas internacionais recentes. Finalmente, propomos um Continuo de
Educacéo Inclusiva que informa a nossa sugestao de Roteiro de Implementacéo da Inclusdo
como um caminho para um possivel desenvolvimento futuro.

Como é que trabalhamos?

A andlise foi levada a cabo por uma equipa experiente de consultores. Estes trabalharam de

acordo com principios claramente definidos e acordados, para garantir uma analise eficiente,

informativa e de desenvolvimento para o GoJ, em conformidade com os termos do contrato

acordado. Ao fazé-lo, a equipa de analise procurou:

» Trabalhar em colaboragéo e de forma transparente com os colegas designados do GoJ ao longo de
todo o processo de andlise

» Operar de forma independente e objetiva, mantendo-se colegial e formativa

» Reconhecer um cddigo de ética como base para a recolha, anélise e apresentagao de provas,
incluindo a plena conformidade com a GDPR, 2018

» Fornecer feedback formativo aos colegas do GoJ

» Assegurar uma comunicacao regular e sistemética entre a nasen e o GoJ

» Fornecer relatorios de facil utilizagdo mas profissionais e Uteis

» Responder a todos os aspetos da especificagdo para a Andlise Independente

Reunimos as provas de que necessitavamos para este Relatorio de varias maneiras: inquéritos
em linha, entrevistas em grupo e individuais, provas escritas das partes interessadas, e uma
analise exaustiva de documentos oficiais relevantes. Estas abordagens sé&o descritas num
anexo separado a este Relatorio. Estas abordagens permitiram-nos reunir um quadro preciso
da situacao atual em Jersey e fornecer as nossas Recomendacdes subsequentes. O processo
de acumulagao destas provas esta resumido na ilustragcao que se segue:

Figura 1: Abordagem a recolha de provas

Identificacao de documentos
Plano e Etica de Recolha de Dados

Visitas a
Estabelecimento
Escolar

Inquérito

DS Grupo de Entreylstas

online Discussao
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Relatar os resultados

Este Relatorio é composto por 8 secgdes, juntamente com varios anexos. Cada secgao
fornece respostas as questdes que nos foram colocadas na descricado original do trabalho.
O conteudo de cada uma delas € informado pelas provas que reunimos de uma vasta gama
de partes interessadas, utilizando as técnicas descritas num anexo ao presente Relatorio.
Fizemos pleno uso das ,vozes' dos principais interessados a educagao inclusiva em Jersey.
Estas fornecem ilustracdes das experiéncias e pontos de vista das CYP, profissionais, pais e
responsaveis, decisores politicos e grupos voluntarios.

Foi-nos pedido que fornecéssemos recomendagdes
relativamente a forma futura da educagao inclusiva em
Jersey. Estas foram apresentadas de uma forma que
representa acdes que podem ser tomadas em diferentes
fases dentro de um plano estratégico global para
desenvolver uma maior incluséo.

Finalmente, apresentamos algumas sugestoes para levar

por diante este trabalho. A Equipa de Analise reconhece os

complexos desafios e a tradigao historica que entra em jogo

em Jersey e a influéncia destes na tentativa de reconfigurar

uma forma de trabalho bem estabelecida. Contudo, como a nossa seccao final indica, estes
precisam de ser confrontados com urgéncia. O risco de desvio ou atraso pode resultar em
impactos negativos na coesao social, no bem-estar da comunidade e na realizagao individual,
bem como num aumento anual dos encargos financeiros para os habitantes de Jersey.

0 nosso Relatério cobre uma agenda extensa e complexa, como o resumo de temas

e topicos narrativos indica. Isto sugere implicagdes para todos 0s aspetos da provisao
educacional em Jersey e para 0 GoJ e a sociedade em geral. Os resultados da nossa analise
nao serao a preocupacao ou responsabilidade de uma unica comunidade: a educagao
inclusiva envolve todos em Jersey. Por conseguinte, 0 nosso Relatorio foi construido

de tal forma que as nossas observagdes se destinam a ser pontos de partida e ndo
julgamentos finitos.
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2. Educacao Inclusiva

Definicao

Reconhecemos que existem varias formas de definir ,educacao inclusiva’. Para efeitos

do presente Relatorio, o termo ,educacao inclusiva” refere-se a todas as politicas, atitudes

e intervengdes praticas que tém em conta, e respondem positivamente a diversidade no
seio de toda a comunidade de alunos nas escolas, estabelecimentos e servicos. O termo
sublinha que todos os alunos tém acesso equitativo e participam plenamente nas atividades
de aprendizagem e sdo capazes de demonstrar a sua capacidade de atingir o seu pleno
potencial, social e academicamente. O objetivo final da educacéo inclusiva é assegurar que
todos 0s alunos possam funcionar com sucesso como membros integrais e produtivos da
sociedade, livres de esteredtipos ou outros julgamentos negativos (UNESCO, 2020). A nossa
analise incorpora disposicdes para as CYP que sdo educadas tanto em escolas e locais de
ensino regular como especializados, juntamente com aquelas que sdo educadas em casa.

A educacao inclusiva representa geralmente um caminho para uma posicao ideal em que
todas as CYP tém igual oportunidade de aprender e ter éxito, participando num ambiente
de aprendizagem comum. A educagao inclusiva nao é um ponto fixo, nem no tempo nem
na forma como a educacgao é ministrada. A maioria dos paises, estados e sistemas estéao
posicionados algures num continuo que conduz da segregacao completa a inclusao total
(Haug, 2017). Para progredir de forma positiva deve haver um entendimento de que a
mudanca ndo ocorrera instantaneamente. Tem de haver o reconhecimento de que todas as
pessoas que trabalham na educacéo - quer seja na educacao convencional, especializada
ou informal, pagando ou ndo pagando taxas e qualquer que seja o papel que desempenham
- tém um papel a desempenhar, independentemente da sua posigao social, cultural ou
econoémica. Todos beneficiam quando a educacgéo inclusiva esta plenamente integrada na
prestacao de servigos de educagao numa regiao ou pais.

Em resumo, 0 nosso foco é rever as formas como as necessidades educacionais de todas as
CYP de Jersey estdo a ser satisfeitas pela provisao existente; damos especial énfase aquelas
que tém dificuldades de aprendizagem, deficiéncias, desvantagens sociais e economicas,
saude mental e bem-estar, falantes multilingues, aquelas marginalizadas pelo género, cultura
ou fé ou as necessidades sociais, emocionais e de saude mental presentes na conduta que
torna a provisao correta um desafio para aqueles que as rodeiam.

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ EDUCAGAO INCLUSIVA

20



EDUCAGAO INCLUSIVA

Beneficios

Estudos recentes estabeleceram até que ponto a educagao inclusiva traz beneficios as
comunidades e paises. Os dados obtidos como resultado da investigacéo internacional sobre
este topico sao crediveis e indicativos dos ganhos positivos a serem obtidos através de uma
série de indicadores de desempenho (ver, por exemplo, Kefallinou, Symeonidou e Meijer, 2020
Walton, 2012).

Esta fora de o ambito deste Relatorio fornecer um interrogatorio detalhado do que € agora um
extenso corpo de provas, varias analises macro recentes da atividade de investigacdo podem
ser utilizadas para enfatizar as formas positivas em que a adogao da educagao inclusiva
pode resultar em: melhor desempenho e resultados académicos das CYP vulneraveis

» melhor desempenho e resultados académicos na aprendizagem social pelas CYP
» niveis reforgados de coesdo comunitaria

» reducdo do comportamento antissocial e quebra de regras entre as CYP

» promocao de um maior envolvimento profissional e bem-estar

» contribuicdo positiva para a eficiéncia de recursos dos sistemas educativos

» redugdo dos custos econémicos causados pelo insucesso pds-escolar

Cada uma delas foi destacada numa recente (2021) andlise da investigagdo existente sobre
os efeitos da educacgéo inclusiva (Gray, Norwich & Webster, 2021). Esta andlise sistematica
identificou 10 estudos e relatorios sobre incluséo, incluindo um que incluia uma meta-
andlise envolvendo 280 estudos separados de 25 paises (Hehir et. al, 2016). Uma importante
conclusao deste ultimo foi que ,a investigacao de estudos longitudinais em larga escala em
varios paises (incluindo os Estados Unidos, Reino Unido, Canada e Finlandia) também sugere
que a inclusao de estudantes com deficiéncia ndo conduz a consequéncias negativas para
os estudantes de desenvolvimento tipico”. Isto tem sido frequentemente expresso como uma
grande reserva por agueles que nao compreenderam os resultados benéficos que agora se
sabe que emergem de um compromisso de inclusao.

A integridade das provas disponiveis torna-se mais significativa porque os dados sao
retirados de diversos grupos de interessados: estes incluem administradores e decisores
politicos, lideres escolares, profissionais a nivel da sala de aula, pais e prestadores de
cuidados e as proprias CYP. No caso da lideranga, por exemplo, existe um corpo substancial
de investigacao validada que demonstra a ligagédo entre ,lideranga inclusiva’ e resultados
educacionais e sociais (ver, por exemplo, Moya, et.al., 2020)
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Além disso, existem algumas correlagées significativas entre os sistemas educativos de alto
desempenho e as praticas inclusivas nas escolas e nos estabelecimentos. Estas tém sido
reconhecidas nos dados da OECD ao longo de muitos anos. Assim, a organizacao afirma que
“Dados recentes sugerem que 0s sistemas escolares que apresentam as maiores melhorias
no desempenho médio sdo aqueles que também séo capazes de reduzir as desigualdades

no desempenho” (OECD, 2020). Como ilustracéo instantanea, a provisdo educacional para

as CYP na Finlandia tem sido constantemente anunciada pela sua exceléncia, demonstrada
pelo aparecimento regular no pais no topo ou proximo do topo das tabelas de desempenho
‘PISA’ que medem a proficiéncia académica. No entanto, por igual medida, a Finlandia tem um
sistema escolar que se encontra na vanguarda da educagao inclusiva, tendo a “inclusao plena”
(ou seja, sem provisdo separada) sido uma caracteristica da sua abordagem desde finais

dos anos sessenta. Outros paises ilustram esta forte ligagao, incluindo o Canada, a Suécia,

a Nova Zelandia e a Noruega. Os locais com “incluséo sistémica” (ou seja, na sua maioria
com movimento flexivel de e para a provisdo especializada) sdo também paises com elevado
desempenho académico: os exemplos incluem a Australia, Estonia, Islandia e Coreia do Sul.

Desenvolvimento

O conceito de “educacao inclusiva” foi utilizado pela primeira vez principalmente em relagéo
a deficiéncia e as dificuldades de aprendizagem. Foi visto como uma forma de abordar

a segregagao de alunos com necessidades/incapacidades educativas especiais (SEND).

Os desafios que encontraram ao participarem plenamente no ensino geral marcaram um
importante impulso internacional para a mudanca. Nas décadas desde a Declaragao de
Salamanca (1995), foi estabelecido como o principio que apoia a inclusdo de todos os
alunos. Procura eliminar a excluséo dos alunos que resulta de atitudes negativas em relagéao
a diferenca, incluindo mas nao se limitando a raga, classe social, idade, etnia, religiao,

sexo, orientacao sexual, estatuto de migrante, maternidade e capacidade. Considera que a
educacgao formal € um direito humano basico e a base para uma sociedade mais justa - a
énfase mais recente na equidade, 0 que implica uma preocupagao com a equidade no acesso
a provisao.

Dois desenvolvimentos estimularam a aceitacao de politicas e praticas inclusivas como uma
pedra angular dos sistemas educativos. Em primeiro lugar, o Sustainable Development Goal
(Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel)(SDG) 4 que procura “Assegurar uma educagao
de qualidade inclusiva e equitativa e promover oportunidades de aprendizagem ao longo

da vida para todos” (ONU, 2015), criando “ambientes de aprendizagem inclusivos e eficazes
para todos”. Adota uma viséo alargada da incluséo, a fim de reduzir as disparidades entre

os aprendentes. Em segundo lugar, a Convengédo sobre os Direitos da Crianga (ONU, 1989)

- doravante UNCRC - estabelece os direitos civis, politicos, econémicos, sociais e culturais
de cada crianca, independentemente da sua raga, religido ou capacidades. Em particular, a
Convencao declara que “O interesse superior da crianca deve ser uma prioridade maxima em
todas as decisdes e agdes que afetam as criangas” (Artigo 3).
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Apesar disto, a investigacao internacional sugere que ainda ha algum caminho a percorrer
para estabelecer uma educacgao inclusiva eficaz - mesmo em locais que se tenham tornado
modelos de praticas inclusivas bem sucedidas. O Relatorio de Monitorizagdo Global: Incluséo
e educacéo - Todos significa todos (UNESCO, 2020) confirma a existéncia continua de
barreiras ao progresso e desigualdades profundas de provisao e resultados. A metafora da
“viagem rumo a inclusdo” é util como descritor dos esforgos crescentes que estéo a ser
feitos globalmente no sentido de incorporar o conceito nas politicas e praticas das nacdes. O
Governo de Jersey (GoJ) esta atualmente empenhado neste processo.

Relatorios internacionais recentes indicaram que viver num pais rico ndo garante que

tal desigualdade de acesso diminua (UNESCO, 2020). Tanto no Reino Unido (UK) como

em muitos paises da Europa continental, as CYP de meios desfavorecidos tém menos
probabilidades de obter qualificacdes que sejam a porta de entrada para um futuro emprego,
bem-estar e pertenga social bem sucedidos. Tém também mais probabilidades de sofrer
bullying, exclusao, questdes de salde mental e envolvimento na justica juvenil (NAHT/Public
Health England, 2014). A igualdade de acesso a educagéo é vista por muitos como a chave
para quebrar os ciclos geracionais de insucesso e desvantagem dos alunos marginalizados
e permitir-lhes contribuir para o crescimento econémico, social e cultural. E assim
compreensivel que 0 acesso a aprendizagem de alta qualidade para todas as CYP seja um
dos objetivos definidores dos sistemas de educacao inclusiva.

Continuo

Mais de 25 anos de investigagao sobre a forma como os sistemas de educagdo podem
oferecer uma maior igualdade de oportunidades para todos resultou numa compreensao
generalizada de que existem inumeras formas de desenvolvimento de sistemas inclusivos.
Os paises ou regides que tiveram mais sucesso no desenvolvimento de uma educagao
inclusiva mais eficaz reconheceram que o progresso se caracteriza por ser:

» incremental - a educacgdo inclusiva ndo é instantanea ou mesmo um processo de curto prazo

» baseada em provas - a educagao inclusiva tem de demonstrar impactos positivos em
todos os alunos

» consensual - a educacao inclusiva é uma abordagem democrética e colaborativa
» planeamento estratégico - a educagao inclusiva requer um plano sistematico

» inovadora - a educagdo inclusiva deve utilizar exemplos de praticas eficazes

Destes, 0 primeiro representa uma questao fulcral para a compreensao do desenvolvimento
inclusivo. Para progredir na “viagem da educacao inclusiva’, € importante reconhecer e
compreender um ponto de partida, e nao ser desviado pela auséncia de impacto imediato.
Estas caracteristicas informam o desenvolvimento da educacao inclusiva, resultando num
maior potencial de reconhecimento a nivel do sistema que a equidade, 0 apoio, a justica, a
confianga e a pertenca sao todos parte integrante e interligados a uma sociedade inclusiva
(ver Figura 2, abaixo).
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Pertenga

Inclusao

Confianga Justica

Figura 2: Caracteristicas das comunidades inclusivas

Quando estas estiverem integradas na pratica
no ambito da educagao, apoiardo as agdes nao
sO da comunidade educativa, mas também da
comunidade em geral, dos empregadores, do
setor publico, dos intervenientes, bem como
das CYP de Jersey, permitindo a realizagao da
visdo do CSP de que todos os habitantes da
ilha possam participar numa “sociedade justa
e equilibrada”.

Um ponto de partida é determinado pela
avaliagao e reflexao critica sobre a disposi¢éao
existente, um processo para o qual esta Analise
Independente contribui. A nossa analise das

tendéncias internacionais, a par da nossa experiéncia profissional coletiva, sugere que

todas estas caracteristicas sao parte integrante de um continuo de inclusdo. Dentro destas
podem ser identificadas 3 fases de desenvolvimento - inclusédo parcial, inclusao sistémica e
incluséo total. Cada uma define uma fase que melhor representa a forma como a educacéo
inclusiva € compreendida e ministrada em qualquer sistema. Estdo também associadas a
um resultado do sistema - ‘elevacao’, ‘maximizacao’ e transformacao’ - que séo fundamentais
para um ‘processo de mudanca’. Isto € ilustrado na Figura 3, que também mostra a sua

relacdo com a Provisao Separada.

CHICH

PROVISAQ INCLUSAO
SEPARADA PARCIAL

Figura 3: O Continuo

INCLUSAO INCLUSAO
SISTEMICA INTEGRAL

O Status Quo sera mantido se nao ocorrer qualquer alteragdo como resultado desta Analise
Independente. Isto inclui nenhuma mudanca na cultura educacional ou na forma como o
flnanciamento € atribuido. Mantera um sistema que - apesar do seu potencial - esta fraturado,
nao esta preenchido e tem um desempenho abaixo do esperado. As bolsas de pratica
inclusiva exemplar continuardo a funcionar num vacuo de apoio limitado do sistema.

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ EDUCAGAO INCLUSIVA

24



EDUCAGAO INCLUSIVA

Cada uma das proximas trés fases da Figura 3 representa uma progressao na educagao
inclusiva. Trazem beneficios para todas as CYP e para toda a comunidade de Jersey. A
Inclusao Parcial implica que as CYP recebam apoio especializado para todas as suas
principais necessidades ou necessidades identificadas. Pode dar uma escolha mais ampla aos
pais e cuidadores, e permite que as CYP sejam educadas ao lado de outros pares semelhantes
para uma parte significativa da sua educagao formal. Nesta fase de incluséo, ocorre uma
“elevacao” que pode mudancas culturais, financeiras e administrativas comegarem na
educacao e terem impacto na comunidade. S&o necessarias mudancas na legislagao
educativa para incorporar estas novas praticas inclusivas.

A Inclusao Sistémica ¢ uma abordagem mais flexivel com uma combinagao de prestacéo
fora da classe e dentro da classe, de acordo com as necessidades (sociais, emocionais e
académicas). Promove uma abordagem que passa, em etapas planeadas, de universal, a
proviséo direcionada e depois a especializada para todas as CYP. Uma gama de pessoal
devidamente formado presta apoio a cada nivel. Intervencdes especializadas podem ser
entregues localmente dentro de uma area de captacéao, reduzindo assim as dificuldades/
custos de viagem. A inclusao sistémica pode permitir as CYP estabelecerem uma vasta
gama de amigos enquanto recebe apoio direcionado. A provisdo segue as necessidades de
cada CYP. Todo o sistema se empenha em Maximizar a inclusao e, como resultado, pode
experimentar mais mudancas culturais, financeiras e de sistema no governo e na sociedade
com legislacdo de apoio, de modo que seja firmemente estabelecido um caminho para uma
educacao de um so nivel para todos.

A Inclusdo Integral ¢ uma forma holistica de satisfazer todas as necessidades das CYP,
fornecendo apoio tanto a curto como a longo prazo. Permite oferecer uma oferta local dentro
de cada area de captagao. As CYP estéo totalmente imersas numa comunidade; todos,

sem excegao, estao envolvidos. O impacto a longo prazo € uma sociedade mais inclusiva,

na qual as diferengas séo celebradas e ndo estigmatizadas. As CYP prosperam (académica

e socialmente) devido a uma maior empatia e uma maior compreenséo da diferenga por
parte da comunidade. Quando um sistema se Transforma a evidéncia € visivel em todos os
processos educacionais, financeiros e do sistema, e impacta todos. A educagao para todos €
consagrada na legislagao e incorporada na identidade de Jersey.

Consideramos o atual sistema educativo de Jersey como sendo um sistema que se
caracteriza atualmente por uma provisao separada. Indicamos, contudo, que algumas
escolas, ambientes e servicos em Jersey fornecem exemplos de excelentes praticas
inclusivas que sdo comparaveis a grande parte da oferta de alta qualidade disponivel em
muitos paises altamente inclusivos. A nossa visdo sumaria foi informada pelas provas que
recolhemos de multiplas fontes. O continuo inclusivo que esbogamos deve ser tido em
conta na leitura deste Relatorio. Revisitamo-lo na secgao de conclusdo, quando analisamos
o potencial de Jersey para avangar no sentido de uma abordagem mais progressiva da
educagao inclusiva, a par de um processo de mudanca para o fazer, que incorpora as
Recomendagdes que fazemos.
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3. 0 Que Entendemos - Visao E Desafio

Visao

A ambigao do GoJ € que todos os habitantes da ilha possam participar numa “sociedade
justa e equilibrada’. Tal participacao pode ser melhor promovida proporcionando “a
todas as criangas de Jersey uma educacao de classe mundial que as prepare bem para
avida". A igualdade de oportunidades, consistente com a sua definicdo em convengoes
internacionais, esta no cerne desta intencéo. Ao fazé-lo, o CYPES, com o apoio do GoJ,
procura resolver uma série de discrepancias no acesso a servigos educacionais e a
marginalizagao de certos grupos de alunos. A posicao atual € um ponto de partida:
embora represente uma provisao educacional de alta qualidade para muitos, ndo aborda
as necessidades educacionais de uma proporc¢ao consideravel de interessados. Um
reconhecimento robusto e honesto deste desafio é essencial como catalisador para a
mudanca sistémica e é um estimulo para esta Analise.

O GodJ esta a empenhar-se proativamente na abordagem de algumas das questoes mais
duradouras e problematicas para a educacgao inclusiva. Isto € demonstrado pelo “programa
de reforma da educacdo’, que é uma parte da Politica Estratégica Comum (CSP) 2018-2022.
Qualquer desenvolvimento no sentido de escolas mais inclusivas continuara a ter lugar num
contexto familiar de competicao, selecéo académica e escolha na educagao, acompanhado
por mudancas continuas nas disposicoes curriculares e na sua avaliagcdo associada.

A compreensivel procura de pais e prestadores de cuidados de educacao de alta qualidade
levanta questdes importantes relativamente a eficacia da “inclusao para todos”, com muitas
interrogacgoes sobre se as “escolas inclusivas podem ser escolas eficazes” e vice-versa.

E serd dada especial atengdo aos chamados “casos dificeis” de inclusdo (O'Brien, 1999) -
aqueles alunos cujo comportamento é uma ameaga real ou percebida a boa ordem nas
escolas e ao progresso educacional da maioria.

Na maioria dos paises, a criacdo de um sistema de educagao inclusiva acessivel a todos
levanta questbes importantes relacionadas com a relagao custo-eficacia. A educacéo
inclusiva € uma manifestagao de uma politica social mais ampla e tem de funcionar sob
restricbes e controlos orgamentais. Isto ndo € diferente em Jersey, como resultado de uma
combinagao de isolamento geografico, de fatores estruturais de longa data, bem como de
mudancas relativamente recentes nas caracteristicas e comportamento da popula¢éo. Cada
um deles traz uma procura de servigos para satisfazer as necessidades de uma populagao
escolar cada vez mais diversificada (The British Council, 2010). O crescimento de uma

visdo inclusiva nestas circunstancias exige que a vontade politica seja acompanhada de um
compromisso financeiro. A énfase deve ser colocada na transparéncia, no valor do dinheiro e
na relevancia para todos os que residem na ilha de Jersey.
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A visdo definida dentro do CSP esta bem alinhada com as atuais expetativas e intengdes
politicas dos signatarios das convengdes e acordos internacionais anteriormente descritos.
Proporcionam quadros dentro dos quais se preveem sistemas de educacao inclusivos
eficazes. O CPS refere-se explicitamente a Convencéao das Nagdes Unidas sobre 0s Direitos

da Crianga, adotada em Jersey em 2014. Reconhece-se, portanto, a necessidade de adotar
uma abordagem progressiva que celebre a diversidade da ilha. Em particular, o CSP defende
fortemente a ndo discriminacao, acdes que dao prioridade aos melhores interesses da
crianca e o direito de toda as CYP a terem uma voz. Uma sinergia com as concordatas
internacionais € uma notavel declaracao de intengées, tornada mais concreta e visivel no CSP
e ecoada por muitos contribuintes para 0 nosso Relatorio:

' Algumas pessoas resistirdo aideia dainclusao e dificultardo a suaincorporagao
ou colocarao barreiras a mesma... 0 ponto importante é como mudar a cultura da
nossa sociedade paraincluir todos? As atitudes precisam de mudar.

Como ja foi referido, o primeiro principio do CSP € a intengéo de “colocar as criangas em
primeiro lugar”. Este processo compromete o GoJ a ‘proteger e apoiar as CYP...melhorar os
seus resultados educacionais e... envolver e cativar as criancas nas decisoes que afetam a
sua vida quotidiana’. O CSP afirma ainda que isto se destina a assegurar que todas as CYP
(sublinhado nosso):

» Crescem em seguranga, sentindo-se parte de uma familia amorosa e de uma comunidade que
se preocupa

» Vivem vidas saudaveis, gozando da melhor salde e bem-estar possivel
» Aprendem e alcangam, tendo o melhor comeco de vida e continuando a realizar o seu potencial
» Sao valorizadas e envolvidas nas decisdes que afetam a sua vida quotidiana

» Podem frequentar escolas com bons recursos

Estas sao manifestacdes definitivas e francas de uma abordagem a prestacéo de servicos que
da prioridade a uma intengao inclusiva da educacéo. Sao, aléem disso, o reflexo do empenho
contemporaneo dos Estados-nagado progressistas em assegurar uma “educacao inclusiva
para todos’, tal como definida e elaborada mais recentemente pela UNESCO (2020).

Durante os ultimos 10 anos, varias analises encomendadas apoiaram a intengao do Governo
de assegurar que a sua provisao educacional contribui para a sua visao de assegurar que
‘Jersey deve tornar-se o melhor lugar para as criangas crescerem” (Politica Estratégica
Comum, 2019). Tém sido catalisadores de reflexéo critica, salientando a incapacidade de
satisfazer as necessidades das CYP vulneraveis e em risco. Este grupo € visto como um
publico-alvo essencial para a agdo que promove uma maior inclusdo na educacao e na
sociedade em geral. O escrutinio das politicas atuais e emergentes sugere que se estao a
aprender licdes de eventos e desafios histéricos e que estao a ser assimiladas no ambito de
planos concebidos para promover a coeréncia e a pertenca a provisao educacional.
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O CSP refere-se diretamente a UNCRC e esboca os planos do GoJ para incorporar os direitos
das CYP na lei de Jersey. Procura assegurar que todos aqueles que trabalham com elas, e

as suas familias, recebam formacao e sensibilizagao para 0s principios subjacentes a este
acordo internacional relacionado com a inclusao. O CSP fornece um ambito abrangente
destas intencdes inclusivas na educacao, reconhecendo que “todas as criangas devem ter
as mesmas oportunidades

' ' “Precisamos de tomar decisées com uma \ de estarem seguras,

estratégia orientada por dados e analises. A florescerem e realizarem o
nivel de iniciativa, isto tem de comegar com uma seu potencial”. Defende acdes
consideragao do que é importante. Quando sdo que estejam “empenhadas
desenvolvidas novas iniciativas, estas precisam numa abordagem progressiva
de ser pilotadas, monitorizadas e avaliadas e para alcancar a equidade e a
\ depoisincorporadas ou encerradas”. justica através da inclusdo e

iguais oportunidades de vida"
(p. 8). As tarefas que sdo delineadas s&o consideradas pelos comentadores sobre a incluséo
educacional como as que melhor promovem a sua implementagao nas politicas e praticas;

a mudanca de percecdes e pensamento sobre a diferenca, o reconhecimento de barreiras a
aprendizagem e realizacao, a avaliagcdo e intervengao precoces, a colaboracéo entre agéncias
e uma énfase no bem-estar e saude mental de todas as CYP sao todas sinalizadas como
areas de acdo do God. Quaisquer passos praticos em frente devem ter uma orientacao,
baseada em prioridades acordadas, e depois ser honestamente avaliados.

Os planos estratégicos das intengdes do GoJ mostram um reconhecimento mais amplo

dos objetivos genéricos das Convencoes relevantes das Nagdes Unidas e dos acordos
internacionais mais recentes que promovem a “educagao para todos”. Ha provas de uma
compreensao mais alargada da educagao inclusiva, enquanto que a Strategy for Inclusion
(Estratégia para a Inclusdo) 2014-2018 estava preocupada quase exclusivamente com as CYP
com SEND. Embora esta Ultima tenha atribuido “elevada prioridade ao desenvolvimento de
praticas inclusivas em que reconhecemos e valorizamos a forca, capacidades e necessidades
de cada crianga’, o publico-alvo das suas agbes propostas foi limitado no seu alcance.

O planeamento posterior a 2018 ilustrou um maior foco em alguns temas-chave da incluséo:
igualdade de direitos, acesso a educacao e servicos e sensibilizagao tanto do publico em
geral como dos profissionais que trabalham na educagao e na assisténcia social. O Children
and Young People’s Plan (Plano da Crianga e do Jovem) 2019-2023 e os seus documentos de
apoio fornecem provas substantivas de que existe um compromisso estratégico incorporado
na pratica inclusiva na educacao, inferido no subtitulo de “colocar as criangas em primeiro
lugar” e pelo envolvimento das CYP da ilha na identificagé@o das suas prioridades. Além disso,
as provas acumuladas durante a Big Education Conversation (2020) fornecem provas de um
compromisso comunitario no sentido de promover uma maior inclusdo na educacao. Em
suma, o Plano € consistente na sua referéncia a “todas as crian¢as” e a uma intencao politica
de “promover uma cultura de inclusao e tolerancia, e em tudo o que fazemos procuramos por
em acgdo o0s nossos valores inclusivos” (p. 5).
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A atual posicéo em Jersey reflete um paradoxo. A legislacéo existente ndo parece refletir

a evolucao da educacao inclusiva desde 1999. O reconhecimento limitado destes impede
0s ambiciosos planos futuros do GodJ de concretizar a sua visao de “educacao para todos”.
Embora muitos planos de futuro ja estejam a comegar a ser incorporados na educagao em
Jersey, este Relatorio ira sugerir que ha muito trabalho a ser feito.

Desafio

Antes do inicio desta Analise, 0 nosso dialogo com o GodJ permitiu ‘
mapear uma série de desafios que ilustraram a complexidade das
questdes que sao normalmente encontradas no planeamento da
educacao inclusiva. Estes foram autoidentificados pelos funcionarios '
do CYPES e compreendem uma visao geral das barreiras potenciais
ao objetivo do God de ‘proporcionar a todas as criangas de Jersey
uma educagao de classe mundial que as prepare bem para a vida,
reconhecendo ao mesmo tempo que estas podem ser compensadas
pelo potencial significativo para a criagdo de uma ‘cultura progressista’, que reconhece a
diversidade e os talentos das CYP de Jersey. Como tal, ambos séo indicativos de sistemas de
educacao noutros locais, uma vez que procuram progredir numa agenda de incluséo.

As CYP sendo educadas nas escolas de Jersey e noutros estabelecimentos refletem uma
comunidade que se esta a tornar cada vez mais diversificada. As familias recém-chegadas e
estabelecidas expandem a gama de primeiras linguas, fé e culturas e as expetativas que as
acompanham. E também evidente que algumas familias experimentam a pobreza material
(Manzoni e Rolfe, 2019). Todas elas tém um impacto no desenvolvimento educacional das
CYP e requerem uma resposta a nivel do sistema para assegurar que as necessidades
sejam satisfeitas.

Esta Analise Independente foi realizada numa altura em que as CYP de Jersey e as suas
familias tém enfrentado desafios crescentes relacionados com a saide mental e necessidades
sociais e emocionais mais vastas. Tal como em muitos locais no Reino Unido, algumas
comunidades em Jersey sofrem pressdes sociais complexas, incluindo o abuso de drogas,
substancias e alcool entre alguns adultos e jovens. A influéncia dos meios de comunicagao
social e da Internet no comportamento dos jovens complementa estes desafios. Como

€ também o caso no Reino Unido, as dificuldades sociais, emocionais e de saude mental
(SEMH) das CYP séo consideradas por muitos professores, pais e prestadores de cuidados
como grandes obstaculos a sua inclusao - e sao os principais fatores que contribuem para a
exclusado de algumas CYP. A crescente sofisticacao no diagndstico e avaliacdo das condicoes
de desenvolvimento neuroldgico, tais como a ASD e a ADHD, tem enfatizado a necessidade de
0 sistema escolar ser flexivel na satisfacao das necessidades destes alunos, incluindo pessoal
docente com formagao adequada. Além disso, 0s avangos na ciéncia médica resultaram

em taxas de sobrevivéncia mais elevadas para as CYP com necessidades complexas, com
potenciais implicagdes de planeamento para a provisao futura nas escolas e noutros locais.
Cada uma destas mudancas emergentes nas caracteristicas da populagao de Jersey das CYP
foi fortemente focalizada pela pandemia de Covid-19, aumentando a presséo sobre 0s recursos
e sobre 0 bem-estar das profissdes da educagao também.
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A pequena dimensao da populagéo 0-19 de Jersey significa que a provisao educacional do
God, como € o caso de outras jurisdi¢des, esta condicionada por restrigbes de financiamento
e uma capacidade limitada para alcancar economias de escala, especialmente dado o grande
numero de escolas muito pequenas (primarias) e algumas pequenas escolas secunddrias. As
implicagdes fiscais relacionadas com a dimensao da populacao total de Jersey significaram
uma relativa falta historica de investimento em imperativos relacionados com a inclusao, tais
como 0 acesso fisico as escolas. E tal como em muitos outros locais, a distribuicao desigual
da populacao, e o notavel “efeito urbano” de St Helier, resulta em maiores dificuldades de
acesso aos servicos educativos do God para alguns habitantes. Ao mesmo tempo, ha provas
de um desafio permanente em atrair e manter uma mao-de-obra qualificada e experiente
para apoiar a educacao inclusiva, em parte como resultado de restricoes legais a residéncia
permanente e do elevado custo de vida. Tanto os fatores financeiros como geograficos tém
um impacto pronunciado no potencial do governo para satisfazer as necessidades educativas
dos alunos da escola/universidade que refletem a crescente diversidade da ilha.

Uma importante barreira conceptual e organizacional na realizagao da ambigao de

Jersey de proporcionar uma “educacao inclusiva” que € o principal resultado mundial do
sistema de ensino bem estabelecido. Isto compreende uma economia mista de escolas e
ambientes seletivos e ndo seletivos, os primeiros dos quais cobram taxas. Qualquer tipo

de escolaridade separada com base na sele¢do ou capacidade de pagar uma taxa pela
educagao compromete uma das caracteristicas distintivas de um sistema inclusivo: que

a oportunidade e 0 acesso a educacao € igual, independentemente das caracteristicas do
aluno, da cultura ou da sua posigao social e econdmica. A este obstaculo significativo ha que
acrescentar as continuas exigéncias dos professores e das escolas, resultantes de alteragdes
curriculares, novos requisitos de avaliagao, monitorizagao externa e as expetativas dos pais

e dos prestadores de cuidados. Esta Analise reconhece um debate continuo nestas areas, e
propde na sua secgao conclusiva um continuo de desenvolvimento conducente a um sistema
mais inclusivo.

Um enfoque nas desigualdades nos sistemas de educagao deve reconhecer que um conjunto
complexo e interrelacionado de temas esta na base do desafio que esta a ser enfrentado.

A oferta de educacao formal nas escolas e estabelecimentos associados ndo ocorre num
vacuo. E assim, embora a Analise tivesse um foco de investigagao distinto - o sistema
educativo em Jersey - um nivel correspondente de escrutinio tem de ser dirigido aos sistemas
e servigos que funcionam em paralelo e frequentemente em conjunto com as escolas e 0s
servicos educativos. Isto € de particular importancia no que diz respeito as CYP que tém sido
rotineiramente desfavorecidas na educacéo e que séo assim um foco direto de aten¢éo no
desenvolvimento de praticas inclusivas. E provavel que uma abordagem holistica do desafio
da desigualdade desempenhe um papel importante no desenvolvimento das carateristicas
que estdo no centro das estratégias atuais para “proporcionar uma educagao que garanta
oportunidades iguais para todos” (GodJ, 2021). Sugere-se, portanto, que se considere a
natureza e extensao da inclusdo em areas interrelacionadas, tais como os Cuidados Sociais
Infantis, Saude e Servigos Comunitarios, Justica, Habitagcdo e Desporto e Cultura.
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Em Jersey, os dados mais recentes disponiveis sobre o rendimento das familias mostram a
sua distribuicédo desigual. 26% dos agregados familiares foram considerados como estando
abaixo de um limiar de baixos rendimentos. Este numero incluia mais de metade das familias
monoparentais, sendo que 1 em cada 3 CYP se enquadrava nesta categoria. Este Ultimo
numero representa quase um quarto da populacao em idade escolar de Jersey. Em 2014,
25% das familias de Jersey declararam ter dificuldades financeiras, e destas familias 38%
tinham pelo menos 1 filho a cargo. A maioria destas familias vivia em alguma forma de
habitac@o subsidiada. De acordo com os indicadores de privacéo aceites, 5 dos 7 vingtaines
de St Helier provaram ser os mais desfavorecidos (Living on Low Income, Health and Social
Security Panel Report, 2016).

Tais circunstancias sao frequentemente definidas por multiplos indicadores de desigualdade
- ligados a quantidade de dinheiro que 0s pais de uma crianga ganham, ao local onde

vivem e a sua etnia ou heranca cultural. As escolas refletem a forma como a sociedade

esta estruturada e como resultado destas influéncias, e as suas caracteristicas - bem

como os sistemas e procedimentos que utilizam - refletem frequentemente as diferencas

no perfil das CYP e dos pais/educadores que sdo os seus principais interessados. Desde
que existem registos no Reino Unido, o sistema de ensino tem sido altamente segregado,

e 0s antecedentes socioeconémicos, étnicos e religiosos definem em grande medida as
oportunidades de sucesso (Gorard, See e Davies, 2012). A alegagéo feita para a segregacéao,
com base num processo de selegao, foi que as CYP tém um melhor desempenho em escolas
seletivas em vez de nao seletivas. Além disso, que ha pouca ou nenhuma consequéncia
prejudicial para que outras CYP sejam educadas noutros locais.

A investigagao em curso nos ultimos 10 anos levantou grandes questdes sobre a selegcao
com base nos resultados obtidos. Argumenta-se que as escolas que sdo segregadas desta
forma agravam as desigualdades pré-existentes, fornecendo oportunidades diferenciais

e desiguais para as CYP aprenderem. Em suma, a divisao das CYP em alunos de topo

alto, médio e baixo rendimento desde uma idade precoce nao parece conduzir a melhores
resultados para qualquer grupo de CYP, especialmente para os mais severamente
desfavorecidos pela pobreza. O mesmo argumento pode ser apresentado para 0s
resultados das CYP com SEND e os relacionados com as diferencgas de cultura, lingua e
género dos alunos.

Os dispositivos administrativos existentes baseados em sistemas de educacao, incluindo os
concebidos especificamente para desenvolver uma maior inclusividade, funcionam dentro
deste contexto global e sdo influenciados por ele. Como pedra angular deste Relatorio, a
Equipa de Analise destaca varias Recomendacdes abrangentes. Estas sdo necessarias para
desenvolver uma abordagem prioritaria para enfrentar os desafios esbogados e em resposta
as provas que reunimos. Formar@o uma base concetual para o crescimento do ensino
inclusivo em Jersey ao longo dos préximos 10 anos.
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Por conseguinte, fazemos as seguintes Recomendacoes relacionadas com a visao e o desafio
da educacéao inclusiva:

Zalecenie 1. GoJ powinien jasRecomendagao 1. O GoJ deve definir claramente
a educacao inclusiva de uma forma que seja acessivel e compreensivel para
todos os residentes de Jersey.

Recomendagao 2. O GoJ e todos os interessados devem decidir o tipo de
educacao inclusiva a que Jersey aspira. Uma interpretacao flexivel, baseada no
‘Continuo’ sugerido nesta Analise, pode ser utilizada para progredir no sentido
de uma abordagem reforgada e sustentavel para a educacgao inclusiva, com
uma declaragao de visao associada.

Recomendagao 3. Deve ser feita uma nomeacao a nivel ministerial para
defender a educacgéao inclusiva em Jersey.

Recomendagao 4. Deve ser elaborado um plano de agao a curto prazo (1-2
anos) para abordar as barreiras imediatas a inclusao e langar as bases para
uma abordagem comum e abrangente da educagao inclusiva em Jersey.

Isto devera ligar-se a um plano a médio prazo (3-5 anos) e a uma visao de

10 anos para a inclusao. Estas intengdes devem ser publicadas como um
“Roteiro de Implementagao da Inclusdao”, com marcos de referéncia para a sua
concretizagao e indicadores chave de desempenho que se ligam a mudanga
real na vida das CYP.

Recomendagcao 5. Deve ser desenvolvido um quadro comum para a pratica
inclusiva em colaboragdao com escolas e ambientes. Este deve basear-se no
modelo de inclusao decidido pelo GoJ e por todas as partes interessadas. Deve
ser financiado a um nivel adequado e deve ser prestado apoio a formagao para
melhorar a qualificagao de todos os profissionais. O quadro deve ser revisto
regularmente como parte do processo de Analise Escolar de Jersey.

Recomendacao 6. Deve ser concebida uma estratégia a longo prazo para a
saude mental e o bem-estar, para consolidar os modelos de boas praticas
existentes em Jersey e internacionalmente e para desafiar a cultura negativa
existente em torno do comportamento e do tratamento das questées
comportamentais que as CYP apresentam. A inten¢ao deveria ser a de criar
uma visao para Jersey como lider mundial na provisao de SEMH para as suas
CYP, incluindo a compensacao do impacto negativo da pandemia de Covid-19
no bem-estar.
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4. 0 Que Lemos - Legislacao,
Politicas E Sistemas
i. Legislacao

Sistemas eficazes de educagao inclusiva reconhecem e integram o conceito de igualdade
de acesso na legislagdo genérica. Nao se trata de um requisito futil. A Lei da Educagéo
(Jersey) de 1999 n&o especifica abertamente um compromisso com a educagao inclusiva,
nem na sua formulagao original nem na sua forma alterada mais recente (janeiro de 2019).
Ha pouca énfase visivel dada a um compromisso legal de educar “todas” as CYP, embora a
Lei estabeleca que o Curriculo de Jersey deve reconhecer os diferentes requisitos das CYP.
Dos grupos marginalizados de estudantes comummente mencionados nas convengoes
internacionais sobre inclusao, apenas as CYP com necessidades educativas especiais e
incapacidade (SEND) sdo mencionadas pelo nome na Lei de Jersey. Para este grupo, o
Artigo 29 da Lei da Educacao indica que uma crianga so sera educada dentro de uma escola
especial com o consentimento dos seus pais, mas 0s desejos da crian¢a ndo sao tidos em
conta. Isto entra em conflito com o atual Special Educational Needs Code of Practice (Cédigo
de Pratica das Necessidades Educativas Especiais) (2017).

A lei educativa existente nao é, portanto, explicita na definicdo de um compromisso legal
para com aqueles que tém outras excecionalidades para além de SEND. Também néao
inclui qualquer referéncia a igualdade ou discriminagao. A Lei da Discriminagéo (Jersey)

de 2013 é enquadrada de acordo com a atual abordagem do Reino Unido; ndo existe uma
Lei de Igualdade equivalente, que é feita por medida para Jersey. A atual legislagao sobre
discriminacao ainda nao esta alinhada com a compreensao contemporanea do termo
“deficiéncia’. Nao se baseia num modelo social ou de direitos humanos que a alinhe com
as declaragdes contidas na Convengéo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia (UNCRPD), o que é algo a considerar. Um modelo social é aquele em que as
CYP séao deficientes por barreiras na sociedade, e ndo pela sua incapacidade ou diferenga.
As barreiras podem ser fisicas, como as escolas/estabelecimentos que ndo tém sanitarios
acessiveis. Ou podem ser causadas pelas atitudes das pessoas perante a diferenga, como
assumir que algumas CYP ndo podem fazer certas coisas.

Definicdes mais contemporaneas e inclusivas, incorporadas na legislacéo, estao agora
disponiveis (por exemplo, na Austrélia, Irlanda, Nova Zelandia, Nova Escdcia, Escécia). Os
aspetos de discriminacéo e igualdade da legislacdo devem ser articulados com a Lei da
Educagao para proporcionar um consenso juridico abrangente para a inclusao e diversidade.
Reconhecemos que a Lei da Educacao (Jersey) existente esta a ser revista no momento
desta andlise e pode estar a abordar alguns destes pontos.
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A Lei da Educagéo (Jersey) de 1999 é complementada pela Lei da Crianga (Jersey) de 2002.
Esta ultima especifica os deveres do Estado em relagéo as CYP, que sdo “cuidados’, e 0s
requisitos legais relativos aos cuidados e supervisao e a protecao das CYP. Esta legislacao
esta atualmente sujeita a alteragbes, apos consulta publica e devera ser considerada pela
Assembleia dos Estados durante o periodo da presente Andlise. Pretende-se que isto resulte
em alterages significativas a legislagao existente, expandindo o seu foco, e colocando uma
maior énfase na intervengao precoce para apoiar 0 bem-estar, uma maior integracao entre os
servicos para as CYP e a criacdo de oportunidades para incluir as experiéncias e pontos de
vista das CYP. Procura também incorporar os quatro principios orientadores da UNCRC na
lei revista. Assim, oferece uma oportunidade para uma sinergia mais forte entre os principios
orientadores da pratica inclusiva.

Embora a Lei da Educacgéo (1999) indique que todas as CYP devem receber educagéo, ndo
ha nenhuma disposic¢éo na legislagao que preveja o apoio linguistico para as CYP que ndo
falam inglés - embora isto exista no Codigo de Pratica de Jersey, e haja uma pequena equipa
de apoio de Inglés como Lingua Adicional (EAL) que trabalha com os recém-chegados... Nao
existe uma disposig¢ao prontamente disponivel para que a CYP Desacompanhada em Busca
de Asilo ou CYP separada receba educacao até que qualquer pedido de asilo ou visto seja
resolvido. Nao houve nenhuma CYP Desacompanhada em Busca de Asilo a chegar a Jersey.
Esta é uma quest&o politica complexa com o Population Office (uma parte do Departamento
de Estratégia, Politica, Populagdo e Desempenho do GodJ, ou SPPP). Apds muita ligagéo

com o Home Office, Reino Unido, ndo ha atualmente nenhum processo de pedido de asilo
disponivel em Jersey. No entanto, a mudancga das condi¢des globais com impacto no
movimento populacional deve ser reconhecida, com um mecanismo de controlo futuro
estabelecido para assegurar que quaisquer implicagdes educacionais possam ser tratadas
de forma proativa. Embora a legislagao existente em Jersey incorpore alguns dos principios
delineados na UNCRC (tal como adotada em 2014), ndo fornece uma imagem abrangente
da forma como a legislagao se liga diretamente a oportunidades inclusivas. O resultado é
ocorrem inconsisténcias ou lacunas na legislacao, incluindo a auséncia de um requisito legal
para apoiar as CYP com EAL e o direito de recurso em casos de exclusdo da escola.

A legislacado atual em matéria de educacgao néo reflete as aspiracdes do GoJ, formuladas

nos seus documentos de planeamento mais recentes. O Plano de Governo 2021-2024
(P130/2020) fornece uma indicagéo clara das inten¢des do GoJ relativamente a “educacéo
para todos”. O Plano adota um conjunto completo e substantivo de declaragées relativas

a estimulagéo e inclusdo social para ‘alimentar uma sociedade diversificada e inclusiva’
(p.182). Procura proporcionar protecao e apoio as CYP vulneraveis, envolver a voz dos jovens,
envolver as comunidades com inglés como lingua adicional e centrar-se nas necessidades de
saude mental e bem-estar das CYP. Globalmente, o Plano designa a atengao para “melhorar
os resultados educacionais a longo prazo para todas as criangas e jovens” (p. 38).
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Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com a legislacao:

Recomendagao 7. A Lei da Educacao (Jersey) (1999) deve ser revista para
considerar incorporar uma referéncia explicita ao compromisso do GoJ com a
educagao e inclusao social.

Recomendagcao 8. A legislagao sobre discriminagao deve ser revista para
garantir um maior alinhamento com a Convengao das Nagdes Unidas sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia em ambientes de educacao, assisténcia
social e saude.

Recomendagao 9: Deve ser estabelecida uma Carta de Inclusao de Jersey,
incorporando as Recomendacgdes contidas na presente Analise Independente.

ii. Politicas
Politicas e medidas oficiais relacionadas foram postas em pratica pelo GoJ que tém
relevancia direta ou indireta para a educacao inclusiva. Algumas das diretrizes definem, em

termos explicitos e transparentes, até que ponto esta a decorrer um movimento politico no
sentido de desenvolver uma maior inclusao na educacao.

A Inclusion Policy in Schools (Politica de Inclusdo nas Escolas) do GodJ (2016) requer uma
maior atualizagd@o para se basear no trabalho realizado, de modo a refletir ainda mais o
pensamento contemporaneo relativamente a educacéo inclusiva. O documento existente

nao se alinha com as intencdes estratégicas delineadas no Plano da Crianca e do Jovem
2079-2023 e a intencao do God de transformar os servigos para as CYP. Também néo
reconhece, em termos politicos, que o conceito de “equipa a volta” - tanto da crianga como da
escola - € uma forma concreta de assegurar que isto se realiza ao nivel do terreno. A politica
compreende um conjunto mais limitado de informacgdes genéricas nas suas 3 paginas. Foi
revista pela ultima vez em maio de 2016, quando passou a ser da responsabilidade de um
Diretor de Inclusao e Apoio a Familia.

A politica de inclusado inclui uma breve série de declaragdes relativas ao entendimento de
Jersey sobre a inclusdo na educacéo e uma descrigao das responsabilidades associadas.

A politica escrita contém referéncias a varios fatores que podem determinar a natureza e
extensdo da incluséo. Estes serdo objeto de interpretacao variada, dependendo de aspetos
detalhados de casos individuais. A redagao utilizada pode, no entanto, retirar criticas daqueles
que consideram a educagao inclusiva como um direito inequivoco e inalienavel de todos

0s alunos, sem excecdo. Assim, considerarao termos como “sempre que possivel” e “a
utilizagao eficaz e eficiente dos recursos” como nao tendo lugar numa declaracao politica que
represente uma interpretagao visionaria da educacao inclusiva.
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A politica existente em matéria de inclusdo nao €, portanto, suficientemente ampla. O

seu conteudo deve ser ampliado de modo que o seu conteudo cubra os objetivos e 0s
beneficios da educagao inclusiva, os seus principios, valores e filosofias, um conjunto de
objetivos de servigo, estratégias relevantes para alcangar uma maior inclusao a par de agoes
associadas e os resultados desejados da politica. Estes devem estar ligados a um conjunto
de indicadores de desempenho, protocolos operacionais para a prestagdo de um servico de
educacao inclusiva e, finalmente, pormenores de um processo de revisao periodica. Uma
parte interessada ilustrou a necessidade de mudanca, afirmando que “os decisores politicos
parecem compreender a inclusao a um nivel tedrico mas precisam de a compreender em
termos praticos para que possam fazer politicas em que as pessoas ndo caiam pela rede”.

Uma série de politicas associadas indicam que a atencao tem sido direcionada para a
realizacao da visao estratégica do GoJ de melhorar a incluséo na educacgao. Historicamente,
a educacao inclusiva tem sido vista como sindnimo de “necessidades e/ou incapacidades
educativas especiais” (SEND). O legado desta associagao prevalece em Jersey. A Special
Educational Needs Policy (Politica de Necessidades Educativas Especiais) 2017 é amplamente
consistente com a que € aplicada em muitas jurisdicoes locais proximas. Proporciona um
reconhecimento de algumas dimensdes chave da incluséo, incluindo declaragdes relativas
ao envolvimento da crianga ou dos pais na tomada de decisdes, valorizando os alunos
igualmente e a necessidade de abordar necessidades diversas. A politica ndo enfatiza
suficientemente a responsabilidade coletiva de toda a escola pelas CYP com SEND. A
politica ndo descreve completamente o papel e as responsabilidades do Coordenador de
Necessidades Educativas Especiais (SENCO) nem considera o ajustamento razodvel como
uma forma concreta de promover um maior envolvimento na aprendizagem por parte de um
leque diversificado de alunos. Associado a isto, foi-nos sugerido que:

“Alguns SENCO sao brilhantes, mas outros ndo. Todos os SENCO devem estar
ao mesmo nivel. Embora nao se possa treinar a atitude de um individuo, uma
formacao de alta qualidade nas questoes e no trabalho teria um grande impacto”.

Os padroes de trabalho, trabalho arduo e esforgcos dos SENCO em todo o ambiente educativo
de Jersey ndo devem, contudo, ser subestimados ou subvalorizados. Especialmente quando
se considera a pandemia que se abateu sobre 0 mundo. Entretanto, é de notar que, na altura
da elaboracao do Relatorio, 0 GodJ anunciou uma iniciativa de formacao sistematica para os
SENCO de Jersey.

A politica menciona o Index for Inclusion (Indice para a Inclusdo) (2014), um recurso de
planeamento e avaliacdo. Isto parece ser uma contradi¢gdo ao objetivo de uma politica,
que deveria ser um conjunto de regras que regem o funcionamento do sistema educativo.
Misturar politica com planeamento obscurece o seu foco e pode levar a confusédo. Além
disso, a utilizacdo de qualquer instrumento de avaliagcdo nao deve ser opcional e deve ser
calibrada com a rubrica contida numa versao alterada do JSRFF.
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A Politica de Admissées do GoJ para Escolas sem cobranga de taxas (2016) d& aos pais a
escolha na selecdo da escola (primaria e secundaria). A politica também assegura que “ha
disponivel para cada crianga com necessidades educativas especiais a provisao educativa
especial exigida pela crianga” e que as CYP com SEN tém prioridade na atribuicéo de vagas;
para as escolas secundarias isto inclui também uma CYP que seja cuidada (LAC). Os lugares
nas escolas com um Centro de Recursos Adicionais (ARC) tém um limite maximo; muitos
profissionais, pais e prestadores de cuidados veem o ARC como uma forma de desenvolver
uma maior inclusao no futuro - uma questado que é considerada noutra parte deste Relatério.
A formulacao da politica, de que as opinides do diretor da escola serdo consideradas em
relagdo a “questdes especificas da turma (ex.: consideragdes SEND/ AEN/ MLL )" pode
resultar em variagdes, de acordo com o ponto de vista individual de um diretor sobre a
educacéao inclusiva.

A Jersey Premium Policy (Estratégia Premium de Jersey), desde a sua criagdo em 2016 e na
sua versdo mais recente (2021), fornece uma indicagéo notdvel da intengdo de promover um
maior acesso ao curriculo para as CYP desfavorecidas. E sustentada por um compromisso

de inclusao, na medida em que procura “elevar as aspiragdes e os resultados educacionais

de todas as CYP, independentemente da sua elegibilidade”. Além disso, destaca grupos de
alunos marginalizados que correm o risco de serem desligados ou excluidos da educagao:

por exemplo, os LAC e os de familias economicamente desfavorecidas. A politica estabelece
certos requisitos de responsabilizagao, com as escolas beneficiarias a produzirem uma ‘Jersey
Premium Strategy” que especifica a natureza das intervencdes e a forma como o seu impacto
deve ser medido. Isto representa uma contribui¢ao significativa para apoiar uma gama

mais vasta de alunos, incluindo muitos que anteriormente ndo conseguiam ou se tornavam
marginalizados. Como tal, € uma abordagem que contribui substancialmente para aumentar
as oportunidades educacionais e esta, portanto, estreitamente alinhada com o conceito de
inclusao; como observou um profissional: “Tomar as realizagdes do Jersey Premium e estendé-
las a outras areas de pratica inclusiva seria positivo". Uma questao preocupante, assinalada
noutros pontos deste Relatorio, € a maior incidéncia de CYP com Jersey Premium nas escolas
especiais - Em 2020, 57,3% das CYP nas escolas especiais receberam o Jersey Premium
versus 25,3% nas escolas primérias e 21,5% nas escolas secundarias. E necessario um estudo
mais aprofundado para destacar as razbes para tal - incluindo o potencial de algumas CYP
precisarem de apoio educacional especializado devido a uma necessidade de aprendizagem
enquanto ainda s&o elegiveis para o Jersey Premium (JP).

Uma das principais preocupagoes da educacao inclusiva tem sido o foco na forma como um
sistema e as suas escolas gerem o comportamento dos alunos. Esta é uma manifestagao
altamente visivel do empenho e da capacidade de satisfazer as necessidades de uma minoria
significativa de alunos cujo comportamento pode ser perturbador e por vezes resulta na sua
total exclusdo da educacao. A Positive Behaviour Exclusions and Part-Time Timetables Policy
(Politica de Exclusdes de Comportamento Positivo e Calendarios de Prazos Parciais) (2019)
de Jersey adota, louvavelmente, uma abordagem proativa em relacéo a estes desafios. E
distinta na medida em que a sua seccao introdutoria inclui uma reiteragdo dos principios da
UNCRC e destaca intervencdes que foram validadas pela investigacao internacional como
parte integrante da promocéo do envolvimento e da pratica inclusiva. Uma outra caracteristica

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ 0 QUE LEMOS - LEGISLAGAO, POLITICAS E SISTEMAS



0 QUE LEMOS - LEGISLAGAO, POLITICAS E SISTEMAS 38

positiva da politica é que especifica uma série de politicas e diretrizes relacionadas,
assinalando a importancia da sinergia politica no apoio ao desenvolvimento inclusivo.

A suspensao ou, raramente, a exclusao da escola devido a comportamentos considerados
como sendo graves, € abordada de tal forma que so se aplica nos casos em que a intervencgao
e 0 apoio nao tenham sido bem sucedidos. Embora esta politica implique uma abordagem
graduada, poderia apresentar uma descrigdo mais acessivel desta para indicar um processo
linear, baseado em provas, que € entregue no ambito de um modelo sistémico de provisao.

A abordagem politica relativa ao comportamento dos alunos ndo esta totalmente alinhada
com a abordagem de Jersey as SEMH. Ao compilar este Relatério, encontramos fortes
opinides sobre esta desconexao. Um funcionario do Terceiro Setor resumiu a situacao: ‘As
pessoas ndo olham para 0s contextos quando decidem o que esta certo”. Para a crianca, ISSo
significaria olhar para a sua familia e para o contexto em que vive. Isto deve ser tido em conta
quando se recomenda coisas como suspensées em que uma crianga tem problemas de saude
mental e regressa a um ambiente inseguro”.

A propria SEMH tem sido uma direcao politica importante para Jersey nos ultimos anos.
Relatdrios recentes de inquéritos escolares (por exemplo, 2018) indicam que até 1 em cada 8
CYP autorrelatou uma necessidade de saude mental. Noutros locais, 35% das CYP com SEN
foram registadas como tendo necessidades de saude social, emocional e mental (SEMH).
Existem politicas separadas relacionadas com isto, incluindo preocupacgdes tais como
automutilacéo, drogas e salvaguarda. Esta tendéncia tem sido especialmente notoria nas
CYP a niveis de segunda idade e pds-16 anos. Argumenta-se que um conjunto sistematico de
politicas, cobrindo questdes diversas mas muitas vezes ligadas, deveria ser alinhado dentro
de uma politica global que assegure que as complexidades e correlagdes de comportamento
da SEMH possam ser mais facilmente compreendidas de modo que os servigos/
intervengdes possam ser facilmente acedidos. O caso € bem ilustrado por um professor, que
nos disse:

“A assiduidade é um sintoma dos problemas que muitas criangas enfrentam e nao
o problema central. O pessoal de apoio a saide mental e ao bem-estar poderia
chegar a causaraiz dos problemas enfrentados por muitas criangas e jovens?

Esta em vigor uma série de politicas que abrangem o curriculo e a pedagogia. A Teaching
and Learning Policy (Politica de ensino e aprendizagem global) (2019) mapeia as expetativas
para a entrega do Curriculum de Jersey 2014. E um documento breve que sublinha a sua
relevancia para todos os alunos de todos os pontos de partida, alinhando assim com as
intencdes inclusivas do God. A politica indica 0s objetivos, responsabilidades e varias
rubricas politicas e um requisito para oferecer um “curriculo amplo e equilibrado”, “acesso

a niveis adequados de apoio” e “oportunidades de partilhar os seus pontos de vista (CYP)
com os professores”. Cada um destes proporciona uma ligagao a alguns dos principios de
inclusao delineados na UNCRPD e UNCRC. Contudo, nao oferece diretrizes substantivas para
apoiar a sua intencdo de fornecer “mais informacao, orientacao e ligagdes para desenvolver
e manter uma abordagem envolvente, centrada no aluno e baseada em provas para a
aprendizagem e o0 ensino”.
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No Primeiros Anos, foi criado um Policy Development Board (Conselho de Desenvolvimento de
Politicas) em 2018, com uma proposta de plano de trabalho (2019-2020) que incluia um foco
nas desigualdades e privacao: o Conselho ainda ndo apresentou relatorio. O seu mandato é
‘examinar a prestacao de servicos de Primeiros Anos desde a concegao até aos cinco anos de
idade e desenvolver uma posicao politica estratégica partilhada ao longo dos Primeiros Anos”.
Salienta o objetivo de “assegurar que todas as criangas tenham o melhor comego”, reforgando
assim os compromissos da UNCRC ecoados nos quadros do GoJ's EY Matters and Childhood
Matters (Temas dos EY e da Infancia) (2019), que atingem acordes fortes com o mais recente
posicionamento internacional (UNESCO, 2021).

Os alunos que ndo conseguem lidar com as exigéncias de um curriculo regular nas escolas
permanecem muitas vezes nao identificados e nao sao, portanto, categorizados como
tendo necessidades adicionais. Como resultado, tais CYP sé@o por vezes invisiveis dentro
dos sistemas escolares. Estas CYP encontram barreiras na sua aprendizagem devido a uma
menor capacidade cognitiva ou desinteresse devido a uma série de fatores ambientais. Uma
politica existente que aborda as necessidades deste grupo data de 2011 e intitula-se Reducing
Disaffection (Reduzir o Desinteresse). E um documento breve que delineia responsabilidades
genéricas, mas da poucos pormenores relativamente a principios, estratégias e indicadores
de desempenho. Consequentemente, deve haver um maior enfoque na concegao de uma
oferta curricular alternativa e flexivel, com abordagens de avaliagcdo associadas que melhor
respondam as necessidades destas CYP.

Reducing Disaffection (Redugdo do Desinteresse) (2011) descreve as CYP a que se refere
principalmente em termos dos seus comportamentos, resultando numa orientac¢ao interior
da crianca. Por exemplo, algumas CYP identificadas como desinteressadas ou desligadas
podem ter “um registo a longo prazo de recusa ou nao aceitacao da disciplina escolar”

ou ter “assiduidade esporadica” (p.1). H& pouco reconhecimento politico de que fatores
dentro das escolas possam contribuir para que o aluno se desinteresse (por exemplo, do
curriculo oferecido). Embora a politica indique que “é da responsabilidade do diretor da
escola proporcionar um curriculo adequado e oportunidades de aprendizagem” (p.2), ha
uma auséncia de aconselhamento e orientagdes concretas. Nestes termos, a politica €
simplesmente destacar o0 seu publico, um conjunto de caracteristicas dos alunos e um
conjunto de responsabilidades. O documento néo ilustra as aplicagdes da politica, a fim de
que “sejam prestados conselhos e apoio as escolas para que adotem estratégias destinadas a
reduzir o descontentamento e o desinteresse” (p. 1).

Uma politica relacionada que abrange a disposicao de que as CYP ndo séo educadas nas
escolas estd em vigor desde 2007, mas subsequentemente revista (Education of Children
Other Than at School (Educagao das Criangas que ndo na Escola), 2020). Confirma a posigao
positiva adotada pelo CYPES no apoio aos pais, cuidadores e familias para proporcionar
uma educagao adequada. No que respeita aos direitos individuais e preferéncias parentais,
ambos principios centrais de uma abordagem inclusiva, cada um deles € uma caracteristica
subjacente a politica. Nao Ihes ¢é disponibilizado qualquer financiamento para o efeito - a
politica exclui mesmo a cobertura de taxas de exames externos. Vale a pena notar que uma
iniciativa recentemente anunciada, embora ainda nao estabelecida num documento politico,
¢ o0 desenvolvimento por Jersey de uma abordagem de “escola virtual” para as CYP que sé@o

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ 0 QUE LEMOS - LEGISLAGAO, POLITICAS E SISTEMAS



0 QUE LEMOS - LEGISLAGAO, POLITICAS E SISTEMAS 40

categorizadas como CLA. Isto poderia ser um estimulo para a emergéncia de programas
de aprendizagem em linha e solugdes digitais a que qualquer outra CYP poderia ter acesso
como parte de uma oferta curricular mais integrada. Estes poderiam, portanto, oferecer
uma solugao para melhorar os padrdes de educacao para todos, sem discriminagao entre
0s participantes escolares e ndao escolares. Estes ultimos sentem-se por vezes isolados dos
apoios centralizados, como nos disse um dos pais:

' ' “Como educadores em casa, hao nos falam das coisas que se passam na nossa
comunidade e a que podemos ter acesso. Por exemplo, o Summer Reading
Challenge. Nao somos informados sobre coisas como esta e muitas vezes temos
de descobrir por nds proprios. Na melhor das hipéteses, sentimo-nos como uma
consideracao secundaria”.

As CYP que tém necessidades adicionais por serem “dotadas, mais capazes e talentosas” sao
o tema de um documento politico que abrange as Curriculum Extension Activities (Atividades
de Extensé&o Curricular) (2016). O documento entra em grande detalhe no que diz respeito

aos objetivos, principios e sugestoes de intervencdes. Embora a politica tenha sido alterada
desde o seu inicio em 2011, mantém uma linguagem que foi significativamente ajustada
durante a Ultima década: a expressao “Most Able Gifted and Talented’ (Mais dotadas, capazes
e talentosas)(MAGT) é agora mais amplamente utilizada, enquanto "High Learning Potential’
(Elevado potencial de aprendizagem) (HLP), CYP com ‘Dual and Multiple Exceptionalities’
(Excecionalidades duplas e mdltiplas) e ‘Neurodiversity’ (Neurodiversidade) séo também
presentes na terminologia contemporanea. Qualquer iteracéo revista deve refletir perspetivas
mais contemporaneas, incluindo a cobertura dos desafios por vezes experimentados pela CYP
individual deste grupo que por vezes pode tornar-se socialmente excluida ou experimentar
SEMH devido as suas diferencas.

Varios outros aspetos da educacao inclusiva séo menos visiveis no atual portfolio de politicas
do GoJ em matéria de educagao. O Jersey Schools Review Handbook (Manual de Analise das
Escolas de Jersey) (2019) indica que uma dimens&o para andlise é o grau em que uma escola
“prepara positivamente os alunos para a vida numa sociedade moderna e multicultural” (p. 62).
Nao existe, contudo, uma politica global ou orientagao estatutaria relativamente aos requisitos
ou parametros de uma abordagem multicultural na educagao.

Do mesmo modo, ha pouca transparéncia no que respeita ao apoio as transigoes educativas
para 0s alunos marginalizados. Isto € evidente em toda a educacéo formal e significa que

0s procedimentos envolvidos sao opacos para aqueles que mais necessitam de ter acesso
aos mesmos. A auséncia de uma politica formal para enfrentar os consideraveis desafios

da transicao dos alunos de uma fase da escolaridade para outra, ou entre escolas, foi-nos
ilustrada em varias ocasioes:

' “Os problemas do meu filho comegaram realmente quando ele se mudou para um:x
nova escola que ndo o conhecia nem compreendia as suas necessidades. Nao
havia disposicoes de transi¢gao, nenhum apoio no recreio, nenhum sistema de
companheiro ou mentor. Ele sofreu bullying e durante dois dias ndao comeu nem
\ foi a casade banho na escola. A meio do periodo, quando as coisas ainda nao

tinham melhorado, mudaram o meu filho e nao o rufia”.
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A transicao para o pos-16 € uma area politica que parece repleta de dificuldades potenciais,

e que poderia ser desenvolvida para criar maior consisténcia e aumentar os padroes. A
transicao para a idade adulta, um periodo em que o apoio para promover uma maior inclusao
social é imperativo, € uma drea de enfoque politico que ndo é abertamente expressa ou
facilmente acessivel. Anteriormente, no Draft Strategic Plan (Projeto de Plano Estratégico)

do GoJ (2015-2018), afirmava-se que “as pessoas que abandonam as escolas com baixos
niveis de escolaridade e com fracas competéncias basicas correm um risco mais elevado

de experimentar a exclusao social na idade adulta” (p. 15). O Registo de Necessidades (RON)
deixa de se aplicar apos 0s 16 anos, de modo que 0s jovens que se deslocam para programas
profissionais encontram uma barreira imediata no acesso ao apoio continuo.

A Equipa de Andlise observa que para que a inclusao faga parte do tecido da educacao, sera
necessaria uma provisao através de uma politica sistémica consagrada na legislacéo. Isto
deve ser orientado e autenticado pelas caracteristicas fundamentais das Nagbes Unidas para
a educagao inclusiva (Nagdes Unidas 2016, pp.4-6). A politica e o direito terdo de ter clareza
sobre quem se trata e uma visdo acordada para o futuro.

Fazemos as seguintes Recomendagdes relacionadas com a politica:

Recomendagao 10. O GoJ deve rever e atualizar as principais politicas
relacionadas com a Educagao, Saude e Assisténcia Social para garantir que
a sua propria declaragao de visao para a inclusao seja visivel. Um grupo
“tarefa-e-terminagao” dentro do CYPES deve levar este trabalho a cabo.

Recomendagao 11. Uma avaliagao e revisao estratégica do papel do Terceiro
Setor na educagao inclusiva deve ser realizada e um modelo de financiamento
refinado deve ser implementado como resultado.

Recomendacgao 12. As politicas e praticas desenvolvidas por Jersey relativas
ao Comportamento, SEMH e Exclus6es Escolares das CYP devem ser
analisadas e revistas. Devem ser implementadas eficazmente e responsabilizar
as escolas e os estabelecimentos de ensino pelos resultados alcangados em
termos de uma série de medidas, tais como nimero de exclusoes, assiduidade
e bem estar dos funcionarios e das CYP.

Recomendagao 13. Deve ser considerada a faixa etéria de acesso a provisao
educacional e, subsequentemente, os servigos do GoJ que dai resultam. A
faixa etdria para a provisao de acesso deve estender-se de 0-25 anos, com a
transicao de crianga para adulto a fazer parte de um plano a nivel de Jersey
para a aprendizagem e apoio ao longo da vida.

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ 0 QUE LEMOS - LEGISLAGAO, POLITICAS E SISTEMAS



0 QUE LEMOS - LEGISLAGAO, POLITICAS E SISTEMAS 42

iii. Sistemas

Estrutura Escolar de Jersey

O patriménio educativo de Jersey contribuiu para a sua atual organizagdo em escolas
seletivas e nao seletivas. Existem 24 escolas primarias do GoJ, sendo 22 sem cobranca
de propinas e 2 com cobranca de propinas; outras 7 nao séo provisionadas, ou escolas
primarias privadas. Duas escolas primarias que pagam propinas sao seletivas, com base
na capacidade académica, enquanto 7 escolas nao
provisionadas estabelecem os seus proprios critérios de
admissdo mas ndo baseiam a sua entrada em criterios
académicos. A educagao infantil (para criangas dos 3 aos 4
anos de idade) esta disponivel em 21 escolas primarias sem
cobranca de propinas. E fornecida uma gama de outros
servigos para 0s Primeiros Anos, incluindo creches, que séao
gratuitas de momento; estas funcionam em paralelo com
creches privadas, com o Fundo GodJ de Educagao Infantil
(NEF) a fornecer 30 horas gratuitas por semana, apenas
durante periodo escolar. O setor secundario compreende as escolas secundarias do GoJ, 5
escolas sem cobrancga de propinas e 2 escolas com cobranga de propinas, juntamente com
duas escolas ndo provisionadas. Das 9 escolas secundarias, 3 sdo academicamente seletivas
e duas escolas ndo provisionadas séo parcialmente seletivas (academicamente, por SEND,
por fé e por capacidade de pagamento). Para efeitos de admisséo, Jersey esta dividida em

22 dreas escolares primarias e 4 areas escolares secundarias, definindo a drea geografica

a partir da qual os estudantes sao elegiveis para frequentar uma escola local designada. Os
grupos de escolas primarias sem cobranca de propinas estao ligados a escolas secundarias
designadas sem cobranca de propinas e as duas escolas GoJ com cobranca de propinas
estdo ligadas as suas respetivas escolas secundarias.

A atribuicao das CYP as escolas com base numa area geografica predeterminada resultara
em que cada escola reflita o perfil socioecondémico da sua area de captagdo. Em Jersey,

este € especialmente o0 caso das escolas primarias, que tém areas de captagao mais
pequenas. Tal arranjo pode ser benéfico, na medida em que algumas escolas sdo capazes

de desenvolver formas de trabalho e uma oferta educacional que melhor responde as
necessidades das CYP locais. No entanto, sera o maior impeto para avancar para um sistema
inclusivo quando aplicado em toda a educacao.

As disposicbes para 0 ensino obrigatorio a nivel secundario em Jersey incorporam alguma
selegdo no ponto de admisséo (seja a 11+ ou 14+). A selegdo também existe a 7+ e a 16+.
Principalmente por mérito ou por desempenho académico. Este processo é substancialmente
influenciado por fatores socioecondémicos, nomeadamente a capacidade de uma proporgéo
significativa de pais, prestadores de cuidados e familias para suportarem privadamente

0 custo da propria educagao, embora os custos subsidiados sejam pagos pelo God em
escolas secundarias catdlicas romanas (RC) néo provisionadas e financiadas por apoios.

A manutencao de um acordo bipartido de escolas sem cobranga e com cobranca de
propinas assegura que estas ultimas tenham um numero de alunos reduzido em termos
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de um perfil socioecondmico global. Mas também séo capazes de definir os seus proprios
critérios de admisséao, que na maioria das vezes dao prioridade aos resultados académicos.
Nestes termos, 0 acesso a escolaridade em Jersey € fundamentalmente desigual porque a
maioria dos residentes tem um conjunto restrito de opgdes ou escolhas. Esta observacao
ndo € uma critica negativa sobre a qualidade da educacao fornecida pelas escolas que
cobram propinas. Pelo contrario, € um resultado légico do sistema atualmente preferido, que
privilegia um grupo de CYP de Jersey em detrimento do resto da populacdo em idade escolar.
Nestes termos, a desigualdade de acesso a educagao é generalizada a todo o sistema. A
complexidade do sistema € alargada pela presenca de escolas de fé; é de notar que pelo
menos uma escola privada ndao provisionada € academicamente ndo seletiva e é também
uma escola de fé.

Os sistemas de educagao organizados nesta base comprometem imediatamente o conceito
de igualdade de acesso, que é central para a educacao inclusiva. A selecdo das CYP por
meérito académico resulta em competicao entre escolas pelas CYP com melhores resultados.

Quando as escolas selecionam 0s alunos desta forma, todas as outras escolas sao
afetadas. O sistema torna-se um “mercado” que é elaborado pela preferéncia dos pais -

0 que pode resultar num espetro de escolas que vao desde as que sao consideradas como
academicamente de alto desempenho até as que sdo vistas menos positivamente a esse
respeito. Em Jersey, 0 aumento da concorréncia entre escolas gratuitas para matricular
CYP com altos niveis de desempenho pode levar a disparidades mais pronunciadas entre
as escolas. Com o tempo, a nocao de uma “boa escola”, baseada principalmente nas
aspiracoes dos pais para a realizacdo académica dos seus filhos, torna-se incorporada, a
custa da incluséo.

De uma perspetiva sistémica, a educacao inclusiva s6 pode ser desenvolvida parcialmente
quando as escolas sao diferentemente favorecidas no momento do recrutamento dos alunos.
0 ensino inclusivo, neste contexto, torna-se “inclusao para alguns”. Isto é inconsistente com os
principios subjacentes ao atual planeamento estratégico do GoJ para a educacao. Em Jersey,
a admissao nas escolas primarias e secundarias € uma abordagem que, aparentemente, pelo
menos, € informada pela escolha dos pais. Contudo, isto é restringido pela incapacidade de
muitos de pagarem propinas escolares, por grau de sucesso escolar de uma crianga. As CYP
experimentam barreiras devido a falta de disponibilidade de provisao especializada para SEND.
Embora ao abrigo da Lei de Jersey todos os pais/educadores tenham o direito legal de decidir
onde escolhem educar a sua crianca, o conceito de indicar uma “preferéncia” (muitas vezes
denominada “escolha”) que isto encerra é indevidamente limitado para muitos devido a estes
fatores. A atual estrutura escolar €, portanto, uma estrutura que nao aborda as desigualdades
no acesso; em consequéncia, € uma barreira a uma maior inclusividade. Como afirmou um
lider sénior: “O direito de escolha € tido como realmente importante, especialmente por aqueles
que podem pagar por esta escolha”. Contudo, a escolha néo faz sentido para as familias que
ndo podem ou ndo tém escolha”

Existem 8 centros especializados GoJ (ARC) localizados dentro das escolas regulares.
Estes compreendem 4 para o Jardim de Infancia até aos 6 Anos e mais 4 para 7-11 Anos.
Fornecem intervencdes de alta qualidade para as CYP com necessidades fisicas e médicas,
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Autismo e necessidades de comunicagéo social (ASC), e para surdos e deficientes auditivos.
As admissdes baseadas num procedimento centralmente normalizado permitem ao GoJ

dar prioridade a inscrigao das CYP com SEND numa escola com um ARC relevante para a
necessidade identificada. As LAC sao também priorizadas de forma semelhante, reforcando
assim a inclusao para um grupo que € frequentemente negligenciado. Os ARC nas escolas

de Jersey sdo indicativos de “inclusao local’, com instalagdes e recursos especificos a

serem reservados num espaco definido dentro dos estabelecimentos principais. Ha algumas
indicagdes de adaptacdo como resultado de uma lideranga e formacgao eficazes: As CYP
sendo gradualmente incluidas nas salas de aula regulares, de modo que ja ndao é necessario o
funcionamento do ARC na sua forma original.

Para as CYP que necessitam de maior apoio, esta disponivel uma provisao especializada
separada. Uma escola acomoda as CYP com dificuldades de aprendizagem graves,
profundas e multiplas desde a Creche até 19 anos. As CYP com necessidades de Saude
Social, Emocional e Mental (SEMH) sdo acomodadas numa escola que esta dividida em dois
locais e atende a Fases Chave (KS) 2 & 3 e KS 4 respetivamente. Existe outra instalagdo para
SEMH, embora esta ainda nao tenha sido designada como escola.

O atual sistema de provisao especializada - seja em ARC ou escolas especializadas - revela
algumas inconsisténcias. Nao ha ARC disponivel para as CYP que tenham SEND relacionado
com SEMH. Também ndo existe provisao especializada para criangas muito pequenas
(Creche/Ano 1) com necessidades de SEMH, o que reduz as oportunidades de intervengéo
precoce. Detalhes da provisdo educacional para estas CYP para além do Ano 11 ndo estéo
prontamente acessiveis aos intervenientes publicos. As transicdes educacionais para este
grupo de CYP, especialmente as que levam a oportunidades vocacionais e/ou emprego,

sdo momentos criticos na sua trajetoria educacional. Sao indicadores da medida em que

a inclusao é vista como um processo ao longo da vida. Uma outra lacuna € assinalada nas
disposicoes de apoio a inclusao na escola seletiva 14+, onde 0 mecanismo de financiamento
para as CYP que sofrem (por exemplo) de SEMH ou dislexia néo é claro.
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Da perspetiva da inclusao sistémica, a existéncia de disposicdes separadas para grupos
especificos de CYP levanta questdes importantes. Estas estao relacionadas com a

forma como o termo educacao inclusiva esta a ser interpretado. Um aspeto vital em
qualquer posterior discussao € estabelecer uma justificagao para as excegdes Obvias a
‘serem incluidas” que continuam a prevalecer. Por outras palavras, pode uma disposicao
especializada separada contribuir para a viséo inclusiva de Jersey? E, em caso afirmativo,
como? Uma forma de apoiar uma maior flexibilidade é colocar maior énfase na importancia
dos pontos de transi¢do entre escolas, estabelecimentos e servi¢os, de modo que o risco
acrescido de insucesso escolar encontrado pelas CYP vulneraveis possa ser mitigado.

A supervisao deve ser feita a um nivel superior dentro do CYPES.

Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com a estrutura escolar de Jersey:

Recomendagao 14. A comunidade de Jersey como um todo deve ser convidada
a expressar a sua preferéncia relativamente a sele¢ao de escolas, incluindo
14+ e a futura estrutura do ensino secundario financiado pelo GoJ

Recomendagcao 15. Deve ser desenvolvido, experimentado e avaliado antes
da sua introdugao nas escolas e nos locais de ensino um quadro a escala de
Jersey para apoiar experiéncias de transi¢ao de alta qualidade entre fases e
locais para todas as CYP. Isto deve incluir o recrutamento de um Diretor de
Transi¢cao no ambito do CYPES.

iv. Governacao

As dreas de Educacéo, Competéncias, Servigo Juvenil e Servico Infantil foram reunidas

sob uma estrutura (CYPES) em 2018. Embora o foco da Andlise fosse a Educagéo, existem
sinergias obvias com 4 outras areas funcionais de atividade na promocado de uma inclusao
mais alargada (Servigos Infantis, Comissionamento & Transformacgéo, Educagéo e Juventude,
Educacao Adicional, Competéncias e Formac&o). Cada uma delas é supervisionada por um
Diretor. A propria educagao compreende 3 areas de atividade, uma das quais € “Inclusao’, sob a
responsabilidade de um chefe de servigo, gerida diretamente pelo Diretor do Grupo (Educagao).

0 organigrama do CYPES indica que a vertente “Inclusao” se refere a SEND, Psicologia e
Bem-Estar e SEMHIT. Nao demonstra, em termos praticos e organizacionais, que a inclusao é
um principio que tem impacto em todos 0s aspetos operacionais do CYPES. Uma expressao
mais clara é desejavel, para demonstrar a sua natureza organica e incorporar o conceito de
‘equipa em volta” no seu cerne. O CYPES é um modelo organizacional relativamente novo,
que surgiu durante uma época de reorienta¢ao significativa anunciada nos varios planos
estratégicos anteriormente descritos.

O que esta representado sugere uma abordagem operacional em que areas-chave de
atividade integral para uma visao inclusiva sao configuradas como unidades administrativas
auténomas. A estrutura do CYPES reflete divisdes de responsabilidades mais tradicionais,
com linhas verticais em vez de horizontais de comunicagao e gestdo. As areas-chave de
intervencgao e de recursos, que estao significativamente implicadas no esforco de inclusao,
parecem funcionar de forma isolada. Reconhecemos que estdo em curso acdes para
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assegurar um trabalho interdisciplinar mais integrado. O recentemente estabelecido Children
and Family Hub (Centro Infantil e Familiar) e o planeamento futuro para expandir esta forma
de trabalhar é desejavel e esta de acordo com as ambicdes do GoJ. Uma demonstragao clara
de como estas sinergias podem apoiar uma mudanga progressiva no sentido de uma maior
inclusdo representara um refinamento importante.

Ha varias ilustracdes praticas de como a sinergia organizacional sugerida poderia ser
melhorada. A decisdo de separar as equipas de Incluséo e AEIO no ambito do CYPES parece
tornar a intervencao precoce mais complexa, embora a intencao fosse reforcar o trabalho
colaborativo em todo este setor. A auséncia de uma ligagao transparente entre aqueles que
trabalham diretamente na atividade relacionada com a incluséo e as atividades de Melhoria
Escolar do CYPES constitui mais um exemplo de potencial desconexao. Por outro lado, isto pode
ser uma indicacao do estabelecimento relativamente recente desta forma de funcionamento.

Ainten¢do de promover uma abordagem inclusiva nos ambientes educacionais de Jersey €
sustentada por um compromisso firmemente expresso com os principios da UNCRC, que por
sua vez se alinham com a definicdo acordada de educacao inclusiva. Estes estao consagrados
no Children and Young People’s Plan (Plano da Crianga e do Jovem) 2019-23. Este afirma

que sera dada prioridade a criagao de um sentimento de pertenca, assegurando a justica de
oportunidades e o respeito e protegendo e promovendo os direitos das CYP. Para ser auténtica
a sua intencao de o fazer, a ‘Educagao’ no ambito do CYPES deve assegurar que cada area de
responsabilidade, tal como definida no seu plano organizacional, fornece uma declaragao clara
sobre a forma como o seu trabalho permitira a realizagao dos principios da UNCRC.

Fazemos as seguintes recomendagdes relacionadas com a governagéo:

Recomendagao 16. A posigao dos pais e prestadores de cuidados deve

ser refor¢ada e reconhecida como parceiros iguais no desenvolvimento

da educacgao inclusiva. Deve ser estabelecida uma estrutura comum para
assegurar que as vozes das CYP e as dos seus pais/cuidadores ou defensores
sejam ouvidas.

Recomendagao 17. Deve haver um reconhecimento claro e explicito de que a
educacao inclusiva é uma consideragao de todo o sistema, de todo o servigo,
de toda a escola/estabelecimento. Todas as escolas/estabelecimentos,
independentemente do seu estatuto, devem adotar o quadro comum para a
sua realizagao.

Recomendagao 18. Deve ser considerado o financiamento de uma atividade
piloto liderada por pares para explorar o potencial de um quadro inovador de
coconstrugao/coproducgao para Jersey.

Recomendagao 19. A Equipa de Inclusao dos Primeiros Anos no ambito do
CYPES deve ser reintegrada na Equipa de Inclusao, para maximizar o valor das
ideias partilhadas, para promover o pensamento conjunto e para apoiar as CYP
na sua transicao através das escolas e estabelecimentos.
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v. Monitorizagao, Garantia de Qualidade e Responsabilizacao

A eficacia global das escolas de Jersey € avaliada pelo Jersey Schools Review Framework
(Quadro de Analise das Escolas de Jersey) (JSRFF). Este fornece primeiro os meios através
dos quais as escolas e universidades podem empreender um processo sistematico de
autorrevisao para identificar pontos fortes e prioridades futuras.
Em segundo lugar, o JSRFFF fornece um modelo de avaliagéo
para revisdes externas da pratica nas escolas. A abordagem
apoia, portanto, tanto a reflexdo profissional como o escrutinio
apoiado por pares. O Manual do JSRFF fornece um relato
detalhado das areas de avaliagao em foco.

O calendario de avaliagao e os descritores de notas que o
acompanham cobrem 4 areas: Realizacdo, Comportamento,
Desenvolvimento Pessoal e Bem-Estar, Eficacia do Ensino e
Eficacia da Lideranca e Gestédo. Ha oportunidades de procurar os pontos de vista tanto das
CYP como dos pais/educadores sobre todos 0s aspetos a avaliar. Indicadores especificos
relativos a SEND, CYP que falam inglés como lingua adicional e exclusdes estao incluidos no
quadro de avaliagéo, permitindo que estes aspetos da educagao inclusiva sejam destacados.
No entanto, o JSRFF n&o oferece uma oportunidade estruturada aos avaliadores externos
para avaliarem até que ponto uma abordagem global a pratica inclusiva esta incorporada na
aprendizagem e no ensino ou Nos aspetos sociais da vida escolar. A auséncia de tais critérios
no JSRFF significa que existe pouca responsabilidade externa no que respeita ao ensino
inclusivo nas escolas.

O JSRFF é visto por varias partes interessadas como encorajador de uma mudanca de
cultura que comegou a melhorar a responsabilizagao, embora esta tenha sido restringida
devido a restrigoes relacionadas com o Covid-19. O procedimento de apresentacao de
relatorios, que culmina numa avaliagao acessivel ao publico, contribui para a transparéncia.
O impacto do processo JSRFF tem sido visto em varias areas de melhoria nas escolas,
incluindo a salvaguarda e a autoavaliagdo. Acredita-se também que contribui para mudar a
cultura organizacional e profissional, com os diretores de escolas a tornarem-se mais visiveis
nas escolas. Um profissional observou que

' ' “...0 quadro da Jersey Review é adequado para Jersey. No passado, nao houve \
rigor, nem autoavalia¢ao, nem vontade de melhorar a escola. Isto mudou.
Fizemos a abordagem-piloto entre 2016-2019 e, em trés anos, ela foi atualizada
duas vezes. Iremos revé-la novamente em cerca de 2023. Estamos sempre a
\ apoiar a melhoria das escolas e aresponsabilizar as escolas”.
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Alguns intervenientes nao estavam totalmente convencidos da natureza independente do
processo JSRF, particularmente devido ao envolvimento da revisao pelos pares. Um professor
afirmou que “O processo de Analise de Jersey parece algo entre amigos, ... uns inspecionam-se
aos outros. .... Para encorajar padrbes mais elevados, precisa definitivamente de ser visto como
0 mais independente possivel”. Também notamos que a avaliacao de padroes e resultados
para inclusdo nas escolas ndo parece ter sido formalmente integrada no atual processo

de anadlise. Isto foi reforcado por uma crencga - embora errada - de que a elaboracao de
relatorios sobre questdes relacionadas com a inclusao tinha parado ha varios anos. Embora
tal opiniao nao seja de modo algum generalizada, este comentario tende a indicar o potencial
de haver uma percecgao de falta de consciéncia relativamente ao processo de identificacao
dos resultados da inclusé@o nas escolas. Um tal mal-entendido justifica pelo menos uma
atualizacéo do processo do JSRF para assegurar que 0s méritos do JSRF liderado por pares
nao sejam comprometidos pela auséncia de relatérios de alta qualidade e baseados em
provas sobre aspetos chave da pratica inclusiva.

De uma perspetiva sistémica, a medicdo da desigualdade na educacao é uma ferramenta

de planeamento essencial. E uma forma de destacar as variagdes e tendéncias de acordo
com as escolas, caracteristicas e resultados dos alunos. Em Jersey ndo parece haver

um mecanismo formal ou transparente para o fazer. Como resultado, as comparacdes

entre escolas e agrupamentos de escolas ndo podem ser efetuadas utilizando medidas
padronizadas. Nao vimos provas de uma abordagem a nivel de todo o sistema para capturar
dados de base a entrada tanto em estabelecimentos de ensino pré-escolar, primario ou
secundario. Embora algumas provas sejam recolhidas para estudantes individuais com SEND
através de um Registo de Necessidades (RON), ndo parece haver equivalente para a captura
de dados de desempenho de SEND nao categorizados, ou para outros grupos de estudantes
(incluindo estudantes EAL ou LAC que sdo mais frequentemente um foco de atengéo quando
estdo a ser formuladas abordagens inclusivas). Em muitos paises, a igualdade de acesso de
cada um destes grupos aos servicos de educacao € avaliada a nivel central por um conjunto
comum de indicadores de inclusdo. A utilizacdo do Index for Inclusion (Indice para a Inclus&o)
(2011) foi sugerida como um quadro possivel, embora a sua utilizagdo ndo seja muito visivel
em todos 0s contextos e a sua adequacao ou adaptacao a Jersey ndo tenha sido legitimada
por um estudo-piloto.

Esta previsto que, a partir de setembro de 2022, os diretores e professores individuais serao
avaliados de acordo com um conjunto de normas recentemente formuladas. O projeto de
Jersey Professional Standards for Headteachers e Jersey Professional Standards for Teachers
(Normas Profissionais para Diretores de Escola de Jersey e Normas Profissionais para
Professores de Jersey) (julho de 2021) constituirdo uma base Util a partir da qual o trabalho
realizado nas escolas para apoiar a inclusdo podera ser revisto. O primeiro declara que
“Todos os estudantes tém direito a uma educacao que lhes permita tornarem-se alunos e
cidadaos criativos, confiantes, ativos e informados. Este mesmo direito estende-se as CYP
que sdo vulnerdveis, e as que tém necessidades e capacidades diferentes”. (P.7). Do mesmo
modo, as Normas para Professores exigem que eles “compreendam os principios de inclusao
e as estratégias de diferenciacdo do ensino para satisfazer as necessidades especificas de
aprendizagem dos estudantes em toda a gama de capacidades” (p.7). Estes novos projetos
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de normas estao planeados para substituir normas profissionais bem estabelecidas: as
Normas DfE para Professores (de Inglaterra) e as Normas para Diretores de Escola (do Pais
de Gales) e prometem refletir melhor a incluséo.

Poglady CYP, a takze rodzicow, opiekunow i szerszej spotecznosci zostaty uwzglednione

w ostatnich konsultacjach dotyczgcych przysztej roli i ksztattu edukacji na Jersey. Poteto
kroki w celu zapewnienia mozliwosci wystuchania réznych grup, co ilustruje na przyktad Big
Education Consultation . Na bardziej szczegétowym poziomie zasiega sie opinii rodzicow w
przypadkach, gdy podejmowane sg decyzje dotyczgce interwencji i praktyk. Zaangazowanie
to jest widoczne w kilku kluczowych dokumentach dotyczgcych polityki, odnoszgcych

sie na przyktad do SEN i CYP wyksztatconych w inny sposéb niz w szkole (EOTAS). W
przeciwienstwie do tego, jest mniej przejrzystosci w odniesieniu do zaangazowania rodzicow,
opiekundw i rodzin ze spotecznosci, dla ktérych angielski nie jest jezykiem ojczystym.

Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com a monitorizacao, garantia de
qualidade e responsabilizacao:

Recomendagao 20. Os procedimentos para a circulagao dentro do ano entre
escolas e estabelecimentos deveriam ser mais rigorosamente regulamentados
e documentados.

Recomendagao 21. Deve ser estabelecido um programa de a¢ao continuo para
desenvolver uma maior inclusao das CYP e familias bilingues portuguesas,
polacas, indianas e outras.

Recomendagao 22. Deve ser dada maior énfase a aplicagao do Coédigo de

Pratica SEN no ambito do Quadro de Analise Escolar de Jersey, incluindo o
aumento do envolvimento da Equipa de Inclusao CYPES no processo.
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vi. Identificacao precoce de necessidade

A identificagdo precoce para abordar as barreiras ao acesso a educac¢éo € uma parte
essencial de uma resposta estratégica a desigualdade. O sistema GodJ fornece algumas
provas de que, em certos aspetos da sua disposi¢ao, este principio foi reconhecido e
aplicado. Desde as primeiras fases de envolvimento na educagao formal, as necessidades
especificas de desenvolvimento de alguns grupos de CYP séo o foco da atengao sistémica da
educacao e servicos associados e diretamente pelas escolas.

O quadro que especifica as normas para a provisao da infancia destaca “a satisfacao das
necessidades individuais através da identificagao e intervengao precoces” e enfatiza a

acdo em EAL, SEN e no bem-estar educativo (Norma 4.2.3, Childhood Matters. A Quality
Framework for Childhood Provision (Temas da Infancia. Um Quadro de Qualidade para a
Provisdo da Infancia), 2020). Isto reflete-se nos requisitos estatutarios de acompanhamento
relativos aos primeiros anos. As escolas sao transparentes na indicagéo do seu
conhecimento e utilizagao deste processo. Esta claramente incorporado como um foco nos
Early Years Statutory Requirements (Requisitos Estatutarios para os Primeiros Anos) (2020).
O documento de planeamento que projeta a forma como a salde emocional e 0 bem-estar
das CYP deve ser promovido e apoiado sublinha a importancia da identificagao precoce de
questdes de saude mental (Children and Young People Emotional Wellbeing and Mental Health
Strategy, 20212025)(Estratégia de Bem-estar Emocional e Saude Mental para Criangas e
Jovens). Dado o recente aumento do nimero total de CYP de Jersey que experimentam tais
dificuldades, a importancia deste enfoque ndo € subestimada. Ha um reconhecimento de
que “0 novo modelo de cuidados apoia 0s estabelecimentos educacionais a tornarem-se
estabelecimentos de apoio, inclusivos para a identificagao e gestéo das necessidades de
saude mental” (p. 18). Finalmente, embora a intervengéo precoce seja um imperativo politico
que informa diretamente as agbes nas escolas e pelos servigos, o seu escrutinio nao €
fundamental para o JSRFF.

Compreensivelmente, as politicas e quadros atuais de intervencéo precoce indicam as

SEN como o foco de atengao significativa. O SEN Code of Practice (Cédigo de Pratica SEN)
contém uma secgao substantiva que define uma abordagem designada, que é adotada nas
escolas. Também identifica o papel dos lideres escolares em assegurar a sua eficacia. A
atual abordagem a intervencgao esta inserida no Cédigo de Pratica e adota uma abordagem
‘graduada’. Isto € descrito no Cédigo como compreendendo ‘quatro fases, Avaliar, Planear,
Fazer e Rever. Cada fase do processo é uma oportunidade de compreender mais sobre

as necessidades da crianga e 0 que a apoiara para progredir e assegurar bons resultados.
A abordagem graduada do apoio as SEND deve ser um processo continuo centrado na
pessoa e ndo um conjunto de eventos pontuais. A informacéao recolhida em cada fase

deve influenciar o que acontece a seguir no que diz respeito ao planeamento do apoio e

ao desenvolvimento de decisdes tomadas anteriormente”. O nosso trabalho em Jersey

tem suscitado muitas questdes - de todos 0s setores - relativamente a agilidade dos
procedimentos existentes para a identificagdo das SEN. O processo reconhecido envolve um
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pedido de “acao excecional” por parte das escolas e dos estabelecimentos. Isto pode levar a
aplicacéo de um Registo de Necessidades (RON), que estabelece as intervengdes propostas.
Os RON estao sujeitos a uma revisao anual. Um lider escolar resumiu este ponto de vista
amplamente divulgado:

' ' “Em principio, aresposta graduada funciona para um certo nimero de criangas \
e ajuda a assegurar/garantir que as medidas apropriadas ao longo do tempo
foram cumpridas pela escola e outras agéncias. Noutros exemplos, nao funciona
e aabordagem “tamanho Gnico” para as necessidades das crian¢as tem-nos
deixado frequentemente com criangas que nao conseguimos apoiar eficazmente
e que se encontram em perigo ou em crise ou representam uma séria ameaga ao
\ bem-estar e segurancga de outras criangas e funcionarios”.

Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com a identificagao precoce da
necessidade:

Recomendagcao 23. Os critérios para estabelecer um Registo de Necessidades
(RON) para as CYP requerem clarificagcdo e maior transparéncia

Recomendagao 24. Deve ser introduzido um procedimento de identificagado
precoce reconhecido, comum em todos os contextos, para assegurar que
sdo identificadas todas as criangas em idade pré-escolar em risco de se
depararem com barreiras na aprendizagem.
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vii. Processos de recomendagoes, avaliacao e admissoes

As colocagdes escolares do GoJ séo atribuidas pelo CYPES. Os sistemas administrados
centralmente também avaliam e encaminham sempre que uma suspeita de necessidade
educativa é identificada e comunicada. As CYP beneficiam de procedimentos claramente
definidos para a identificacdo precoce de barreiras a aprendizagem. Estes abrangem uma
gama de servigos e envolvem uma série de passos que permitem desencadear respostas
graduadas as necessidades de uma crianca.

A distincéo clara entre escolas com e sem cobranca de propinas representa um obstaculo
significativo a equidade e a escolha para a populagao em idade escolar. Além disso, a
selecé@o por mérito académico pds-14 é apoiada pelo GoJ, cortesia da sua administracao

de uma escola secundaria ndo sujeita a propinas. Nao € claro em que base a selegao

aos 14 anos € sustentada por uma base de provas para validar uma decisao politica téo
importante, relacionada com a idade, que € anterior aos atuais acordos em mais de 40 anos.
A situagéo existente ndo fornece a base para a igualdade de oportunidades educacionais e

a consequéncia provavel de que uma proporgao significativa das CYP de Jersey esteja em
risco de ser “deixada para tras”. O funcionamento desta forma assegura a continuacdo de um
sistema segregado, o que € inconsistente com as declaragdes politicas do GoJ.

A opinido atual do GoJ é que “a maioria das transferéncias de alunos realiza-se por razdoes
legitimas, tais como uma mudanca de endereco e 0 objetivo ndo € inibir os direitos dos
pais ou dos encarregados de educacgao de expressarem uma preferéncia por outra escola
em circunstancias apropriadas” (In Year Admissions to GoJ schools, Nov 2019). Parece
haver poucos dados que indiguem o nimero de mudancas dentro de um ano envolvendo
alunos vulneraveis e a quantificacdo das razoes subjacentes as mesmas. Muito parece
assentar sobre acordos informais entre escolas, mesmo que esteja disponivel um acordo
mais substantivo.

Na subseccao anterior sobre intervencao precoce, observamos que os procedimentos
existentes para identificar e avaliar as SEN tém sido a fonte de muitas reagdes das partes
interessadas de Jersey. O atual sistema de avaliagao e encaminhamento ndo esta a funcionar
tao eficazmente quanto poderia. As listas de espera séo muitas vezes mais longas do que é
razodvel esperar, e 0s recursos s&o insuficientes. E necessario um reequilibrio do sistema.

A curto prazo o financiamento tem de ser providenciado para eliminar atrasos de avaliagao,
encaminhamentos e colocagdes em disposicdes apropriadas. Este € um grande fator de
stress para professores, pais, prestadores de cuidados e familias e esta implicado numa
quebra de confianca entre eles; um lider escolar disse-nos que

“Sinto muito pelos pais...eles estao frustrados e por vezes zangados com a falta de
avancgo ou de decisao. Sinto-me apanhado no meio disto, o que é muito stressante”.
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Ao mesmo tempo, o servigo precisa de desenvolver e implementar uma visdo clara e um
processo que se baseie nas boas praticas na ilha nos primeiros anos e noutras etapas com
equipas multidisciplinares em torno da crianga e um plano a longo prazo para melhorar 0s
resultados e servicos. Isto inclui investir em colocar a saude e o bem-estar dos profissionais
e das familias no centro da abordagem desenvolvida.

Fazemos a seguinte recomendacao relacionada com recomendagdes, avaliacao e
admissoes:

Recomendagao 25. Deve ser criado um fundo a curto prazo para reduzir
significativamente ou eliminar um atraso nas avaliag6es e permitir a sua
colocagao em provisdes apropriadas.
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viii. Uma Abordagem Interdisciplinar

Ha muitos indicios que sugerem que, para progredir numa

visdo coerente da educacao inclusiva, o planeamento

estratégico e as estruturas organizacionais requerem uma

abordagem interdisciplinar. Para aquelas CYP que sdo as mais

desfavorecidas, a colaboragao entre diferentes sec¢des dentro

de um servico educativo, juntamente com um alinhamento agil

com profissionais associados que trabalham nos campos dos

cuidados sociais, saude e justica juvenil, € uma necessidade. A

reorganizacgao de 2018 reuniu varios servigos relacionados com

as CYP, incluindo trabalho social, apoio a crianga e a familia. O Jersey Youth Service (Servigo
de Juventude de Jersey) sempre fez parte do Departamento de Educagao, pelo que se
deparou com o CYPES ao mesmo tempo em 2018 e com o servigo de juventude. Estruturas
eficazes de ligacao entre estas areas funcionais serdao essenciais na prossecugao de acdes a
nivel de todo o sistema para reduzir as desigualdades educacionais.

Contudo, observamos que a atual disposigao no CYPES parece ndo captar plenamente as
sinergias organizacionais horizontais necessarias. Estas sao necessarias para fomentar uma
nogao mais profunda da “equipa em torno da crianca’, incluindo o desenvolvimento de uma
abordagem correspondente para as escolas. Reconhecemos que o0 movimento para abordar
esta questdo ja esta em curso e instamos o CYPES a continuar com uma estratégia enérgica
para juntar plenamente todas as suas células organizacionais na busca de uma abordagem
interdisciplinar de todo o Departamento para uma educagao inclusiva.

Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com o desenvolvimento de uma
abordagem interdisciplinar:

Recomendagao 26. As equipas SEND e de Inclusdo devem ser alargadas. O seu
trabalho deve enfatizar um maior apoio aos procedimentos RON, apoiar SENCO
na entrega, avaliacado e andlise de todos os RON, e a participagao processo de
Andlise Escolar de Jersey.

Recomendagao 27. Os servigos interdisciplinares para escolas e ambientes
devem ser revistos para racionalizar e reduzir o tempo de acesso aos servigos.
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ix. Abordagens a Capacitagao

A capacidade de um sistema educativo de progredir uma agenda de inclusdo que tenha
impacto em todas as partes interessadas depende do seu capital humano. Jersey procurou
proporcionar ao seu pessoal educativo oportunidades para desenvolver ainda mais a base de
conhecimentos necessaria e uma gama de competéncias para contribuir para este processo.

O desenvolvimento dos recursos humanos associados a educacao inclusiva € principalmente
proporcionado pela Oferta de Formacgao as Escolas do Servigo de Inclusédo no CYPES. A
versao atual compreende 46 cursos distintos. Uma maioria significativa destes relaciona-
se com a SEND e com intervencdes especificas para as CYP categoricamente definidas
(por exemplo, ADHD, SEMHIT, ASD). Embora estes sejam de indubitavel importancia,

ndo sdo sustentados por oportunidades de formacgao para desenvolver especializagao e
conhecimentos profissionais em varias areas relacionadas com a educagao inclusiva: 0s
cursos por medida, orientados para a inclusao, nao sao perfilados na oferta de formacao.
Para alinhar com os objetivos promovidos no CSP, as oportunidades de desenvolvimento
devem estar disponiveis em trés aspetos do ensino inclusivo: formagao de lideres,
abordagens de toda a escola para “permitir a todos os alunos’, e cobertura da educagao
-implicagdes especificas da desigualdade. Deve ser dada prioridade a uma abordagem
estratégica do desenvolvimento profissional para a educacao inclusiva. Embora o Inclusion
and Early Intervention Service (Servico de Inclusao e Intervengéo Precoce) conduza

uma auditoria de formacao, esta ndo esta diretamente ligada a melhoria da escola ou a
abordagem de avaliagao da Andlise Escolar de Jersey.

0 God mapeou um conjunto de aspiragoes para 0s servigos de educagao. Um enfoque no
reforgo da incluséo na educagao exigira uma capacidade de todos os profissionais e grupos
de intervenientes para compreenderem o seu papel num processo de mudanca. E necessério
um envolvimento significativo neste sentido, para que os beneficios da mudanca sistémica
que resulta numa maior provisao inclusiva nao ocorram de forma casual. Sera necessario
planeamento, para que todos 0s envolvidos tenham uma adeséo positiva.

Fazemos a seguinte recomendacao relacionada com a capacitagao:

Recomendagao 28. Deve ser considerada a nomeacao de um Diretor

de Formagao para apoiar a coordenagao e a execu¢ao de um programa

de CPD para todo o pessoal (incluindo CYPES, lideres escolares e

todos os professores, assistentes pedagdgicos e outros) nas escolas,
estabelecimentos e servigos. A énfase deve ser colocada em toda a escola/
estabelecimento e comunidade de abordagens praticas na promocgao da
inclusao de todas as CYP.
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b. 0 Que Temos Visto - Praticas Nas Escolas
E Estabelecimentos
i. Praticas inclusivas existentes e necessidades futuras

Como ja descrito, o sistema educativo de Jersey baseia-se em parte na selegao. Isto significa
que as praticas atuais podem ser descritas como sendo no maximo parcialmente inclusivas,
com base no nosso continuo sugerido. Contudo, existem algumas praticas promissoras
discerniveis em todos os tipos de provisdo. Sdo indicativas de um know-how consideravel

e de uma vontade de continuar a desenvolver a provisao que oferece maior garantia de que
as necessidades de aprendizagem das CYP possam ser satisfeitas. O nosso comentario,
portanto, tem de ser lido neste contexto. Para reiterar, isto ndo ¢ uma analise de escolas
individuais ou das qualidades profissionais de um grupo de pessoal. Em vez disso, a nossa
missao € alargar os desafios de todo o sistema e apontar formas de progresso da educagao
inclusiva para beneficio de todos.

Fomos convidados a comentar aspetos especificos da pratica. Antes de o fazermos,
gostariamos de fornecer breves comentarios sobre trés questdes ligadas que sao
reconhecidas como estando na base de uma provisao eficaz (UNICEF, 2017): estas estédo
relacionadas com lideranca inclusiva, uma definicao acordada de educacao inclusiva e a
ligagao entre pratica inclusiva e recursos/financiamento. Cada uma destas questdes foi
um tema consistente que sustentou as nossas conversas com o pessoal nas escolas e nos
estabelecimentos de ensino e foi ainda amplificada nos nossos dados acumulados.

a. Definicao

Professores, assistentes pedagogicos e outros grupos profissionais tiveram uma
continuidade de pontos de vista sobre o significado e a eficacia da educacao inclusiva. Isto
criou incerteza profissional, a auséncia de um objetivo comum e mesmo uma divisao inutil
em algumas escolas. As nossas varias conversas forneceram provas de que a compreensao
da incluséo € inconsistente em todos os contextos e dificulta o didlogo profissional. Como
um participante indicou em termos inequivocos:

' ' “0 termo “inclusao” tem muitos significados diferentes. Pode valer a pena \
assegurar que as partes interessadas compreendem o significado de inclusao.
Nos meus muitos anos de ensino, diria que tenho um conhecimento pratico
do significado de ‘inclusao’. Nao posso dizer que qualquer CPD que tenha
\ frequentado em Jersey compreende o significado de “inclusao”.

Também fomos alertados durante a nossa recolha de provas de que a auséncia de uma
definicao acordada resultou em frequentes mal-entendidos do termo. Professores e TA,
bem como outros profissionais que trabalham em escolas e estabelecimentos, tomaram
frequentemente o termo como referindo-se apenas aqueles com SEN. Poucos pareciam
reconhecer as implicagdes mais vastas do termo para outros grupos.
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A falta de clareza sobre uma definicao refletiu-se também na crenca de que uma educacao
inclusiva poderia ser ministrada dentro de um sistema em que alguns alunos sao segregados
devido ao seu comportamento, caracteristicas do aluno ou cultura. Este foi o caso mais
frequente das SEMH, com uma elevada propor¢do de comentarios indicando que a
disposicao para estas CYP poderia ser ambas separadas, mas inclusivas: “Precisamos de
uma pequena unidade EXTERIOR (no fim do campo, por exemplo) onde o comportamento de
estudantes possa ser trabalhado a fim de os regressar as aulas de forma adequada - incluindo-
0s plenamente na sua educagado”.

Do ponto de vista de um profissional, existem também diferencas no que se refere ao ensino
inclusivo entre as escolas e o CYPES. Um professor disse-nos que:

' “A minha escola promove fortemente ainclusividade entre todos os nossos alunos.
Nao creio que o God tenha uma compreensao firme do que a inclusividade nas
escolas realmente significa. Acho que falam disso para que possam ser vistos
como estando a fazer a coisa certa, sem realmente terem de fazer a coisa certa”.

Notamos um desejo claro e um impulso avassalador nas escolas e nos estabelecimentos
para serem inclusivos e para satisfazerem as necessidades de todas as CYP. Um
compromisso correspondente foi expresso por muitos colegas dentro do CYPES. Mas a
auséncia de uma definicdo acordada constitui uma barreira ao progresso da educacao
inclusiva. Isto € evidente a nivel da escola, onde ha variagdes na forma como o conceito €
aplicado de uma escola para a outra. Por exemplo, as expetativas em torno do que deve

ser publicado em termos de politicas de inclusao nem sempre € evidente nos websites

das escolas, com algumas escolas e ambientes a conflitarem a inclusdo com SEND.

Além disso, algumas escolas ndo provisionadas podem estar inclinadas simplesmente a
abandonar as CYP com necessidades significativas. Sem uma linguagem comum, ha poucas
possibilidades de desenvolver uma via estratégica sobre estas questoes, todas elas exigindo
um acordo coletivo.

b. Lideranca Inclusiva

Os lideres de classe mundial em educacéo inclusiva analisam e avaliam continuamente

0s resultados como parte do quadro de concrecédo da sua escola. Estas estruturas tém
abordagens baseadas em pontos fortes da aprendizagem e estao centradas em provas e
melhores praticas internacionais sobre as vantagens de adotar uma abordagem inclusiva,
cuja breve delimitagcdo de ambito foi apresentada anteriormente neste Relatério. Estes
lideres centram-se num modelo holistico que é ambicioso mas suficientemente flexivel para
satisfazer as necessidades de cada CYP, celebrando o envolvimento de todas as partes
interessadas numa base igualitaria.
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As escolas e estabelecimentos mais inclusivos de Jersey tém lideres e equipas de lideranga
sénior (SLT) que apresentam muitas destas caracteristicas de lideranga inclusiva. Estes
mostram uma compreensdo mais profunda do termo “educacgéo inclusiva”. Nestes

locais, reconhece-se que todos 0s alunos tém valor e que as disposi¢des para 0s incluir

séo proativas, com uma gama de abordagens que asseguram que todas as CYP, pais e
prestadores de cuidados podem ter uma palavra a dizer. Eles consideraram as atitudes
inclusivas mais importantes do que os recursos ou o financiamento. A lideranca nestas
escolas e estabelecimentos permite gerar uma cultura na qual as caracteristicas da educagao
inclusiva podem florescer; estava firmemente ligada ao Ensino de Qualidade Primeiro, ou
“provisao universal’, de modo que todos os alunos tivessem oportunidade de beneficiar. Isto €
apoiado pelo reconhecimento generalizado por alguns diretores de escolas de que o GoJ tem
um firme compromisso de fazer com que a educacao inclusiva aconteca e a sua consciéncia
do planeamento estratégico para a apoiar. Lideres efetivos de escolas e estabelecimentos
inclusivos também geraram ideias e sistemas que permitiram a incluséo de familias
marginalizadas ou “dificeis de alcancgar”.

Os diretores de escolas e estabelecimentos de ensino retrataram o seu empenho na
educacdao inclusiva contra um contexto negativo mais amplo. Muitos diretores viram o0s
seus esforgos como tendo lugar num contexto de luta continua. A principal fonte de desafio
relaciona-se com cinco fatores:

» uma percegao de auséncia de apoio concreto por parte do CYPES
» modalidades de financiamento para as CYP com mais necessidade
» recrutamento e retengdo de professores e TA

» o impacto da selegéo e

» incapacidade de responder as necessidades das CYP com SEMH e dificuldades de
comportamento associadas.

Em cada caso, 0s nossos dados reforgaram-nos como inibidores fundamentais para o
desenvolvimento de uma inclusao eficaz, e os lideres seniores foram significativamente
alinhados nos pontos de vista que expressaram sobre eles.

Por outro lado, 0s nossos dados confirmam uma interpretagao multipla do que a educagao
inclusiva significa para os diretores das escolas. Um diretor de escola ilustrou isto observando
que - na sua opiniao - “existem quase 50 escolas em Jersey e obterao uma definigcéo diferente
do que se entende por inclusédo de cada uma delas”. No entanto, obtivemos feedback

direto sobre a inclusao de apenas 22 lideres seniores, pelo que ndo pudemos continuar

a interrogar estas questdes. Era evidente que estas opinides divergentes frequentemente
nado se alinhavam com as defini¢cbes aceites do termo, como € atualmente reconhecido

pela comunidade internacional. Existe portanto um paradoxo, com alguns dirigentes
escolares a manifestarem o desejo de estabelecer a sua propria disposicao especializada
separada, parecendo assim apoiar 0 aumento da segregacao. A nogao de recriacdo de mais
provisdes, para além das previstas nas escolas e estabelecimentos de ensino regular, foi
frequentemente mencionada pelos lideres seniores das escolas secundarias.
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Independentemente destas variagdes na compreensao, houve uma clara expressao por parte
dos lideres de um desejo de melhorar ainda mais as praticas inclusivas que consideravam
adequadas para satisfazer as necessidades das CYP ao seu cuidado. Isto foi evidente mesmo
naquele aspeto da inclusdo que os lideres escolares consideraram mais problematico - o

de satisfazer as necessidades das CYP mais velhas que apresentam um comportamento
desafiador: observamos que em alguns estabelecimentos foi adotada uma abordagem

mais estratégica, que identificou estes jovens como tendo necessidades de alto nivel que

0s tornavam vulneraveis ao insucesso escolar e, portanto, necessitados de intervencao
precoce e estratégica.

No entanto, devemos salientar o nivel de compromisso e concentrar-nos no desenvolvimento
de praticas inclusivas que tem sido evidente entre as equipas de lideranga com as quais

nos encontramos e falamos. Como observou um dos membros da Equipa de Analise, numa
nota interna:

' ' Ao longo do nosso envolvimento com as escolas de Jersey como parte da nossa
andlise, ficAmos impressionados com o empenho, resiliéncia e perspicacia
demonstrados por muitos lideres seniores. Como a investigagao recente demonstrou,
eles sao umrecurso fundamental para o progresso da educacgao inclusiva.

c. Financiamento da pratica inclusiva

As escolas e estabelecimentos de Jersey tém de avangar no sentido de proporcionar
oportunidades de aprendizagem mais equitativas num contexto de complexidade de
financiamento. No nosso trabalho encontramos profissionais e administradores que
expressaram consideravel frustracao perante o que € visto como barreiras financeiras
que inibem expressdes praticas do seu desejo de ‘fazer com que a inclusao aconteca),
como nos disse um professor.

Uma seccgéo discreta neste Relatorio relaciona-se com os custos e beneficios do apoio a
educagao inclusiva - tal € a sua importancia. Mas, embora a inclusao com recursos nunca
esteja longe de ser uma discusséo sobre igualdade na educagao, ndo pode haver duvidas de
que o financiamento ndo € o ponto de partida. Os comentadores sobre o desenvolvimento
internacional do ensino inclusivo séo consistentemente de opinido que o ponto de partida

€ uma vontade coletiva e uma atitude positiva, em vez de dinheiro. Exemplos globais de
algumas das comunidades mais pobres do mundo indicam que este € 0 caso.

Neste sentido, portanto, argumentamos que a educacao inclusiva precisa de ser dissociada
do seu impacto no orgamento de Jersey. A emergéncia de uma disposi¢ao de vanguarda e
distinta assenta na vontade coletiva da comunidade; se houver uma adeséo ao principio de
que a educagao inclusiva beneficia todos, o dinheiro seguir-se-a. A investigagao internacional,
a que ja fizemos referéncia anteriormente, aponta para os beneficios da educagéo inclusiva
para toda a comunidade, incluindo implicagdes para a relagao custo-eficacia da provisao. Ha
uma forte indicacéo de que os lideres querem ser mais inclusivos e estao dispostos a adaptar
0 ensino inclusivo, apesar de desafios de financiamento, e que uma orientagéo clara sobre o
que significa a inclusdo enquanto ilha os apoiara para o conseguir com maior coeréncia entre
0s estabelecimentos.
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ii. Aspetos da pratica inclusiva nas escolas e
estabelecimentos

A nossa atencao volta-se agora para as caracteristicas

da provisao que o CYPES nos convidou a considerar com
mais detalhe. O comentario sob cada subtitulo € novamente
acompanhado por extratos ilustrativos das nossas entrevistas
e feedback do inquérito. Sera evidente que cada caracteristica
apresentada esta estreitamente interligada com uma ou

mais: estas sinergias ocorrem ao longo de todo o processo, e representam precisamente
a complexidade e a mutualidade na provisao de aprendizagem inclusiva nas escolas e
estabelecimentos.

1. Diversidade de escolha e acesso no curriculo e abordagem pedagdgica

Existem diferencas notaveis nas oportunidades disponiveis para as CYP em Jersey. Mais
visivelmente, isto ocorre dentro de certos subgrupos de CYP - incluindo aquelas que
experimentam barreiras relacionadas com EAL, SEND, EOTAS e com oportunidades pos-

16. Aquelas que enfrentam barreiras a sua aprendizagem que nao sao reconhecidas ao
abrigo das atuais disposicdes de financiamento, na auséncia de uma categorizacao formal
da necessidade, sdo uma area que pode nao estar a receber 0 apoio de que necessita. A
experiéncia académica e o progresso de todos estes grupos €, em varios pontos, prejudicada
pelos acordos existentes. Os nossos dados sugerem que estes inconvenientes sao
claramente evidentes para os profissionais.

A provisao individual, nos primeiros anos, de escolas e ambientes primarios, secundarios

e especiais, é definida pela adaptacao curricular que € estimulada a partir do interior: os
profissionais argumentam que o estimulo e 0 apoio que recebem do centro sdo desajustados
e parciais. Como resultado, a mudangca curricular ligada ao desenvolvimento de abordagens
mais inclusivas esta inclinada a ser impulsionada de baixo para cima. Um professor disse:
‘Nos assumimos a lideranga, tentamos moldar o nosso curriculo para ir ao encontro das
necessidades da crianga. Sentimos que temos de assumir a responsabilidade por isto.”

Os profissionais ilustram um leque de boas praticas estabelecidas ja incorporadas em
algumas escolas e ambientes de Jersey, alargando oportunidades a alunos que de outra
forma permaneceriam marginalizados. Testemunhamos exemplos de curriculos adaptados,
utilizagéo de ambientes de aprendizagem flexiveis e o papel da voz das CYP na sua propria
aprendizagem. Vimos excelentes praticas - 0 uso de Escolas Florestais, ensino direcionado
que cobriu questdes LGBTQ+, e intervencdes curriculares com algumas CYP com SEMH
sendo estes apenas trés exemplos.
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Mas foi também fortemente evidente que os profissionais estdo a apelar a uma abordagem
mais sistematica da formacao relacionada com o desenvolvimento curricular, a fim de Ihes
permitir lidar com os desafios e oportunidades apresentados por salas de aula cada vez
mais diversificadas. Além disso, os dados indicam que os professores e outros profissionais
reconheceram o valor da aprendizagem profissional partilhada, especialmente a que permitiu
as escolas e aos estabelecimentos de ensino que tém perfis de captacgao distintamente
diferentes trocar ideias. A este respeito, 0 modelo de revisao pelos pares utilizado no JSRFF
e nas parcerias dos Primeiros Anos é uma ilustragao util, que poderia ser alargada a grupos
informais de escolas e estabelecimentos, patrocinados pelo CYPES. A importancia deste
trabalho colaborativo, que é promovido de varias formas pelo atual Education Reform
Programme (Programa de Reforma da Educagéo) de Jersey, foi salientada por muitos
participantes nesta Analise:

“Devemos ser capazes de olhar para além da escola para melhorar o trabalho que
fazemos”. Temos muita experiéncia, mas pode ser um pouco isolante...ter uma
visdo externa para equilibrar ajuda muito”.

Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com a diversidade no curriculo e
no ensino:

Recomendagao 29. As escolas e os estabelecimentos devem ser encorajados
a trabalhar em colaboragdo como comunidades de pratica profissional
partilhada; apoio e incentivos apropriados devem ser disponibilizados a partir
de um or¢gamento central.

Recomendagao 30. Os curriculos nas escolas e nos estabelecimentos

de ensino devem refletir mais adequadamente o patrimoénio cultural e as
preferéncias dos alunos das diversas comunidades escolares. A consideragao
destas questdes deve ser parte integrante da préxima Revisao Curricular
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2. Ensino de Qualidade Primeiro

Muitas escolas e estabelecimentos de Jersey, em todas as fases e tipos, estéo a incorporar
com sucesso alguns aspetos do Ensino de Qualidade Primeiro (QFT). Estes tém-nos sido
evidentes nas visitas que fizemos e mostram um bom nivel de conhecimento tanto da teoria
como da aplicagéo. Por exemplo, houve amplas provas de que planos de aula claramente
concebidos eram um pilar central da sua prestacao, enquanto as estruturas de aula deram
as CYP a oportunidade de falar tanto individualmente como em grupo. Ficou claro para nés
que onde o QFT tinha sido incorporado na cultura de ensino e aprendizagem da escola, era
de alto nivel, consistente com as melhores praticas noutros locais. Uma area ilustrativa da
sua aplicagao positiva € a utilizacdo em alguns contextos primarios de abordagens escolares
integrais para integrar o bem-estar e a salide emocional no curriculo e nas atividades sociais.
Também reconhecemos o trabalho em torno da pratica baseada em provas que era aparente
em algumas politicas e na pedagogia subsequente em estabelecimentos secundarios.

O que é menos claro é até que ponto 0 QF T esta a ser universalmente aplicado a todos o0s
alunos, mesmo naquelas escolas e estabelecimentos que defendem as necessidades das
CYP que encontram barreiras. Um professor disse-nos que

' ' “0 Ensino de Qualidade Primeiro esta presente em algumas salas de aula \
da escola, mas este nao é o caso de forma consistente. A maior parte disto
deve-se as baixas expetativas dos nossos alunos por parte do pessoal
docente, dos lideres e do pessoal de apoio. Parece haver uma falta de
compreensao de que a verdadeirainclusao tem a ver com impulsionar os
alunos, em vez de baixar as expetativas e muitos funcionarios arranjam
desculpas para os alunos com barreiras a aprendizagem e tentam remover

K as barreiras, em vez de os apoiarem para as ultrapassar”.

Uma obstrugao significativa na remogao das barreiras identificadas é a auséncia de uma
avaliagdo rapida e dinamica das necessidades dos alunos. Os profissionais falaram-nos dos
tempos de espera para a avaliagao - em todas as fases da proviséo. Existe uma opiniao de
base substancial de que a intervencao direcionada, e nomeadamente a sua escalada para
um Registo de Necessidades (RON), demora demasiado tempo, é demasiado burocratica,

e carece de uma abordagem padronizada: “Acabamos por esperar uma idade, s6 para nos
dizer que a crian¢a ndo se qualifica porque um certo nimero de caixas ndo foram assinaladas.
E muito desanimador formar parte disto, especialmente porque os pais dependem de nds
para o levar a cabo”. Abaixo disto, a um nivel menos formal, a avaliagéo precisa das linhas de
base do aluno para os alunos que ndo tém uma categorizacao pré-existente, € vista como
incoerente e muda de um local para outro. Isto significa que a propria base do QFT, a de um
plano de aprendizagem individualizado, nao pode ser estabelecida em tais situacoes.
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Ouvimos varios profissionais - a todos os niveis de ensino - que sentiram que o QF T

era mais um distintivo de exceléncia, aplicado superficialmente, em vez de ser utilizado
praticamente nas salas de aula. Isto foi notado em relagéo a alguns alunos marginalizados,
onde o ensino de cima para baixo, direcionado com poucas oportunidades para o aluno ter
uma palavra a dizer, parece ser mais comum. Para estas CYP, as caracteristicas do QF T
parecem ser aplicadas de forma menos consistente e sao frequentemente substituidas por
uma abordagem mais restrita e direcionada. Varios profissionais indicam que existe pouco
consenso em todo o sistema sobre como o QF T deve ser aplicado, e especialmente em liga-
lo a medigdes de resultados para além das atualmente aplicadas externamente (por exemplo,
no KS4). No entanto, reconhecemos também que existe um compromisso de um enfoque
explicito no QFT no &mbito do Education Reform Programme (Programa de Reforma da
Educacgéo), com financiamento atribuido numa base recorrente.

Fazemos a seguinte recomendacéao relacionada com o Ensino de Qualidade Primeiro:
Recomendagao 31. Devem ser feitos esfor¢os continuos para aumentar as
expetativas e aspiragoes para as CLA e as CYP social e economicamente

desfavorecidas através da aplicagao sistematica do ensino de Qualidade
Primeiro apoiado por formagao e intercambio profissional.
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3. Grupos de Estimulagao

Encontramos um reconhecimento consideravel por parte de profissionais do valor

de uma abordagem de educacéao e da sua aplicacdo em todos os tipos de escolas e
estabelecimentos. O estabelecimento de grupos de estimulagéo é visto como uma forma de
integrar o0 apoio a todas as CYP, e especialmente aquelas com necessidades relacionadas
com SEMH. Dentro disto, o papel dos assistentes de apoio a aprendizagem precoce

(ELSA) é um aspeto altamente visivel e reconhecido da prestagéo. Os professores e outros
reconhecem consistentemente as conclusdes e recomendacdes dadas nas consultas
relacionadas com a Emotional Wellbeing and Mental Health Strategy (Estratégia de Bem-
Estar Emocional e Satde Mental) do GoJ (20212025). E evidente que existe uma vontade
generalizada por parte de escolas e estabelecimentos inteiros e professores individuais de
ligar o progresso educacional a um sentimento de pertenca - uma das caracteristicas que
definem a provisao inclusiva. Houve exemplos concretos de locais individuais que tomaram
medidas distintas para o fazer: pessoal de pelo menos uma escola secundaria esta a receber
formacao de um psicologo educacional sobre este assunto e sobre 0 ensino associado com
informacéao sobre traumas.

Os profissionais consideram a “estimulacdo” como uma dimensao da intervencao
precoce, e consequentemente veem o seu valor como um aspeto proativo da provisao

da sua escola. Isto era muito evidente nos contextos dos Primeiros Anos e estava também
a ser reconhecido como uma forma de envolver as CYP mais velhas. Recebemos a
observacao de que

' ' “...ser capaz de fazer trabalho 1:1ou em pequenos grupos com eles (alunos) é
necessario porque os mantém ligados e penso que eles se apercebem de que
estaalialguém para eles. Precisa de ser valorizado como um passo pratico a dar
e nao como um extra que nao tem impacto”.

Fazemos a seguinte recomendacao relacionada com grupos de estimulagao:
Recomendagao 32. As abordagens baseadas na estimulagao e informadas

por trauma devem ser expandidas para mais escolas e estabelecimentos em
Jersey, utilizando modelos de exceléncia existentes e “campedes” locais.
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4. Intervengoes Direcionadas

Uma vasta gama de intervencdes esta a ser utilizada em algumas escolas e
estabelecimentos de Jersey para permitir que a educacao inclusiva se torne uma realidade.
Estas tém lugar num contexto de incerteza e de falta de um entendimento comum

em relagcdo a uma abordagem comum em areas-chave do provisao. As intervencdes
direcionadas sao impulsionadas principalmente pelo que é determinado como “agao
excecional” e contido no RON e como tal estao ligadas a disponibilidade de recursos e
financiamento adicionais. A atual formula de financiamento significa que a extensao da
intervencao esta diretamente ligada a atribuicao de apoio - que compreende 15 horas na
maioria dos casos em contextos de Primeiros Anos.

No entanto, muitos tipos de intervencao direcionada nao dependem totalmente de apoio
especializado. Podem ser introduzidos na sequéncia de uma sensibilizagao e formagéao
sistematicas. Assim, foi-nos dito por um lider escolar que

“As intervencgoes direcionadas fazem parte de uma abordagem graduada. Deve
haver oportunidades para o pessoal ter acesso a formagao que lhe permita

por algumas coisas em pratica...estamos demasiado dependentes dos TA,
especialmente para certas SEN".

Além disso, tais intervencdes sdo mais frequentemente associadas a certos grupos
especificos de CYP - nomeadamente as que tém SEN, SEMH e EOTAS. Sado menos aparentes
nos casos em que uma necessidade de aprendizagem ou social ndo tenha sido formalmente
registada ou avaliada. As escolas indicam que sé&o penalizadas devido a auséncia de uma
forma acordada de financiamento do seu trabalho com casos tdo genéricos. Pouco se
reconheceu a ligagao entre intervencao direcionada e QFT, e a énfase partilhada por ambos
numa abordagem individualizada da aprendizagem.

A auséncia de uma abordagem padronizada de intervengao as necessidades de alta
incidéncia ligadas ao comportamento é frequentemente aparente nos casos que precedem a
avaliacao formal. Dado o elevado perfil publico e profissional das necessidades relacionadas
com o comportamento, uma abordagem escalonada, com fases acordadas em comum,

¢ uma forma potencial de lidar com os desafios apresentados pelas matriculas escolares
dentro do ano. Varios respondentes ao nosso inquérito sugerem uma maior sensibilizacdo
para este facto:

' “0 comportamento apresentado é geralmente visto de forma diferente pelos
diferentes professores, pelo que nao temos muito acordo sobre o tipo de agao a
tomar. Isto precisa de ser tratado de outra forma, contradizemo-nos uns aos outros”.
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O Personal Education Plan (Plano Pessoal de Educacéo) (PEP) foi visto como um dispositivo
burocratico que “..deveria ser util e significar algo, mas ndo faz o que € suposto fazer”.

Os nossos dados narrativos indicam que o PEP é pesado devido a burocracia envolvida,

a auséncia de “misséao partilhada” por parte dos servicos que deveriam coordena-lo, e

as frequentes mudancas de pessoal, quer devido a questdes contratuais, quer devido a
escassez de trabalhadores sociais devidamente qualificados. As questdes administrativas a
ele associadas sao também multiplicadas devido a tendéncia de os cuidados com as CYP
(LAC) estarem excessivamente representados nos dados de exclusdo de Jersey.

Foi recentemente relatado um aumento do apoio a educagéo por parte da emergente
escola virtual de Jersey, com varios lideres de escolas secundarias a reconhecerem o seu
impacto. Este desenvolvimento pode ajudar a desafiar e a mudar uma cultura negativa
prevalecente em torno do comportamento e do tratamento das CYP que exibem problemas

comportamentais. Este esta associado a uma melhoria na prestagéao de formacéo e apoio de

alta qualidade por parte do GoJ para melhorar a forga de trabalho numa série de técnicas de
apoio ao comportamento.

Fazemos a seguinte recomendacéao relacionada com intervengdes direcionadas:
Recomendagao 33. A exclusao da aprendizagem, independentemente da
forma que assuma (fixa e permanente, interna e externa), deve ser sujeita a um

protocolo de Jersey acordado em comum e a uma revisao externa periddica,
informada por exemplos de melhores praticas.
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5. Pacotes adaptados para as CYP nao educadas dentro das escolas e estabelecimentos

Ha algumas provas de progresso significativo no estabelecimento de disposicoes para
apoiar as CYP que nado estéo a ser educadas dentro das escolas e estabelecimentos do
God. Reconhecem-se 0s planos em curso para estabelecer a ‘escola virtual, uma iniciativa
descrita como

“...muito necessaria e... tem potencial para reconectar alguns dos nossos jovens
com a aprendizagem de uma forma que esta muito mais de acordo com o ponto em
que se encontram”.

A escola virtual € um desenvolvimento empolgante, com grande potencial para além do seu
grupo de discussao original de CYP, nomeadamente CLA tanto na ilha como fora dela. Tem
implicagOes para aqueles que sdo vulneraveis ou que experimentam barreiras no acesso

a educacao formal. Contudo, vale a pena notar que para ser uma opgao credivel para as

CYP educadas fora da escola (EOTAS), qualquer agéo posta em pratica precisa de estar
familiarizada com os desafios experimentados por este grupo de jovens. Deve oferecer mais
do que uma simples réplica de qualquer outra escola/configuracao na ilha e maximizar o
valor do seu estatuto, um recurso interdisciplinar que se estenda para além do ambito das
escolas e estabelecimentos existentes. Reconhecemos que a escola virtual se encontra
numa fase emergente, e que a sua populagao designada esta mais concentrada. Contudo,
se 0 seu mandato for alargado para se ligar as comorbidades dos seus publicos-alvo - CLA,
aquelas com SEN, CYP excluidas e aquelas que possam estar em risco de fracasso no ponto
de transicao para a provisao pos-16, esta posicionada para dar um contributo importante para
um esforco conjunto na promogao da resiliéncia através do alargamento das oportunidades
curriculares e da flexibilidade na entrega. Pode também surgir como um exemplo de
prestagao coordenada de servigos.

O numero de CYP registadas como EOTAS em Jersey permaneceu em cerca de 45-55 ao
longo dos ultimos 5 anos, embora com um decréscimo para 35 em 2019. Uma percentagem
ligeiramente mais elevada de estudantes das escolas primdrias esta atualmente (2020) a ser
educada em casa. As disposicdes atuais permitem uma flexibilidade consideravel na forma
como a EQTAS é organizada e entregue. Estao em vigor salvaguardas, incluindo a aprovagao
pelo CYPES e a monitorizagao e avaliagao por um Centro de Salvaguardas Multiagéncia
(MASH). No entanto, a nossa analise revelou um paradoxo. A flexibilidade incorporada em
EQTAS (por exemplo, que os pais e prestadores de cuidados ndo séo obrigados a seguir o
“Curriculo de Jersey” e uma série de outras exclusdes) significa que as CYP definidas pela
EOTAS podem nao estar bem preparadas para a integragdo numa escola num ponto futuro
da sua educagao. Isto € notado por um profissional, que afirmou que “é necessario que

haja uma ligagdo mais estreita (entre os requisitos EOTAS) e o que acontece na escola, caso
contrario estamos a prepara-los para o falhango”
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Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com as CYP, que ndo estao a ser
educadas nas escolas e nos estabelecimentos de ensino em Jersey:

Recomendagao 34. O quadro para a educagao em casa deve ser revisto
regularmente, para assegurar que incorpora as melhores praticas emergentes,
incluindo abordagens flexiveis e combinadas de aprendizagem, solugoes
digitais e carteiras pessoais de aprendizagem.

Recomendagao 35. Os planos recentemente desenvolvidos por Jersey para

uma escola virtual devem ser consolidados, a sua estrutura de pessoal
confirmada e o seu potencial futuro explorado.
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6. A utilizagao de instalacdes de inclusao fora e dentro da escola

Uma série de abordagens exteriores e no local sdo utilizadas pelas escolas e
estabelecimentos para apoiar a aprendizagem dos alunos. O termo “fora do local” é utilizado
para incluir a provisao de escolas especializadas disponiveis para as CYP com dificuldades
de aprendizagem, bem como as que tém necessidades SEMH. Além disso, existe uma
provisao fora do local para aquelas com necessidades SEMH que néo esta formalmente
categorizada como uma escola. A provisao no local refere-se principalmente a 8 centros de
recursos adicionais (ARC), que lidam com CYP com SEN designadas (surdos/deficientes
auditivos, fisicos, autismo e comunicagdo social). Todos estes locais e instalagdes sdo agora
comummente referidos sob o termo geral de “provisdo alternativa” (AP).

Houve provas de alguma pratica eficaz na satisfagao das necessidades educacionais dos
grupos-alvo especificados; isto incluiu espagos e bens de ensino com bons recursos no caso
de provisdo especializada para as CYP com dificuldades de aprendizagem. Foi demonstrado
um elevado grau de empenho e conhecimento especializado pelo pessoal que trabalhava em
todos estes contextos especializados, embora muitos reconhecessem ter encontrado fatores
de tenséo significativos na realizagao do seu trabalho: “Por vezes, devo dizer que nos sentimos
um pouco desorientados, como se ndo fizéssemos parte de um esforco combinado”.

Durante as nossas visitas a escolas e estabelecimentos e discussdes com profissionais, a
SEMH foi um tema de grande destaque. Isto ndo € invulgar, uma vez que o comportamento
dos alunos tem sido sempre uma das areas mais controversas de debate sempre que a
pratica inclusiva esta a ser discutida. A escola especializada SEMH funcionava a partir de um
edificio que era considerado inadequadamente localizado (atacente a uma instalagéo segura
ou na entrada de um parque de estacionamento) e ndo fornecia instalagées de ponta para as
CYP muito vulneraveis (o ensino era ministrado em casas convertidas que ndo dispunham
do elevado nivel de instalagées visto em muitos dos principais estabelecimentos) ... 0 que
restringe a oferta curricular para essas CYP ao longo de todas as fases-chave vistas. Isto veio
acrescentar-se as complexidades que os professores encontraram no seu trabalho com as
CYP, para quem isto representou uma oportunidade final de beneficiar da educacao formal.
Também nao ficou totalmente claro se a reintegracdo apds um periodo de colocacao a curto
prazo foi efetivamente organizada. Os professores e outro pessoal nestes locais trabalham
com uma minoria significativa de CYP com SEMH e este trabalho é realizado sob o olhar de
uma percegao publica frequentemente negativa da escola como um local de contencéo, e
ndo de educagao. Um profissional que respondeu ao nosso inquérito disse-nos que

“Como educador, sinto-me bastante envergonhado com o que fornecemos aos
nossos jovens, talvez os mais em risco ou necessitados. Eles sdo pessoas de
Jersey que merecem melhor”.
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Reconhecemos, contudo, que esta a decorrer uma discussao sobre esta disposicdo em
paralelo com a nossa Analise.

Uma outra provisao exterior, nao constituida como uma escola, fornece apoio aos jovens em
KS3 e 4 que experimentam uma maior sensagao de ansiedade e que se sentem incapazes

de frequentar a escola normal. E configurado como uma instalac&o de “curta permanéncia’,
construida em torno de uma abordagem de educacdo com énfase em relagdes de trabalho
estreitas com a familia, para a qual é fornecida uma série de apoios/workshops como apoio
de proximidade. A provisao esta no seu comeco, de modo que os dados que validam a sua
intencao primaria de permitir as CYP regressarem a sua escola principal ndo estao disponiveis.
No entanto, parece proporcionar uma funcédo essencial e virada para o futuro aos jovens em
pontos criticos do seu percurso educativo. No entanto, as preocupagdes levantadas sobre a
configuracao e os estabelecimentos SEMH acima também se aplicam aqui. Como ndo € uma
escola designada, tem dificuldades em aceder a servigos escolares chave como sistemas de
gestao escolar, sistemas de registo e um orgamento central definido.

Os ARC, localizados dentro das escolas e estabelecimentos principais, funcionam
principalmente diretamente com as CYP com SEN especificadas. O seu papel atual a este
respeito permite que as CYP sejam integradas de forma sustentada em turmas de toda a
escola. Os ARC sao dotados de pessoal bem qualificado, que pode oferecer intervencdes
e apoios de grande alcance em funcao das necessidades identificadas. O seu papel é
amplamente reconhecido:

' “0 ARC na nossa escola faz um trabalho maravilhoso...temos a sorte de poder
beneficiar das competéncias que eles trazem e de perceber que sao uma equipa
tao empenhada”.

N&o vimos nem obtivemos feedback de todos os sitios para ilustrar que os ARC cumprem
uma fungao mais ampla de formacao ou de divulgacao e oportunidade de recursos.

O pessoal do ARC para a deficiéncia auditiva discutiu a partilha e o trabalho com outras
escolas e ambientes e as suas CYP, a fim de desenvolver a pratica em toda a Jersey.

Fazemos a seguinte recomendacéao relacionada com instalagdes de inclusao fora e dentro
da escola:

Recomendagao 36. Todas as provisdes alternativas (AP) devem ser revistas
para assegurar que satisfazem as necessidades continuas e emergentes de
cada CYP em Jersey e sao consistentes com outras Recomendagées feitas
relativamente a pratica inclusiva. Isto deve incluir (a) a incorporagao do
principio de maior flexibilidade de movimento entre as escolas regulares e os
estabelecimentos especializados (b) alojamento novo e propositadamente
construido, incluindo um ARC (c) nao colocalizagao com os estabelecimentos
de Justica Juvenil (c) curriculo personalizado e (d) apoio/profissional
adequado para o pessoal
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7. Planeamento de percursos para necessidades diversas

A nossa atividade de analise descobriu que existem alguns inibidores importantes para o
planeamento eficaz do percurso educativo da maioria dos grupos de alunos marginalizados.
As escolas e 0s estabelecimentos funcionam dentro dos limites dos quadros existentes,
varios dos quais nao contribuem positivamente para assegurar uma transicao segura de
uma provisao para a seguinte. As CYP que correm maior risco de experimentar menos
oportunidades educativas estao mais em risco nos pontos de transicao.

Tomamos conhecimento de algumas das barreiras enfrentadas para assegurar transicoes
suaves. Estas ocorrem logo desde o inicio da jornada educacional de uma crianca. Embora
nao obstruam totalmente grande parte do excelente trabalho centrado no aluno que é
realizado em algumas escolas e estabelecimentos de Jersey, sdo vistos como inibidores e
nao como apoios. Os profissionais consideram-nas como estruturas que tém de contornar
em vez de trabalharem com elas:

“Lutamos por vezes porque é dificil planear... ndo ha perce¢ao de que a
continuidade é tudo para estas criangas”.

Os profissionais acreditam que um dos maiores obstaculos ao planeamento eficaz de
percursos é a forma como o financiamento e 0s recursos ndo parecem seguir o aluno
quando ocorrem transic¢des (relacionadas com a idade ou ligadas a necessidades
recentemente identificadas). Por exemplo, foi-nos dito que ocorreram frequentes mudangas
nas equipas de trabalho social e que 0s psicologos da educacao ndo seguem rotineiramente
um jovem durante o seu percurso educativo. Um exemplo notavel é dado pela ligagéo de
assistentes pedagadgicos (TA), que sdo nomeados com base em contratos temporarios.

A este respeito, alguns dirigentes escolares indicaram a importancia de disposi¢oes
orcamentais que se estendessem por 3 anos, em vez do habitual ano unico. Um diretor
disse-nos que “...ha sempre uma preocupacao de que precisamos de nos certificar de que
gastamos o JP dentro do prazo estipulado...”. Este mecanismo nédo € aquele que ajuda a
planear eficazmente uma necessidade especifica, onde as mudancas de prioridade podem
acontecer rapidamente.

Os proprios TA sentiram que isto diminuia a sua posicao como figuras importantes no
processo global de incluséo:

“Por vezes sinto que o meu conhecimento sobre uma crian¢a conta muito
pouco... que eles estao dispostos a nao considera-lo todos os anos.
Honestamente, nao contribui muito para que sinta que dou uma contribuig¢ao.”
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A questao da continuidade é importante, especialmente porque o numero de movimentos
escolares anuais das CYP entre escolas e ambientes de Jersey € significativo.

Fazemos a seguinte recomendacéao relacionada com o planeamento de percursos:

Recomendagao 37. O percurso da carreira dos TA e ELSA deve ser formalizado.
Isto deve incluir o estabelecimento do seu estatuto de residéncia e abordar

a natureza temporaria dos contratos de trabalho, dada a sua importancia

numa agenda de inclusao emergente. O CYPES deveria explorar medidas para
assegurar uma maior continuidade na atribuicdo de Psicélogos Educacionais

e Assistentes Sociais as CYP vulneraveis, em consulta com os diretores do
departamento relevante do GoJ.

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ O QUE TEMOS VISTO - PRATICAS NAS ESCOLAS E ESTABELECIMENTOS



0 QUE TEMOS VISTO - PRATICAS NAS ESCOLAS E ESTABELECIMENTOS 73

8. Diferencas entre a pratica em escolas e ambientes provisionados e nao provisionados

Nao verificamos diferencas significativas na forma como a educacao inclusiva esta a

ser abordada entre os diferentes agrupamentos de escolas/estabelecimentos em Jersey.
Observou-se uma diversidade de praticas em cada grupo de escolas e estabelecimentos,
refletindo uma série de atitudes e praticas sobre inclusao. Um determinante fundamental
destas respostas é o perfil do grupo de alunos em cada escola. Como ja observamos,
estas variam devido a fatores que sao histéricos e que se tornaram incorporados nas
praticas educativas. As escolas e ambientes cujas CYP séo selecionadas com base na
sua capacidade académica desenvolveram estratégias e competéncias especificas que
respondem as diferencas dos alunos. Estas, tal como as escolas e estabelecimentos sem
propinas de Jersey, estdo consagradas dentro de um conjunto de politicas associadas -
incluindo as que abrangem SEND, uma abordagem de Escola Respeitadora dos Direitos e
Salvaguarda e Protecao da Crianga. Ha pouco reconhecimento evidente, no que respeita a
politica escolar, da educacao inclusiva nestes locais.

No entanto, as nossas visitas e os dados acumulados mostram que as escolas e 0s locais
nado provisionados déo uma énfase consideravel ao QFT, que, como notamos, tem ligacdes
distintas a varias caracteristicas-chave da pedagogia inclusiva. Também notamos algumas
excelentes iniciativas relacionadas com a inclusdo nestas escolas e estabelecimentos - por
exemplo, uma cobertura discreta e sensivel das questdes LGBTQ+ num unico local. Foi-nos
dito por um inquirido que

“E essencial que a escola permanegca atualizada... E uma area dificil de apoio, mas
penso que merecem muito crédito por o fazerem”.

Existem algumas diferencas notaveis emergentes do modelo de financiamento atualmente
em aplicagao. Estas sdo especialmente evidentes nos Primeiros Anos, onde as creches
privadas sao financiadas pelo Jersey Child Care Trust (JCCT) através do Earyly Years Service
do CYPES. Por vezes, isto pode acrescentar apoio a tempo inteiro e € medido pelo nivel de
necessidade. Contudo, existe uma lista de espera para apoio e uma auséncia de uma reserva
de pessoal qualificado a que se possa recorrer. A maioria dos contratos do JCCT sdo a prazo
fixo - 0 que tem impacto na qualidade do conjunto de candidatos. O JCCT organiza a sua
propria formacgao para o seu pessoal. Sao parcialmente financiados pelo governo. Notamos
a existéncia, em alguns infantarios privados, de uma crenga de que o trabalhador de apoio do
JCCT € o unico responsavel pela crianga com SEND, em vez de ser um esforgo de equipa.
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9. Distribuicao de recursos de inclusao central (CYPES)

Na maioria das escolas e estabelecimentos que visitamos, o foco principal da conversa

era a forma como a educagao inclusiva estava atualmente a ser financiada e, portanto, a

ser dotada de recursos. Isto inclui uma seccao separada neste Relatério, onde as questdes
predominantes sao exploradas em profundidade. As nossas discussdes com profissionais
dao peso as conclusdes que apresentamos na nossa analise técnica de custo-beneficio.
Revelam um nivel significativo de confusao, frustragé@o e preocupa¢do com a natureza opaca
de algumas das calibragdes de financiamento atualmente em vigor. Contudo, é importante
recordar a relagao entre as atitudes de inclusao e o tipo de recursos necessarios para as
traduzir em acdes concretas a nivel escolar.

As escolas e 0s estabelecimentos destacam duas preocupacoes praticas: 0 acesso ao
apoio adequado do CYPES e os prazos envolvidos para o0 assegurar. Uma das principais
fontes deste desafio € ilustrada pela forma como os servigos de psicologia da educagéo (EP)
sao assegurados e mantidos para garantir a continuidade. Ouvimos dizer que isto estava
disponivel com base numa férmula predeterminada, em que as escolas e estabelecimentos
era atribuido um determinado numero de “horas”; a atribuicdo por necessidade dos alunos
nao era fortemente visivel para os profissionais com quem falamos - embora os lideres
escolares tenham dito, em mais do que uma ocasiao, que o seu EP foi além do seu tempo
atribuido para apoio. Ao mesmo tempo, parecia haver mal-entendidos e uma auséncia de
comunicacgéao eficaz em relagédo as expetativas. Um professor sentiu que:

“Nao é claro para mim quem recebe o qué em termos de apoio. Parece ser
uma lotaria”,

uma visao amplificada por outro que observou que

' ' “E um caso de quem grita mais alto do que as necessidades reais das criangas.
E uma competigdo”.

Tais sentimentos, muitas vezes concecdes erradas da realidade, contribuem no
entanto para um sentimento, expresso por alguns, de que a relagéo entre escolas e
estabelecimentos e o CYPES é caraterizada por “nos e eles’”.

Sente-se que a diversidade significativa das escolas e estabelecimentos de Jersey

nao se reflete na atual distribuicdo de recursos, uma questédo que é destacada na
nossa analise custo-beneficio. Este foi um aspeto distintivo do feedback das escolas
primarias, onde diversas necessidades educativas ligadas a privacéo, SEN e EAL estao
concentradas em pequenas instituicbes que ndo tém a massa critica necessaria para
serem mais autossustentadas.
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0 nosso trabalho revelou que muitos profissionais tém uma consideragao positiva pelo
apoio prestado pelo CYPES na assisténcia ao trabalho das escolas e dos locais onde as
CYP sentiram que pertenciam, tanto academicamente como socialmente. Quase nunca
foram expressas duvidas sobre o empenho dos oficiais do GoJ. Varios dos que trabalham
em escolas e estabelecimentos reconheceram também o elevado numero de casos
transportados pelos que trabalham a nivel central, embora tenham sido feitas referéncias

a “inconsisténcia” de pericia entre as diferentes areas de apoio. No entanto, nos nossos
varios contactos com os profissionais, era evidente que 0 acesso ao apoio necessario era
dificultado por aquilo que era considerado como uma auséncia prévia de servigos conjuntos
de apoio a incluséo. Por exemplo, um profissional disse que “ha muita especializagao
disponivel. Mas por vezes penso que existe em silos, com uma parte (do CYPES) a néo falar
realmente com outra. As coisas precisam de estar mais ligadas ou integradas. Dessa forma,
as escolas poderiam entédo estabelecer contacto com as pessoas que precisam de dizer algo”.
Como ja observamos noutros locais, tais percegdes podem resultar do estabelecimento
relativamente recente do CYPES, e do prémio a longo prazo que resultara de uma
colaboragao departamental mais estreita.

Fazemos a seguinte recomendacéao relacionada com a utilizagéo de recursos do CYPES:
Recomendagcao 38. Os resultados e ligoes aprendidas com o modelo de apoio
e responsabilizagao do Jersey Premium devem ser revistos e alargados a

outras areas de politica e pratica de educagao inclusiva, tais como saude
mental, bem-estar e EAL.
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10. Capacitacao

Ha excelentes exemplos de pratica inclusiva presentes em

muitas escolas de Jersey. Nesses casos, as CYP prosperam

educacional e socialmente e os pais, prestadores de cuidados

e profissionais, apoiados pelo CYPES, estao a dar um grande

contributo para assegurar um futuro positivo para os jovens

envolvidos. Nesses casos, a chave é o capital humano: “Os

sistemas que investem em capital profissional reconhecem que

a despesa em educacao € um investimento no desenvolvimento

do capital humano desde a primeira infancia até a idade adulta, levando a recompensas de
produtividade econdmica e coesao social na préxima geragao” (Hargreaves & Fullan, 2012).

Encontramos um amplo reconhecimento de que esta era também a chave para o progresso
da educagao inclusiva em Jersey. Muitos profissionais sentiram que a sua ambigéo era
limitada pela auséncia de formagao sistematica: foi-nos dito por um professor que ‘I ndo
posso dizer que qualquer CPD ! que tenha frequentado em Jersey compreende o significado
de ‘inclusao’ e outro defendeu mais explicitamente que o CYPES ‘fornecesse trabalhadores de
apoio profissional formados para trabalharem ao lado destas CYP ou, no minimo, fornecesse
a formacgao necessaria aos membros especificos do pessoal que estéo a ser colocados em
posicoes muito embaracosas’. Tais percecdes parecem amplificar a importancia de utilizar a
CPD como uma oportunidade para assegurar uma maior clareza e concentragao no que diz
respeito a um entendimento comum da incluséao.

Os profissionais que trabalham em escolas, estabelecimentos e servicos parecem ter

um apetite para desenvolver a sua consciéncia e 0s seus conjuntos de aptidoes para
melhorar ainda mais a pratica inclusiva. Havia a sensacao de que grande parte da atividade
de desenvolvimento profissional que tem lugar esta relacionada com a formagao em
conformidade ou com comportamentos ou sindromes especificos. Por outro lado, muitos
dos professores e assistentes com quem falamos acreditavam que era necessaria uma
abordagem mais expansiva:

' ' "0 pessoal precisa de ter acesso auma formacgao de boa qualidade para poder \
desempenhar eficazmente o seu papel. Precisamos de mais professores e
assistentes pedagogicos que queiram construir as suas carreiras em torno do
apoio a progressao dos estudantes e crescer profissionalmente investindo:
tempo para o CPD [Desenvolvimento Profissional Continuo], tempo para se
encontrarem e discutirem as prioridades dos estudantes; financiamento
da formacao e meios para divulgar esta formagao a um publico mais vasto.
Precisamos de mais informagao sobre o trabalho de multiagéncia. Seria

\ vantajoso dedicar tempo e custos basicos para cobrir isto”.
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Fazemos as seguintes Recomendacdes relacionadas com o desenvolvimento de
capacidades:

Recomendagao 39. Os profissionais, incluindo os que realizam o Programa de
Professores Graduados de Jersey, bem como os Professores Recentemente
Qualificados, devem ser formados ou induzidos a compreender e refletir a
diversidade em todas as suas formas no seu trabalho com as CYP em todas
as escolas e estabelecimentos. E vital que todos os contextos sociais, culturas
e linguas sejam valorizados, e que sejam feitas acomodacdes para eles no
ambito da aprendizagem e do ensino.

Recomendagcao 40. Deve ser realizada regularmente uma auditoria dos
conhecimentos externos disponiveis em Educacao, Saude e Assisténcia
Social, a fim de identificar as formas mais eficazes de prestar aconselhamento
concreto, modelizacao e apoio aos lideres escolares, professores e TA,
educadores domeésticos e outros. Dialogo estruturado com colegas seniores
de Salde e Assisténcia Social para otimizar os contributos interdisciplinares
para os RON.

Recomendagao 41. Os recursos de inclusao, baseados numa intervengao
alvo acordada, num conjunto planeado de resultados e nos indicadores de
impacto associados, devem ser atribuidos atempadamente pelo CYPES, de
modo que os atrasos na recegao do apoio experimentado pelas escolas e
estabelecimentos sejam significativamente reduzidos.

Recomendacao 42. Todos os SENCO devem fazer parte de equipas de
lideranga sénior em escolas e ambientes e ter tempo dedicado a esta fungao.
As escolas e os estabelecimentos devem ser dotados de recursos que
permitam ao SENCOS concentrar-se na estratégia e no apoio: nas escolas
maiores, s6 devem ser utilizados numa fungao de ensino direto a curto prazo e
quando nao existem alternativas.
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6. 0 Que OQuvimos?

Ao longo do processo de analise, uma série de intervenientes ofereceu o seu tempo para
fornecer as suas opinides e as suas historias pessoais sobre a incluséo, pelo que a equipa de
analise nasen esta extremamente grata. Neste Relatorio, procuramos captar os temas-chave
que estavam a ser levantados e tentamos dar uma voz aqueles que queriam ser ouvidos.

Houve um apoio esmagador ao processo de analise e uma crenca real de que a mudanca
aconteceria para melhor como resultado disso. Jersey é mais do que capaz de se tornar

um lider mundial na educacao de inclusao de classe mundial. Precisa agora da vontade, do
impulso, da lideranca e da determinacéo para que isso acontecga. Envolvera decisdes dificeis
ao longo do caminho, particularmente em torno do financiamento e das expetativas. No
entanto, a maioria das pessoas entrevistadas sentiu que valia a pena fazer isto. Esperamos
que isto se torne uma realidade no futuro.

Reunimos as opinides de uma vasta gama de intervenientes e parceiros no esforgo de
incluséo. Estes incluiam as CYP, prestadores de servigos, o setor de voluntariado, Saude,
Assisténcia Social e aqueles que trabalham diretamente para o GodJ. Como indicamos num
anexo a este Relatorio, a nossa informacao foi obtida através da utilizagdo de uma série de
instrumentos. Os dados foram analisados, e foram identificados temas e subtemas-chave.
Esta seccao fornece uma sintese dos pontos de vista expressos em relagao a cada um deles.

E notavel que estas contribuigdes das partes interessadas sdo quase exclusivamente
reiteracbes das principais preocupacdes identificadas noutros pontos do presente Relatorio,
como sera imediatamente visivel. Assim, ddo peso a existéncia de um interesse comum e ao
compromisso de abordar questbes que sdo absolutamente fundamentais para a forma da
educagao inclusiva em Jersey.

i. 0 que significa a inclusao?

Conversas com 0s interessados confirmaram a nossa convicgao de que a incluséo significa
coisas diferentes para pessoas diferentes, dependendo das suas crengas, percecoes e
experiéncias pessoais. Foram expressas diversas definigoes e indicam um nivel de confusao
que pode muito bem ter impacto na qualidade dos contributos educacionais experimentados
pelas CYP em Jersey. Um dos problemas comummente identificados foi o facto de ndo haver
uma definicdo GodJ de educagao inclusiva. Havia inimeros exemplos de um ponto de vista
positivo e capacitante - “Valorizar todos pelo que séo e permitir-lhes atingir o seu potencial”
era tipico desta posicao. Um professor descreveu a pratica inclusiva como o reconhecimento
de que ‘Todas as criangas tém pontos fortes, precisamos de 0s encontrar e construir sobre
eles para que a crianga se sinta bem consigo propria e ganhe confianga e autoestima’. Depois
podem ter sucesso”.

Os nossos dados também indicam que, para alguns interessados, uma visao mais expansiva
do termo era mais apropriada. Um deles disse-nos que “no passado, a incluséo era vista
como algo relativo a deficiéncia ou necessidades educativas especiais. Penso que isso mudou.
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Vivemos agora numa sociedade diferente e a maioria de nds reconhece que a inclusdo significa
todos. Também precisamos de reconhecer que alguns grupos tém menos voz do que outros,
grupos como as familias onde o inglés ndo € a sua primeira lingua e as crian¢as a espera de
asilo. A incluséo precisa de abracar todos e ser suficientemente flexivel para responder a novas
areas de diversidade”. Alguns participantes na entrevista consideraram que a regulamentagao
estatutaria existente era suficiente para “..ajudar o maior nimero possivel de criancas e jovens
a aceder aos servicos universais, a menos que ndo seja do seu melhor interesse fazé-lo, caso
em que € necessaria uma provisao especializada”.

No entanto, os pedidos de definicdes pessoais resultaram frequentemente em algumas
observacoes bastante negativas. Considerou-se que ‘Jersey define atualmente a inclusdo
como um modelo deficitdrio em vez de um modelo que reconhece e desenvolve os pontos
fortes dos individuos de uma forma holistica”. Além disso, acredita-se que “Nos ultimos quatro
anos ! chegaram a conclusdo de que todo o sistema em Jersey se baseia na realizagdo e no
na inclusdo. O sistema deve ser baseado em ambos. No entanto, | argumentaria que, se ndo
estiver num bom lugar, nunca podera alcancar o seu melhor até estar’. Referindo-se a auséncia
ou falta de visibilidade de uma definicdo acordada, argumentou-se que ‘A definicdo de

pratica inclusiva precisa de ser clara - ndo é ter criangas com necessidades complexas numa
escola convencional - ¢ muito mais do que isso - uma crian¢a pode estar numa disposicao
convencional e, na realidade, estar ‘isolada’. Tem mais a ver com facilitar o seu acesso a

um ‘pacote educativo’ adequado e apropriado que seja adaptado para satisfazer as suas
necessidades individuais'

E também evidente que h& muitos interessados, de todo o espetro, que interpretam
significativamente mal o significado de educagao inclusiva. Foi-nos dito que ‘Ha uma suspeita
de que ‘incluséo’ significa ‘meter as criangas com necessidades na corrente dominante, para
que ndo tenhamos de pagar por uma escola que satisfaga as suas necessidades reais’ e que
‘Precisamos de uma escola SEMH. Precisamos de uma PRU maior, no seu proprio edificio,
amedida”. A ideia de que a ‘inclusao’ era sobre a localizagao de certos grupos de CYP num
estabelecimento separado era fortemente aparente.

Mas também nos foi indicado que a incluséo deveria ser vista como algo positivo e para
celebrar em vez de algo que as pessoas tinham de fazer. Na opinido de muitas partes
interessadas, isto requer uma mudanca de cultura. A auséncia de uma definicéo clara e
comummente aceite de educagao inclusiva como ponto de partida € um obstaculo ao
desenvolvimento de um plano estratégico credivel para o seu desenvolvimento em Jersey.
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ii. 0 que é bom em Jersey que tenha um impacto positivo na educagao inclusiva?

Foi reconfortante que muitos intervenientes nos tenham fornecido relatos em primeira mao

da sua experiéncia direta das coisas que permitem que a educacao inclusiva prospere. Foi
notério que muitos veem as proprias CYP como um dos principais motores do progresso.

Um declarou que “Acredito que as criancas sdo naturalmente inclusivas. A maioria dos pais e
prestadores de cuidados querem inclusividade para todas as criancas e tém um apetite por isso.
Precisamos de compreender o que isso significa para a nossa sociedade”. Outro afirmou que
“as criancas podem tornar-se o catalisador para a mudanga na inclusdo. Capacita-las, encoraja-
las a convencer as suas escolas a tornarem-se Escolas Respeitadoras dos Direitos. Torna-las
Embaixadores das Escolas Respeitadoras dos Direitos”.

Muitos pais e cuidadores foram positivos no seu contacto com escolas e estabelecimentos.
Um observou que “Um SENCO contactou-nos antes do inicio do periodo escolar e perguntou-
nos como estavamos e o que podia fazer para ajudar a transicao do meu filho para o ano
seguinte. O facto de ter alguém a pedir esta simples coisa ajudou-o a preparar-se para o

novo ano escolar e apoiou a sua autoconfianga, pois pensava que alguém queria saber o

que ele pensava”. Houve um reconhecimento generalizado de que “...os profissionais tentam
arduamente ser Uteis” e isto foi acompanhado de observacdes explicitas e detalhadas sobre
praticas positivas que estimularam uma maior inclusao: As escolas tinham bons processos
para encontrar familias dificeis de alcancgar - a chegada de um Trabalhador de Apoio a Familia
foi uma mais-valia para a minha escola. Embora s6 aqui estivéssemos durante algumas horas
por semana, realizavamos sessées conjuntas, 0s pais vieram para reunioes breves, foram
realizadas sessbes informais na nossa sala comunitaria”.

Ouvimos comentarios significativos sobre as praticas de inclusao efetiva nas escolas e nos
estabelecimentos, alguns dos quais referimos numa secc¢ao separada do nosso Relatorio.
Estes abrangem agdes em toda a faixa etaria e fornecem amplas provas documentais de que
Jersey tem alguma disposi¢ao exemplar, cujos méritos todos os interessados reconhecem.
Por exemplo, um dos pais disse-nos que “O Clube da Juventude especializado em Jersey

¢ realmente inclusivo”. O meu filho desenvolveu fortes amizades com outros, e tem sido

uma experiéncia positiva para eles”. Enquanto outros se referiram positivamente a projetos
especializados como o LGBTQ+ e o Princes Trust Achieve Programme, Beresford Street
Kitchens, Jersey Skills e Young Carers. Diversos pais/responsaveis elogiaram o trabalho que
esta a ser realizado pela equipa dos Primeiros Anos

Note-se que as boas praticas mencionadas por um grande nimero de interessados
estavam a ser exemplificadas por prestadores externos de servicos relacionados com a
incluséo ou estabelecidas para grupos especificos de CYP como parte de uma provisao
alternativa. Seria util explorar as raz0es pelas quais estes projetos sao valorizados

e parecem funcionar eficazmente. Isto poderia oferecer um foco de aprendizagem
profissional multidisciplinar para as CYP e depois alargar a aprendizagem a partir deste para
as escolas e estabelecimentos habituais.

Recomendagao 43. Deve ser dada maior oportunidade as escolas, locais e

servigos para celebrarem publicamente os resultados e a exceléncia da sua
pratica relacionados com a educagao inclusiva.
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iii. 0 que é mau em Jersey que tenha um impacto negativo na
educacao inclusiva?

Existe um sentimento esmagador de injustica sentido por muitos residentes de Jersey
relativamente as desigualdades dentro do sistema educativo. Esta nogao é tdo poderosa,
embutida e significativamente verbalizada - como € frequentemente mencionada ao
longo deste Relatério - que merece uma citagao alargada de um interveniente na nossa
recolha de dados:

“Ainclusao e as praticas inclusivas fazem parte de uma cultura. A cultura \
de qualquer organizagao ou é inclusiva ou exclusiva. A cultura do sistema
educativo em Jersey é altamente exclusiva. O sistema de Jersey seleciona e
separa as criangas de acordo com a riqueza e a capacidade de pagar propinas, o
desempenho académico e alocalizagao geografica. Filhos de pais que as podem
pagar, frequentam as faculdades). Criangas que tem sucesso académico vao
para(NOME DA ESCOLA). As criangas que vivem numa zona rural frequentam uma
escola com um parque infantil, campo, espacgo ludico adequado e ar puro. Isto
deixa entao o resto dos alunos das nossas escolas que nao tém as instalagoes
oferecidas as criancas nos colégios. Os restantes ndo tém acesso aos elevados
padrdes académicos dados as criangas em (NOME DA ESCOLA). Os restantes

nao tém acesso a espago adequado e ar limpo. A separacgao das criangas nestes
grupos faz troga de todo o principio dainclusao. A inclusao e ajustica nao podem
existir enquanto continuarmos a apoiar um sistema educativo tao divisivo. 0

\ préprio coragao do sistema de Jersey é a “exclusao”.

O movimento para uma inclusdo mais abrangente de todas as CYP dentro dos
estabelecimentos regulares nao é tomado como universalmente benéfico. Existe uma
crenca generalizada de que as escolas e ambientes de Jersey lutam para satisfazer as
necessidades das CYP que apresentam comportamentos desafiantes. Isto € ilustrado pelas
frequentes sugestdes de que a melhor forma de avancar € criar mais provisdes separadas.
Um professor disse-nos que ‘compreendo a necessidade que 0s pais sentem de ter 0s seus
filhos incluidos na corrente dominante, mas sinto que o custo para o0 bem-estar mental, fisico
e emocional das outras criangas e do pessoal pode ser um prego elevado a pagar”. Outro
afirmou que “a inclusdo néo é correta para todos o0s alunos. Tive a sorte de passar tempo
numa provisao especial. O pessoal era magnifico em circunstancias muito dificeis e 0s alunos
estavam claramente no lugar certo para as suas necessidades”. Os pais, cuidadores e familias
também forneceram expressoes de divida semelhantes. Alguns sentiram que uma escola
separada proporcionava uma melhor forma de satisfazer as necessidades dos seus filhos:
“Temos sido muito felizes com a sua escola especializada e ele adora-a”. Eles sdo realmente
acolhedores, e isto tem sido um grande positivo para nos. Penso que a maior razao para isto
é que existe uma forte liderancga na escola. Tais diferencas de opinido, argumentariamos, sao
saudaveis e contribuem para o aperfeicoamento do sistema se houver um plano claro de
consulta estratégica relativamente ao tipo de inclusao que Jersey aspira - e um roteiro de
acompanhamento para iniciar um processo de mudanca.
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Muitos dos inquiridos falaram de inconsisténcias e de falta de clareza relativamente as fontes
de informacao. Muitos dos pais, cuidadores e familias que nos deram as suas opinides
falaram do seu esgotamento e dificuldades em compreender e navegar no sistema que, para
eles, parecia cheio de anomalias, falta de clareza e inconsisténcias. Os seus comentarios
dizem-nos que nao compreendem porque € que o sistema demora tanto tempo a responder
e satisfazer as necessidades dos seus filhos. Entretanto, sofrem de uma série de problemas,
incluindo discussdes familiares e rutura sobre o que podem fazer. Muitos sentem-se
impotentes. Varios sugeriram alternativas racionais: ‘E necessario um trabalho para mapear a
provisao na economia. Parte do problema € que nao temos isto, mas ha tantas iniciativas que
se cruzam o que torna o sistema dificil de navegar para todos. Depois alguém surge com uma
nova iniciativa, uma vez que ndo sabemos tudo o que existe por ai”.

Outros intervenientes também ndo se sentem apoiados pelo GoJ no processo de inclusao;
um deles disse-nos que ‘A ilha tem uma abordagem fragmentada e dispersa da incluséo.

E pura sorte se for a correta para a crianga ou para as suas circunstancias”. Sentimentos
semelhantes foram expressos por algumas das CYP de Jersey, que expressam duvidas sobre
a forma como as suas necessidades sao satisfeitas: Eu diria que a escola ndo € positiva.
Falam muito de inclusdo, mas néo € realmente praticada. Algumas das pessoas séo boas, mas
0 que as torna boas néo filtra através da escola para tornar todos bons. Apesar disso, gosto
muito de aprender na escola, mas fazer compreender as minhas necessidades € uma luta

para mim e para a minha mae, especialmente em torno de coisas como trabalhos de casa e
mudancas e ndo poder ter acesso a coisas como outros jovens, como experiéncia de trabalho”.

E evidente que existe - por vérias razdes - um fosso entre as expetativas dos Varios grupos
interessados quando se trata de educacao inclusiva. Isto manifesta-se, por vezes, ao salientar
as insuficiéncias de outros: “Tentamos promover a pratica inclusiva na ilha, tanto em termos
do que fazemos como da forma como o fazemos. No entanto, fico com a sensagéo de que
muito disso é simbdlico nas escolas. Veja o més do Orgulho. As escolas podem celebra-lo
durante um més para mostrar o seu apoio, mas apos 0 més voltam ao normal e a jovern
comunidade LGBTQ+ ainda esta a margem. N&o é constante’.

As diversas barreiras que obstruem uma viagem suave até a inclusao nao serao removidas
perpetuando o ciclo de culpas que perpassou grande parte das provas que recolhemos. A
este respeito, um inquirido do Terceiro Setor aconselhou percetivamente que “a incluséo
precisa de compreender o contexto de Jersey e como este funciona. Existe uma divisao entre
0 que se desenvolveu ao longo do tempo e o que deveria acontecer”. Tal como sugerido
noutro ponto deste Relatdrio, a mudanga s6 acontecera quando houver consenso sobre
como deve ser a educacao inclusiva para Jersey; isto exigira que todas as partes se
afastem das suas posigées fixas. Isto é dito em termos francos por um profissional, que
afirmou “Quase precisamos de um armisticio sobre o passado e a nossa cultura de culpa e
negatividade e para emergir disto com uma visao positiva do futuro que se baseie em todos 0s
nossos pontos fortes, aprenda com 0s NOSSOS €rros e seja positiva, incluindo a forma como
responsabilizamos 0s outros”.
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iv. Cultura

Recebemos comentarios poderosos dos interessados sobre a cultura educacional e social
predominante em Jersey. Estes testemunhos sdo frequentemente relatos eloquentes das
diferentes formas como alguma da popula¢éo se sente quase resignada a um status quo
insatisfatorio. As nossas fontes de dados recolheram a opinido de todos os lados do espetro
politico e das camadas socioeconémicas. Foi assegurada por um processo validado e
independente. Isto é o que torna os relatos que recebemos tdo potentes e significativos. A
dissonancia cultural - para a qual a educacao inclusiva pode ser um poderoso antidoto - é
capturada por esta observacao textual:

' ' “Acredito que a estrutura atual se baseia no medo; o medo e a ansiedade dos \
profissionais que ndo conseguem ter sucesso ou pensam que o sistemando estaa
funcionar, o medo dos lideres por se terem enganado, o comportamento defensivo
e o sigilo para encobrir os problemas, uma cultura escolar em torno do profissional
para os apoiar e ndo em torno da crianga, uma cultura de culpa incluindo culpar
acrianga quando é a estrutura que nao esta certa. Estaabordagem nao é boa
paraninguém, professores, diretores e muito menos para todos os alunos. Ser
transparente a este respeito é assustador, mas ndao devemos conspirar na sua

\ continuagao apenas trabalhar em conjunto para o fazer corretamente. ’

Obtivemos outras provas narrativas poderosas que sugerem que Jersey tem atualmente

uma cultura de culpa em relagao a desigualdade na educacéao. Isto € negativo e moroso

e constitui uma importante barreira a inovagdo. Como nos foi assinalado, “a incluséo € da
responsabilidade de todos. Na educacéo, o departamento precisa de liderar de frente em tudo o
que diz e faz e nas suas proprias abordagens a incluséo. Isto inclui assegurar que a incluséo e a
melhoria da escola trabalham em conjunto mais de perto e estdo na mesma pagina do livro’. No
entanto, a maioria das pessoas que participaram nos Nnossos iNquéritos e entrevistas aceitou
que a pratica inclusiva em Jersey ndo mudaria da noite para o dia. Alguns acharam que seria
necessario um plano de dez anos para mudar a cultura e a compreensao da inclusdo em
Jersey e para obter uma provisao de incluséo correta para cada crianga ou jovem.

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ 0 QUE OUVIMOS?



O QUE OUVIMOS? 84

Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com a cultura e identidade publica de
Jersey no que diz respeito a educacao inclusiva:

Recomendagao 44. Devem ser desenvolvidas estratégias de sensibilizagao

e de apoio a grupos marginalizados que muitas vezes podem ser invisiveis
dentro do sistema escolar, incluindo os jovens prestadores de cuidados e os
que cuidam das CYP. Isto pode incluir sensibilizagao e formagao para aqueles
que trabalham com eles.

Recomendagao 45. Deve ser considerada a prestagao de apoio para assegurar
o bem-estar e a saide mental de todos os profissionais da educagao e, em
particular, daqueles que trabalham com as CYP mais vulneraveis de Jersey.

Recomendagao 46. Devem ser consideradas e introduzidas medidas de apoio
as escolas e aos estabelecimentos na construgao de relagdes mais eficazes
com pais, prestadores de cuidados e familias das CYP marginalizadas,
incluindo a coproducgao e a coconstrugao.
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v. Financiamento da educacao inclusiva

Quase todas as entrevistas e respostas a inquéritos faziam referéncia a algum aspeto do
financiamento para a educacdo inclusiva. E digno de nota o reconhecimento de que "Mais
financiamento nem sempre € a resposta para consequir a inclusdo correta na educagao”.
Trata-se da utilizagdo eficaz do financiamento, dos resultados gerados pelo financiamento e de
responsabilizar os responsaveis para que o financiamento funcione eficientemente”.

Houve um apoio generalizado ao financiamento seguindo a crianga de uma forma aberta e
transparente, com niveis de financiamento escalonados e especificados através de avaliagao
e processos relacionados. Para este fim, alguns entrevistados sentiram que o sistema de
financiamento normalmente disponivel precisava de ser eliminado e que era necessario
fornecer financiamento de base para apoiar cada crianga. Em todo o texto, era opiniao das
partes interessadas que as escolas e 0s estabelecimentos necessitavam de um orgamento
para financiar uma equipa de inclusao central, com base em fatores como o numero das CYP
e a natureza das suas necessidades educativas. Também se considerou que a forma como o
financiamento do Registo de Necessidades (RON) era calculado nédo era clara e muito pouco
flexivel. Um participante disse-nos que

' ' “Precisamos de um sistema de financiamento SEND que seja aberto e transparente
e simples de seguir, para que todos compreendam como funciona. Com um sistema
como este, as escolas poderiam ser responsaveis por coisas como resultados e
sucesso que poderiam ser partilhados para melhorar o apoio prestado”.

Um modelo de responsabilizagédo que foi frequentemente referido como exemplo de boas
praticas foi 0 do Jersey Premium. A estratégia e implementacéao do Jersey Premium foi
vista como um bom modelo que poderia ser alargado a outras areas ou trabalhos. Uma
caracteristica positiva foi a clareza e transparéncia do modelo de financiamento e a sua
abordagem focalizada para grupos especificos de CYP. Isto foi considerado como uma
forma de assegurar uma medida de responsabilizagao para as escolas e estabelecimentos
responsaveis pela sua atribuicao e pelos resultados alcancados. Foi também visto como
um exemplo de engenharia econdémica onde uma questao educacional ligada a privagao
tinha sido identificada e uma estratégia construida a sua volta para efetuar mudangas.
Argumentou-se que “Tomar as realizagdes do Prémio Jersey e alarga-lo a outras areas de
pratica inclusiva seria positivo”.
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Recebemos um extenso conjunto de comentarios sobre o papel do Terceiro Setor na
prestacao de servigos relacionados com a educagao para apoiar a inclusao. Foi expressa
uma consideracao muito positiva relativamente ao envolvimento de organizacoes de
caridade, e um desejo de ver o seu papel mais seguro e substancial. Considerou-se que

o setor da beneficéncia tem um papel a desempenhar no apoio a iniciativas nos cuidados
sociais, saude, educacado, emprego e outros setores. O trabalho em parceria com tais
organizacdes numa base de igualdade foi visto como apresentando oportunidades
consideraveis, incluindo o apoio ao bem-estar do pessoal do setor publico. Um ponto de
vista foi que

' ' “As instituicoes de caridade em areas-chave de inclusao devemreceber acordos\
de nivel de servigo de trés anos e devem ser responsabilizadas pela execugao
da estratégia. Para novas areas de trabalho, devem receber financiamento
piloto. Se o projeto, uma vez avaliado, for um sucesso, tera de haver um plano
paraasuaintegracao nos servigos principais, quer através de trabalhos de
comissionamento, acordos de nivel de servigo (SLA) ou trabalho direto por escolas
ou governo. Deve haver também um Fundo de Inovagao para projetos que sejam

\ realmente de vanguarda para desbravar novos caminhos na inclusao”.

No entanto, o que € evidente é que, em todos 0s grupos de interessados, ha um
reconhecimento de que o sistema nao esta atualmente a funcionar tdo bem como
deveria - e que, como resultado, uma proporcao significativa da populacéao de Jersey
esta a ser afetada negativamente. O que também € reconhecido por todos é que, apesar
de todas as polaridades de opinido, ja houve algumas iniciativas notaveis para redefinir
e reorientar as politicas e praticas existentes. As conversas com as partes interessadas
sugerem que Jersey atingiu agora um ponto em que € necessario tomar medidas,
como nos disse um profissional.

' ' Precisamos de uma discussao completa e franca sobre ainclusao no nosso \
sistema educativo. Podemos fazer melhor e devemos ter aambigao de o
fazer corretamente. Precisamos de melhores dados paraimpulsionar isto e
precisamos de compreender o que se esta a passar. Mesmo incluindo o objetivo
de aprender, para que serve? E para passar nos exames obter um bom emprego
e trabalhar em finangas ou é algo mais? Tem de haver um armisticio em que
deixemos de culpar as pessoas, mas discutamos o que podemos fazer. Por
exemplo, os diretores de escolas estao a ser maltratados pelo que nao estao a
fazer. Muitos ficam zangados ou assustados e ndao falam abertamente sobre o que
podem e ndo podem fazer. Se ndo tivermos esta discussado honesta sem culpas

\ sobre ainclusao, nunca sairemos do ponto de partida.
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1. Jaki Jest Wptyw?

A medicéo do impacto é um enigma para muitos sistemas educativos em todo o mundo. E
por esta razdo que tém sido envidados mais esforgos por governos e agéncias internacionais
para alargar a gama de projetos e métodos de avaliagao do impacto (DFID, 2012). A luz destes
desenvolvimentos, a Equipa de Analise abordou a recolha de provas sobre o impacto com um
espirito muito aberto. Fomos especialmente influenciados pela necessidade de maximizar

0 extenso feedback verbal e escrito que recebemos de todas as secgbes da comunidade.
Esta tem sido uma questao importante, dada a auséncia de dados sistematicos de entrada

e saida facilmente acessiveis, tal como referido noutra parte do presente Relatério. O nosso
mergulho profundo nas provas disponiveis recolhidas sobre o impacto das estratégias e
métodos empregues para responder as CYP com necessidades adicionais ou que sao
consistentemente marginalizadas por outros fatores incorporou, portanto, informagao
narrativa associada.

A partir dos dados que recebemos, foi possivel analisar alguns padrées de identificacéo, bem
como amplas indicagdes sobre o impacto da organizagao e dos padroes de entrega atuais

em alguns grupos chave de CYP em todo o sistema. Na auséncia de um conjunto de dados
completo, ndo nos foi possivel comentar os resultados e os destinos; noutros pontos deste
relatorio sugerimos a necessidade de refinar a recolha de dados, para que a relacéo entre SEN,
EAL e Jersey Premium possa ser totalmente examinada. Isto iria basear-se nas recolhas de
dados existentes, como se segue:

2020/2021 2020/2021
N° de EAL, JP, SEN em Escolas do Governo % de EAL, JP, SEN em Escolas do Governo

683 5.8%

©® EAL @ Jersey Premium SEN ® EAL @ Jersey Premium SEN
Figura 4.

Consequentemente, as nossas conclusdes gerais neste relatério dizem respeito a 3
elementos especificos da atividade relacionada com a inclusao.

i. Identificagao

Dados do Governo de Jersey mostram que a partir de janeiro de 2020, um tergo (33%)

de todos os alunos com SEN/D estavam registados como tendo necessidades Sociais,
Emocionais e de Saude Mental. Um quinto estava registado como tendo necessidades de
fala, linguagem e comunicacéo (19%) e outro quinto foi registado como tendo uma dificuldade
especifica de aprendizagem (18%). A concluséo foi que “Este padrao é semelhante ao
observado em anos anteriores.

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ QUAL E O IMPACTO?

87



QUAL E O IMPACTO?

40
35
30

25

2

15

0 (T TTITT] ——
LD ASD MLD SL HI VI

SEMH  SCLN S D PD/MD PMLD MSI oD

o

(3]

B2020 H2019 N2018

Figura 5. Criancas e jovens em idade escolar com SEN Necessidades Educativas Especiais primarias nas escolas
governamentais de Jersey (fonte: Relatério de Analise da Inclusao do Governo de Jersey 2020)

Tem havido um aumento constante do nimero de CYP com Registos de Necessidades de
2017 a 2020, mas uma diminui¢ao do numero de CYP em Apoio SEN durante 0 mesmo
periodo de tempo. Contudo, a diminuicdo do numero de CYP com Apoio SEN em 1,9 pontos
percentuais € superior ao aumento dos Registos de Necessidades em 0,5 pontos percentuais,
pelo que concluimos que deve haver outros fatores para além da emissao de Registos de
Necessidades que tenham em conta esta diminuicado, o que se reflete na diminuigao global
das CYP identificadas com SEN a todos os niveis (Apoio SEN e RON).
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Figura. 6. Nimero de CYP com Apoio SEN e RON 2017-2020 (fonte: Dados do Governo de Jersey)

Os dados desagregados para as CYP com RON e as CYP com Apoio SEN mostram a
seguinte andlise (Fonte Dados do Governo de Jersey de 21 de julho).

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ QUAL E O IMPACTO?



QUAL E O IMPACTO?

Durante o periodo de 2017 a 2020, para as CYP com Apoio SEN, houve uma diminuicao

de 7 pontos percentuais nas criangas e jovens identificados com Dificuldade Especifica

de Aprendizagem, e uma diminuicdo de 1 ponto percentual naqueles identificados com
Dificuldade Moderada de Aprendizagem. Houve um aumento de 3 pontos percentuais nas
CYP identificadas com questdes de Saude Social, Emocional e Mental, e um aumento de 2
pontos percentuais nas CYP identificadas com questdes de Fala, Linguagem e Comunicacéo,
e uma mudanca de 1 ponto percentual naquelas identificadas com autismo.
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Espetro Autista Auditiva Moderada de Multissensorial Fisicae/ou...  Emocional ... especifica Lingua ou... Visual
Aprendizagem de Aprendizagem

B 2018/19 MW 2019/20 W 2020/21 Mudanga em pontos percentuais
Figura 7: Identificagao de Necessidades Primarias para as CYP com Apoio SEN de 2018 a 2021

Durante o periodo de 2017 a 2020, houve aumento de 2 pontos percentuais para a emissao
de RON para as CYP com necessidades sociais, emocionais e de saude mental, dificuldades
especificas de lingua, dificuldades de aprendizagem moderada, bem como autismo. No
entanto, houve diminuigao de 8 pontos percentuais na emissao de RON para as CYP com
Dificuldade Grave de Aprendizagem, e de 1 ponto percentual para Dificuldade Fisica/e ou
Necessidades Médicas. Estes dados levam-nos a acreditar que as necessidades das CYP
séo melhor satisfeitas onde ha diminuicdes, e que por vezes podem ser mais bem incluidas
no ambito das escolas ou ambientes normais - ou que a falta de consisténcia na identificagao
e/ou que o proprio processo de encaminhamento pode ser uma barreira, por razoes previstas
noutros pontos do presente Relatério.
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Figura 8: Identificagao de Necessidades Primarias para as CYP com RONS de 2018 a 2021
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Para o periodo de 2017 a 2020, para as CYP com Apoio SEN, houve um aumento de 3
pontos percentuais nas necessidades das CYP com necessidade Social, Emocional e de
Saude Mental (SEMH). No entanto, o impacto da SEMH tem sido mais significativo do que
os dados demonstram nesta analise em relagao as entrevistas com os diretores das escolas
e as “crises” identificadas de ndo ser capaz de satisfazer as necessidades dos alunos com

a rapidez suficiente. Além disso, a anterior Analise Independente do Financiamento das
Escolas (outubro de 2020) “concordou que qualguer modelo futuro de financiamento deveria
satisfazer os seguintes objetivos politicos” para fornecer “apoio equitativo e suficiente para
as necessidades adicionais, incluindo as SEN" e reconheceu especificamente o impacto,
referindo-se as necessidades Sociais, Emocionais e de Saude Mental (SEMH), bem como a
EAL e a privagéo.

Durante 0 mesmo periodo, para aquelas CYP com RON, houve uma diminuicao nas
identificadas com Dificuldade de Aprendizagem Grave em 8 pontos percentuais e
necessidades de Deficiéncia Fisica/Médicas - assim como Dificuldade de Aprendizagem
Profunda e Mdltipla - cada um em 1 ponto percentual. Pode assumir-se que a oferta no Apoio
SEN né&o € suficiente ou que ha menos conflanga nesta oferta entre alguns profissionais e
pais. Da mesma forma, acreditamos que se pode dar uma impressao de impacto errada em
que garantir um RON conduz a melhores resultados. A nossa convicgao € que uma oferta
adequada e excelente deve estar disponivel em todo o sistema e nao ser considerada como
dependente de um RON.

' ' Nem sempre é verdade que o dinheiro é aresposta. A minha convicgao é que temos
um sistema que depende demasiado de rétulos que estao ligados ao financiamento.
E algo que ja vi noutros lugares - essa necessidade do aluno néo é satisfeitaa menos
que ele tenha um rétulo. Isso é um disparate, do ponto de vista educativo.

Existe uma necessidade identificada de “colmatar a lacuna” através de melhores praticas
gerais, a par de uma afetacao de recursos suficiente para sustentar isto. Contudo, ndo é viavel
tirar qualquer concluséo definitiva apoiada por dados que aponte para um impacto positivo
ou negativo da pratica inclusiva em qualquer nivel de provisdo educacional.
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ii. Jersey Premium

Os dados que examinamos indicam que as CYP que recebem o Jersey Premium estao
massivamente sobrerrepresentadas nas escolas especiais. Em 2020, 57,3% das CYP nas
escolas especiais recebeu o Prémio de Jersey versus 25,3% nas escolas primarias e 21,5%
nas escolas secundarias.

Existe uma alta correlagao proeminente entre o prémio do aluno e a identificacao

de SEN e a colocagdo numa escola ou num estabelecimento especial. No entanto, é
importante considerar se isto resulta de uma identificacéo robusta da necessidade ou
de uma sobrerrepresentacao e devemos questionar as razbes para tal. E importante que
se investigue melhor a razao pela qual existe uma maior percentagem de CYP com o
Jersey Premium em escolas e estabelecimentos especiais. Poder-se-ia sugerir que isto
poderia ser uma demonstracéo da falta de uma cultura inclusiva em muitas escolas e

estabelecimentos habituais, especialmente para aquelas CYP com o perfil de um beneficidrio

do Jersey Premium.
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Figura 9.Percentagem de criangas e jovens com Jersey Premium por fase escolar 2020-21(fonte: Dados da Analise de
Inclusdo 2021, Governo de Jersey)
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iii. Exclusoes

As taxas de exclusao para as CYP com Apoio SEN e para aquelas sem SEN identificada séo
largamente semelhantes nos dois anos de 2018-20. No entanto, tendo em conta a dimensao
da populagéo (aproximadamente 8,5x o nimero de sem SEN em comparagdo com o Apoio
SEN), as CYP com Apoio SEN esta a ser excluida a uma taxa demasiado elevada.

As exclusdes para as CYP com RON também s&o elevadas. Valor 1aproximado de CYP

com Apoio SEN, o que representa 41,3% de exclusdo. As CYP com RON perfazem 6,1% das
instancias de exclusédo. Estas podem ser comparadas com as CYP sem SEN, representando
52,6% das exclusdes. Das CYP com SEN identificadas que foram excluidas durante um
periodo de 3 anos, 40% tinham necessidades educacionais relacionadas com SEMH.

As exclusdes para criangas e jovens com e sem SEN continuam a ser amplamente
semelhantes durante o periodo de 2018 a 2020. Os alunos com SEN constituem pouco mais
de 45% de todas as exclusdes, e Registos de Necessidades 10%. Dos alunos excluidos com
necessidades educativas especiais identificadas, 40% eram alunos SEMH. (Fonte: Dados do
Governo de Jersey)
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Figura 10. Exclusdes SEN em Jersey (fonte: Dados da Analise de Inclusdo 2021, Governo de Jersey)

Observagoes sumarias

Podem ser feitas varias observacdes em relacado a estes dados gerais. Em primeiro lugar, no
caso de SEN, parece haver uma relagdo causal entre a reducéo das CYP a receber apoio SEN
e as acomodacdes que estdo a ser feitas na escola e nos estabelecimentos de ensino regular
- por exemplo, na aplicagao dos principios de QFT. No entanto, as praticas atuais tendem a
contribuir para a exclusao, em vez de protegerem contra ela:

' ' Algumas criangas sao catapultadas para falhar porque o sistema aqui significa
que as escolas funcionam de uma forma que nao se adequa as suas necessidades.
Temos de nos perguntar porque é que nao fazemos qualquer diferenca. Porque é
que parece que sao sempre as mesmas crianca a falhar nas nossas escolas?
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Isto ndo € certamente universal em todas as escolas e ambientes, claro: havera alguns locais
onde a ética escolar e a aplicacdo da sua politica de comportamento protegem as CYP
contra a exclusao. A existéncia de uma disposicao separada para a SEMH, ao contrario de
uma instalagao de integragao “no local” estabelecida, poderia contribuir para o impacto de
uma “‘mentalidade de exclusao”.

Quaisquer reducdes na identificacdo SEMH poderiam estar ligadas a regimes mais
favoraveis e empaticos em algumas escolas e ambientes de Jersey. Isto pode resultar
numa maior protecdo e maior resiliéncia daqueles que anteriormente estariam em risco

de exclusao - bem como dos profissionais que trabalham para os apoiar. Entretanto, o
impacto das taxas diferenciais de identificacdo das necessidades pode estar ligado a fraca
normalizacdo dos critérios utilizados - uma questao a que fizemos referéncia em varios
pontos do presente Relatorio. Finalmente, a concentracao de CYP desfavorecidas nas escolas
especiais de Jersey pode estar diretamente ligada a forma como as suas caracteristicas
de aluno sao vistas como incompativeis com um sistema cujas escolas, especialmente ao
nivel secundario, sao predominantemente orientadas para o sucesso escolar medido por
indicadores e procedimentos tradicionais.

Os dados quantitativos a disposicao da Equipa de Analise continham lacunas entre o que é
recolhido e o que poderia ser recolhido para obter mais informagées sobre o impacto que

as intervencoes estdo a ter nas CYP. A demonstracdo do impacto baseia-se nas perguntas
que fazemos sobre as intervencdes educativas que empregamos. Acreditamos que ha mais
trabalho a ser feito para incorporar multiplos métodos de recolha de dados. Isto seria Util
tanto no momento da intervencéo (CYP/escola) como a nivel do sistema. Refinamentos
estimulariam uma maior conflanga dos professores no seu trabalho com as CYP em risco,
tornariam as escolas e ambientes mais responsaveis e significariam uma maior transparéncia
para os pais. E ao fazer perguntas para medir o impacto, deve ter-se em mente que a métrica
quantitativa e os conjuntos de dados estatisticos requerem uma interpretacéo sensivel: o
crescimento de um sistema mais inclusivo sera uma empresa inerentemente humana.

Fazemos as seguintes recomendacdes relativamente a medi¢cao do impacto das
intervengdes educativas:

Recomendagao 47. Devem ser envidados mais esforgos no sentido de
identificar uma solugao digital que permita a recolha e andlise eficiente de
dados de entrada/saida ligados a utilizagao de fundos. Isto sustenta a tomada
de decisbes e a responsabilizagao relativamente a utilizagao de fundos para a
educacao inclusiva.

Recomendagao 48. Deve ser dada maior transparéncia, a forma como

as escolas e os estabelecimentos utilizam os recursos do CYPES, para
demonstrar o impacto do financiamento nos alunos marginalizados. Isto deve
ser sujeito a um processo regular de QA e validagao externa.
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8. Custos E Beneficios Da Inclusao

O custo da educacao inclusiva tem sido a fonte de debate e controvérsia em muitos paises.

A reorganizagdo de um sistema de provisdo de modo que 0s Servigos e mecanismos
apropriados sejam implementados para tornar a igualdade de provisao uma realidade requer
um escrutinio intenso das formas existentes de atribuicdo do orgamento da educacdo. Como
parte desta andlise, foi-nos pedido que examinassemos varias questoes relativas a medida
em que os recursos financeiros estao a ser utilizados estrategicamente para responder as
necessidades e colmatar lacunas no desempenho educacional. Questdes mais amplas dizem
respeito a questdes em torno dos custos envolvidos no progresso para um sistema mais
inclusivo em Jersey como um todo.

As preocupagoes de financiamento estao frequentemente na linha da frente das
conversacoes nacionais sobre potenciais alteragdes as disposi¢cdes administrativas
existentes. O tema surgiu nas Nossas conversas com as partes interessadas de todas as
orientacdes e niveis em Jersey a levantaram esta questao crucial; muitas delas tém estado
preocupadas com as SEN, embora haja opinides semelhantes expressas relativamente as
EAL e apoio a iniciativas de saude mental ligadas a educacéo. Por exemplo, no caso de

uma CYP com SEN, um lider escolar indicou que “O uso de financiamento em banda larga

é incontrolavel para os alunos RON. As questdes de recrutamento e a “politica normalmente
disponivel” nao séo viadveis para satisfazer as necessidades dos estudantes que tém uma SEN
identificada mas que ndo séo estatutarios. A prestacdo de qualquer apoio adicional é quase
impossivel para o meu pessoal devido as implicacbes acumuladas através do financiamento
em banda para os RON". Em termos mais gerais, recebemos comentarios de pais, em que
um observou “ouvi dois pais a discutir a questao da equidade nas escolas. Um voltou-se para
o outro e disse: “Bem, € encantador que todas as criangas da [NOME DA ESCOLA] recebam
educagdo escolar independente subsidiada e que eu a pague através dos meus impostos. ISso
significa que os meus filhos na [NOME DA ESCOLA] e eu estamos a financiar a sua viagem de
cricket as Indias Ocidentais”

Ambas as observagdes sao indicativas de preocupacéao tanto profissional como publica.

A luz destas, 0 nosso relatorio procura desembrulhar alguns dos desafios e oportunidades
decorrentes de qualquer reestruturagao financeira. Ao fazé-lo, € nossa convicgao que uma
maior transparéncia na forma como o financiamento é repartido contribuira para construir
confianga entre os intervenientes que, atualmente, ndo se sentem esclarecidos sobre a
forma como o dinheiro € gasto e se este oferece valor. Em primeiro lugar, a nossa exploracao
das atuais disposicoes sugere provas de que o financiamento da educacao nao esta a ser
utilizado em beneficio de todas as CYP igualmente em Jersey.
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A andlise dos dados de Jersey indica que ndo ha uma melhor relagdo custo-beneficio em
relagao a inclusao, e muito provavelmente nao ha dinheiro suficiente - uma vez que o sistema
existente precisa de ser mais eficaz em termos de alcangar a equidade de resultados para
criangas e jovens que tenham diferencas de aprendizagem (EAL, SEN, etc...) em toda a ilha.
Neste sentido, estas conclusdes refletem a Independent School Funding Review (Analise
independente do financiamento das escolas) de Jersey em outubro de 2020, que estabelece
0s objetivos politicos de Jersey para quaisquer alteracdes de financiamento:

» Aumentar o desempenho educacional global em Jersey
» Reduzir a desigualdade de resultados

» Equipar os estudantes com a empregabilidade e as aptiddes para a vida para prosperar na economia
atual e futura

» Fornecer apoio equitativo e suficiente para necessidades adicionais, incluindo SEN, Necessidades
Emocionais e de Saude Mental (SEMH), EAL e privagao

» Aumentar a eficiéncia global do sistema

Para compreender melhor se o gasto atual € eficaz em termos de custo, € essencial poder
detalhar para analisar os resultados, bem como todas as areas dos atuais fatores de
financiamento, por exemplo, SEN, Género, EAL e Pupil Premium.
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Figura 11: Percentagem de CYP do Ano 2 que alcangam 2 aprovagoes por Primeira Lingua

No entanto, os dados disponiveis de alguns resultados permitiram apenas um grau de analise
custo-beneficio, lancando luz sobre algumas das hipdteses subjacentes a utilizacdo de dados
orcamentais e a utilizagdo distintamente separada dos dados de resultados.
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Figura 13: Percentagem de CYP do Ano 2 que alcangam 2 aprovagoes por SEN

Os dados detalhados necessarios a nivel forense nao foram disponibilizados, indicando
assim a falta de governacgéo sobre os gastos em relagao aos resultados, com base num
quadro de resultados mais amplo do que apenas os niveis de aprovacéo nas Fases Te?2 e
o desempenho GCSE. Além disso, ha poucos indicios da pratica de correspondéncia entre
resultados e despesas, 0 que aponta para a necessidade de desenvolver uma governacao

robusta em relagdo aos custos-beneficios.
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Figura 14: Percentagem de alunos que atingem cinco ou mais aprovagdes padrao (4/C+) incluindo inglés e matematica
por SEN; 2017-2019
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Isto também indica a necessidade de uma mudanga de enfoque para que 0s ‘custos’ sejam
contabilizados ndo em termos monetarios mas em relagéao aos futuros das CYP, e portanto
as melhores praticas de inclusao. Isto estabelece o contexto para que a analise dos custos

e beneficios seja enquadrada na linguagem dos direitos humanos, e assim, aos direitos das
CYP, pelo que é necessario o gastar e a auditoria do mesmo para o apoiar. Isto enquadra-se
melhor na visdo de Jersey de ‘colocar as criangas em primeiro lugar’.

Por exemplo, a recomendacao da Independent School Funding Review em 2020 para
aumentar o montante de financiamento em banda para o apoio das SEN nas CYP com um
registo das necessidades baseia-se em dois pressupostos de planeamento:

1. Que as escolas e os estabelecimentos tém o financiamento atual para apoiar um aluno durante 15
horas, e que se este for reduzido para 10 horas, as escolas e os estabelecimentos teriam um maior
financiamento disponivel.

2. Isto também promove a pratica de apoio de um para um com um assistente pedagdgico.

Em termos de “gestao interna” monetaria e pratica inclusiva, ndo seria viavel aumentar o
flnanciamento em banda em 5 horas para todos o0s alunos com Registos de Necessidades,
pois isto ndo significara que as escolas e 0s estabelecimentos tenham mais dinheiro
disponivel, nem garantira que as CYP alcancem melhores resultados. Tem de haver uma
abordagem mais sistémica e uma mudanga de direcdo em relagao ao enfoque, para se
alinhar mais com a viséo aspiracional de Jersey para as CYP.

O caminho recomendado seria, portanto, estabelecer uma atribuicdo de financiamento/
recursos acordados para apoiar uma abordagem gradual baseada num quadro de valores,
de uniformidade e diferenciagao. Uma abordagem mais personalizada para aqueles

com diferencas de aprendizagem mais especificas (‘necessidades adicionais”), e ainda
abordagens mais adaptadas onde as diferencas de aprendizagem Unicas o exijam. Esta
abordagem vocacional identificaria a crianga/jovem em relacdo ao que pode fazer, a forma
como aprende e a melhor pedagogia.

Desta forma, com 0s recursos certos orientados da forma correta, haveria graduagao de
acordo com as diferencas dos alunos, em vez de dicotomia e competicdo de recursos
flnanceiros entre o progresso académico principal ao nivel do GCSE e o desenvolvimento de
percursos mais adaptados e apropriados para as CYP nas escolas e estabelecimentos de
Jersey. E uma melhor relagdo custo-beneficio em relagao aos resultados, para 0s quais o
custo-beneficio seria um melhor futuro para as CYP.
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A nossa analise identificou uma lacuna estratégica na falta de ligacédo entre os dados
orcamentais com base em fatores designados para atribuir financiamento e, em seguida,
monitorizagao dos resultados das CYP. Tem de haver uma via clara para avaliar o custo-
beneficio das despesas, e uma resposta em relagéo a reflexao, analise e possivelmente
mudanca de praticas, quando necessario, se as CYP ndo conseguirem bons resultados, o que
esta subjacente ao objetivo de encomendar este relatorio... Tem havido um impulso recente
com a Independent School Funding Review, bem como esta analise para compreender e
mudar, qguando necessario, 0 que esta realmente a acontecer nas escolas e estabelecimentos
em relacdo a pratica e gasto, pelo que a encomenda deste trabalho é positiva. Mas € agora
necessario que haja uma vontade clara de levar o relatorio por diante. Para além da sua
posicao como uma comunidade insular economicamente prospera, Jersey tem trunfos que
podem ajudar a instigar esta viagem:

» 0 compromisso dos diretores das escolas e dos dirigentes das Universidades que participaram na
nossa analise de incluir as CYP, independentemente da despesa

» Um impulso para ter uma supervisao das necessidades de cuidados e satde das CYP

» Os Centros de Recursos Adicionais (ARC) parecem ter melhores resultados e governagao sobre os
gastos. Embora a nossa evidéncia para isto seja em grande parte aneddtica, demonstra que existe
habilidade em supervisionar a equagao custo-beneficio em Jersey

» Provas da estreita colaboracao entre os responsaveis pela inclusao e os representantes dos
diretores das escolas para acordar formas de inclusao e controlo financeiro

» Vontade dos oficiais para ajudar este projeto de modo que possa haver bons resultados para as CYP.
Ha um sentimento de querer justica para as CYP

Os diretores de escolas esperam uma maior autonomia, mas € necessaria uma colaboragao
mais estreita entre os funcionarios e as escolas e 0s estabelecimentos de ensino para
se concentrar na relacdo custo-beneficio para as CYP em relagéo a obtencao de bons
resultados, uma vez que atualmente estes sao fracos. Isto € evidenciado por exemplos
extraidos dos Dados da Analise da Incluséo do GoJ, de maio de 2020, como se segue:

“Para refletir melhor o custo da provisdo para alunos SEN com necessidades elevadas,
recomendamos que se aumente o montante do financiamento em banda disponivel para
reduzir a contribui¢do da escola. A recomendacéo € de aumentar em 5 horas as horas de
financiamento em banda para todos os alunos com RON, com a exigéncia nas escolas e
estabelecimentos reduzida das primeiras 15 horas para as primeiras 10. Isto exigiria um
financiamento adicional de 625 000 £ por ano”.
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0 custo da inclusao: alguns comentarios finais

Tem de haver uma verdadeira transformacao para compreender e implementar
estrategicamente a inclusao; 0 caminho a seguir ndo é sobre mais ou menos horas de
assistente pedagogico, e vias de encaminhamento e avaliagdo, mas sim um repensar mais
radical de como recuperar da posi¢cao atual de excesso de despesas no sistema que nao
produz resultados positivos para as CYP que tém um nivel mais elevado de diferencas

de aprendizagem.

Jersey precisa de passar de uma posicao de “pensador vigilante” para a de “fazedor” e

seguir na jornada de melhoria em vez de um ciclo continuo de revisao e repensar. A analise
custo-beneficio provou que o status quo nédo esta a funcionar. O caminho a seguir ndo precisa
de ser excessivamente planeado quando ha uma auséncia de boas praticas probatorias
medidas por resultados positivos.

A visao de Jersey de “colocar as criangas em primeiro lugar” ndo é experimentada no terreno
pelas escolas e estabelecimentos - em vez disso, 0 impulso € visto como um impulso
orientado para 0 orgamento. Ha uma sensagao de que a inclusao tem a ver com grupos de
pessoas CYP que sdo desvantajosamente diferentes “dentro” de si mesmas e que de alguma
forma terao impacto no desempenho das CYP que séo vistas como separadas - por isso,

¢ estabelecida uma dicotomia entre os que tém um alto desempenho e aqueles que néao
conseguem e sao supostos estarem “atras” numa progressao linear.

Um dos resultados da dicotomia é que alguns diretores de escolas sentem-se “culpados”
por ndo poderem apoiar adequadamente todas as CYP - especialmente aquelas que
apresentam SEMH. Nos casos em que conseguiram aumentar o desempenho da maioria
das CYP em relacao ao curriculo formal, podem possivelmente sentir que isto nao €
considerado importante.

Nao podemos ver que o financiamento e os dados de resultados estao ligados da forma que
deveriam estar, estrategicamente. Apesar de equipas de financiamento e de dados capazes,
ndo parece haver uma visao estratégica global para definir os resultados dos alunos em
relacdo aos gastos. Se houvesse, haveria mais acesso a dados relevantes. Obter isto sera um
passo importante: se nao, o custo para o erario publico de Jersey da ndo inclusao tornar-se-a
impossivel de gerir.

Abandonar o papel de “pensador vigilante” para “fazedor” significa embarcar na corajosa
viagem que a visao de Jersey de “colocar as criangas em primeiro lugar” exige. Exige
pragmatismo no investimento de dinheiro para implementar a inclusé@o. A supervisao
financeira deste processo deve ser feita passo a passo, em vez de ter um unico ponto final
financeiro como prova de ‘seguranca’ para iniciar a viagem. O ponto final deve ser a mudanca
para um futuro ambicioso para as CYP de Jersey. Isto coloca as CYP em primeiro lugar em
termos concretos e devolve o planeamento financeiro ao seu devido lugar como governante
dos fundos que sé@o essenciais para apoiar a incluséo.

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ CUSTOS E BENEFICIOS DA INCLUSAO



CUSTOS E BENEFICIOS DA INCLUSAO 100

Os sistemas que operam com modelos e estruturas de financiamento baseadas na
confiancga, responsabilidade e transparéncia nos seus métodos de atribuicéo e distribuicao
tém um maior grau de sucesso. Estes modelos e estruturas sao mais inclusivos do pessoal
que lidera a sua distribuicéo e responsabilidade, quer a partir do centro, quer a porta da
escola. Esta responsabilidade coletiva tem efeitos positivos nos resultados dos estudantes.

Fazemos as seguintes recomendacdes relacionadas com os custos e beneficios da inclusdo

Recomendagao 49. 0 modelo de financiamento para apoiar todas as CYP deve
ser redesenhado e financiado através de um método aberto e transparente

de atribui¢ao de fundos, em conformidade com o modelo acordado. Isto deve
incluir a consideragao de que o financiamento seja direcionado para seguir as
CYP até um nivel acordado, e incorporar um férum de revisao estratégica do
financiamento dos diretores das escolas, reunindo-se regularmente, com os
lideres dos servigos de inclusao, para monitorizar e rever o financiamento, em
relagao a estratégia e visao.

Recomendagcao 50. Os diretores de escola deveriam ter mais autonomia na
forma como o seu orgamento é gasto, em colaboragao com os funcionarios
do GoJ e com o reconhecimento de que deve ser dada prioridade a
implementacgao de abordagens inclusivas. Neste contexto, deve ser
considerada a previsao de ciclos orgamentais de 3 anos para as escolas para
permitir um apoio mais estratégico a novas iniciativas de inclusao.
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9. Aprendendo Entre Ngs,
Aprendendo Com QOutros
i. Aprendizagem entre nos: alguns instantaneos da pratica inclusiva em Jersey

Nesta seccao destacamos algumas das praticas promissoras que temos observado nas
escolas, estabelecimentos e servicos de Jersey. Estes sdo “instantaneos” de aspetos da
incluséo em vez de uma colecéo finita de praticas eficazes em Jersey. Reconhecemos que
existern muitos locais a partir dos quais poderiamos obter ilustracdes semelhantes.

Os exemplos oferecidos mostram a amplitude da atividade ja em curso. Neles centramo-nos
apenas em seis vertentes fundamentais observadas pela equipa nasen durante as nossas
visitas a Jersey em abril e maio de 2021 e nos nossos varios intercambios com profissionais
e outras partes interessadas. O nosso tempo nas escolas e locais foi, compreensivelmente,
bastante breve: estes encontros deram-nos, contudo, oportunidades de identificar alguns
pontos de partida e catalisadores para a aprendizagem profissional e a sensibilizagéo. Estes
tipos de acdes existentes serdo vitais para o desenvolvimento futuro da educacgao inclusiva
em Jersey.

Aplicagao do Jersey Premium

O Jersey Premium é um programa de financiamento especifico que visa assegurar que
todas as CYP obtenham o melhor da sua educacao. Algumas CYP néo atingem os niveis que
normalmente seriam de esperar dada a sua capacidade. Isto esta substantivamente ligado

a privagao socioeconémica. A introducéo do Jersey Premium permitiu as escolas e aos
estabelecimentos de ensino rever a sua abordagem ao ensino e a aprendizagem, para ajudar
todas as CYP que se deparam com barreiras a aprendizagem a alcangarem o seu melhor.
As escolas e 0s estabelecimentos recebem financiamento adicional calculado com base no
numero de CYP elegiveis que tém em cada ano, com base em critérios definidos. A escola
ou universidade decide como o financiamento pode ser mais bem utilizado para melhorar

a experiéncia e os resultados educacionais da crianga. O Jersey Premium esta disponivel
para as CYP durante toda a sua educacao numa escola ou colégio do Governo de Jersey.

Os Ultimos numeros disponiveis (de 2020) mostram que 24,2% das CYP de idade obrigatéria
estavam a receber o Jersey Premium.

Ouvimos dizer que uma escola recebeu o Jersey Premium para 51% das suas CYP. Isto
permitiu-lhes financiar uma creche adicional para intervencdes precoces, bem como o
funcionamento de um grupo de bem-estar. Outras escolas e estabelecimentos utilizam o
financiamento para pagar servigos escolares, tais como apoio e aconselhamento em terapia
ocupacional, enquanto outra prioriza a salvaguarda. llustrando a gama de candidaturas ao
Jersey Premium, uma escola recrutou o Jersey Sport para ajudar nos jogos e na educagao
fisica, com foco na saude e bem-estar e na construgao de resiliéncia. O Jersey Premium
também permite as CYP frequentarem um clube de pequeno-almoco a uma taxa reduzida, o
que € visto como uma forma de apoiar as CYP que tém um plano de EWO (assiduidade).
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0 Jersey Premium é utilizado num estabelecimento para fornecer aulas de musica peripatética
para as CYP. Paralelamente, uma parte do fundo é atribuida ao desenvolvimento da formacgéo
do pessoal, centrada em elementos-chave de ensino, aprendizagem e avaliacao, e a promogao
da pratica reflexiva na qual os professores recebem sessoes de treino todas as semanas.

A diversidade de escolas e estabelecimentos em Jersey resulta na identificagao de uma vasta
gama de necessidades adicionais nas escolas e estabelecimentos. O sistema de atribuicao
nao é perfeito e ha necessidade de maior colaboragao e partilha de ideias em torno do

gasto do Jersey Premium. No entanto, € uma abordagem bem sucedida e potencialmente
transferivel. Como nos disse um professor: “Tomar as conquistas do Jersey Premium e
alarga-lo para outras dreas de pratica inclusiva seria positivo. Financiamento para bombear a
educacgdo de primeira ordem nas zonas rurais ou para a inovagao piloto”.

*(https://www.gov.je/SiteCollectionDocuments/Education/ID%20English%20Jersey%20
Premium%20Fact%20 Sheet.pdf)*

Satisfacao de Necessidades Educativas Especiais

Descobrimos que uma percegao amplamente difundida da educacéo inclusiva em Jersey

€ que esta se relaciona principalmente com as SEN. Mas, dado que o numero de CYP com
SEN ou deficiéncia identificada representa mais de 13% da populacdo em idade escolar/
pré-escolar, esta conjugacao é talvez compreensivel. Apesar de algumas preocupacdes
generalizadas expressas pelas partes interessadas relativamente a disponibilidade de
flnanciamento e apoio as SEN, encontramos muitos exemplos de boas praticas nas escolas,
nos estabelecimentos e nos servigos em toda a Jersey.

Varias escolas e locais utilizam grelhas ou mapas de provisdo para grupos inteiros de turmas.
Estes sao mais concentrados e menos demorados do que 0s Planos de Educacgao Individual
(IEP) e contém dados de entrada e saida que os professores e 0s LSA possuem. Os Registos
de Necessidades (RON) sdo anotados nestas grelhas mas ndo os reproduzem. As reunioes
de progresso tém lugar 3 vezes por ano para todas as CYP designadas como recebendo
apoio SEN, enquanto as revisdes RON tém lugar a meio de cada periodo. Quando ha um
envolvimento ativo dos pais e prestadores de cuidados, bem como um contributo coletivo de
todo o pessoal chave, este acordo funciona eficientemente para permitir que as necessidades
sejam satisfeitas.

Ha provas de uma profunda reflexao sobre o ensino e a aprendizagem SEN em alguns
locais. Visitamos um local onde s@o convocadas reunides de progresso de alunos e que
envolve uma série de profissionais, incluindo o SENCO. Em cada reunido sao identificados
aproximadamente trés CYP de cada turma. O professor da turma apresenta uma analise
dos dados relativos a Matematica e Literacia para as CYP e discute esta questdo com o
coordenador de avaliagéo da escola. Outros professores acrescentam dados qualitativos,

e estes sdo triangulados com informacgdes adicionais (por exemplo, relativas a assiduidade
e comportamento). Isto da uma “imagem tridimensional” de cada aluno. Sdo adotadas
abordagens digitais (incluindo PIRA e PUMA¥), e é utilizado o software do Mapa de Provis&o
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para identificar, registar e avaliar as intervengdées. Isto permite um enfoque profundo nas CYP
com uma vasta gama de necessidades educacionais, incluindo EAL naquelas que recebem o
Jersey Premium e as CYP que podem ser um “motivo de preocupacao”.

https://www.risingstars-uk.com/subjects/assessment/gaps-tests/auto-marked,-online-
pira-interactive

Encontramos exemplos de trabalho interdisciplinar eficaz em numerosas escolas e
estabelecimentos. Num caso, a construcéo de relagdes foi enfatizada como uma forma
eficaz de apoiar a inclusdo das CYP. A Equipa de Assisténcia Social de Necessidades
Complexas reune semanalmente com o subdiretor da escola para discutir casos de alto
perfil. O Diretor da Escola e o Chefe de Servigo também se juntam a esta reuniao a meio de
cada periodo. A escola trabalha em estreita colaboracdo com os assistentes sociais, que
estao frequentemente presentes na escola. Isto permite-lhes trabalhar de forma conjunta
com as CYP com quem também trabalham fora da escola. Varios profissionais referiram
positivamente a emergéncia do Children and Family Hub (Centro de Criangas e Familia), que
aplica os principios do trabalho integrado e interdisciplinar e aguardam com expetativa a sua
extensao a todos o0s aspetos da educacgéo.

Muitos profissionais falaram-nos da importancia da formagao e desenvolvimento profissional
em SEN, e ouvimos falar de esforgos direcionados em varias escolas e estabelecimentos.

A formagao para todos os SENCO de Jersey € uma alta prioridade e um ‘Ponto de partilha’
SENCO e todos os SENCO recentemente nomeados recebem um pacote de formagao /
informacé&o. Uma escola que visitamos proporciona formagao especifica ao pessoal se um
aluno com uma necessidade identificada estiver agendado para se juntar a escola, juntamente
com formagao escolar completa para necessidades de Fala e Linguagem. Ficamos
impressionados com a utilizacao de “reflexdo sobre a pratica” em algumas das escolas e
estabelecimentos visitados. Por exemplo, a partilha das melhores praticas e observacao
pelos pares permite aos SENCO observar os LSA e também Ihes proporciona oportunidades
de gestao do desempenho. Os LSA sédo considerados como parte integrante e participam
plenamente em toda a formacao escolar. Em mais do que uma escola, os projetos de acdo de
investigagao sao utilizados para os ajudar a identificar necessidades individuais a medida que
estas surgem. O SENCO de uma escola disse-nos que “..por exemplo, o pessoal da KST optou
por encarar a ADHD como um projeto de investigacdo e sdo certamente mais compreensivos e
ajustam agora a sua pratica as necessidades do aluno com mais confianga”.

O trabalho das escolas especializadas e dos ARC ¢é digno de maior énfase. As praticas que
vimos nestes contextos, e os exemplos de partilha de conhecimentos, fornecem modelos
que podem ser o ponto focal para o desenvolvimento das competéncias e da base de
conhecimentos dos professores de Jersey. Uma vasta gama de praticas contemporaneas e
eficazes foi observada durante as nossas visitas. Estes locais sao bem dotados de recursos e
tém pessoal competente e empenhado. Como nos disse um profissional

' “Temos algumas pessoas excelentes e conhecedoras que trabalham em SEN
em Jersey e deviamos definitivamente fazer mais uso delas para treinar mais
pessoas... apenas visitar um desses lugares ira dar-lhe inspiragao e muitas ideias”.
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Iniciativas ligadas ao inglés como Lingua Adicional

25,3% das CYP em Jersey tem o inglés como lingua adicional. Das CYP com EAL nas escolas
e estabelecimentos do GoJ 60% tém o portugués como primeira lingua, enquanto 20% tém
0 polaco como primeira lingua. Os restantes 20% tém outras primeiras linguas, incluindo
romeno, letdo, urdu, checo, hindi, telugu, russo, shona, filipino, hungaro, arabe, afrikaans,
mandarim, espanhol e tamil. Muitas destas CYP sao identificadas como economicamente
desfavorecidas. Os exemplos que aqui fornecemos sao ilustragdes de escolas e locais

que estdo a apoiar as CYP com EAL, e as suas familias, utilizando os seus préprios
recursos, em vez de servicos disponiveis diretamente com o CYPES. Em varias escolas e
estabelecimentos, as necessidades das CYP com EAL foram reconhecidas e a provisao
demonstrou vontade de fornecer recursos muito maiores do que aqueles financiados, para
satisfazer as necessidades identificadas.

Uma escola que visitamos tenta dar apoio adicional as CYP com EAL, adotando como foco
0 bem-estar e as questdes SEMH. A abordagem baseia-se em proporcionar as CYP uma
educacao experiencial e de base ampla, em vez de se limitar a um curriculo mais formal

e subjetivo. Deram muita atengao a abordagem pedagogica que utilizam, permitindo as
CYP acederem ao curriculo de forma positiva, em vez de |hes exigir que se adaptem as
disposigoes curriculares existentes. O enfoque esta muito na necessidade de aprender
competéncias pessoais e interpessoais. A escola retirou muitas das mesas e cadeiras da
sua creche, rececéo e salas do Ano 1, uma vez que encontraram provas que sugerem que
esta abordagem pode ajudar as CYP com EAL a recuperar e mesmo ultrapassar as CYP sem
EAL até ao Ano 6. A escola também emprega um funcionario de creche que fala portugués.
Também recomendou o programa de 12 semanas para as CYP recém-chegadas de outros
paises, disponivel no CYPES, como uma excelente forma de proporcionar sensibilizagao e
orientagao linguistica.

Foi-nos dito que as CYP polacas tém a oportunidade de frequentar uma das duas escolas
de sabado para garantir que possam desenvolver a sua primeira lingua e cultura. Esta € uma
ideia que vale a pena explorar, como mencionou um profissional:

' “Os alunos com EAL tornar-se-ao adultos de Jersey em muitos casos”. Devemos
prestar mais atencao ao financiamento de coisas como escolas ou clubes que
permitam que as linguas minoritarias prosperem, mas ao mesmo tempo sintam
que sao uma parte importante da vida de Jersey”.

Existe também um acordo de longa data com o Governo portugués para o financiamento

de 4 professores de portugués para esta comunidade. Tal como com outras dimensoes de
inclusao, vimos muitos aspetos de outras boas praticas que permitem aos alunos com EAL
prosperar. Por exemplo, alguns locais organizam as suas areas de rececao para criar painéis
coloridos nas suas areas de recec¢ao, de modo que a vasta gama de nagdes de origem
internacional das CYP e as suas carateristicas sejam imediatamente Obvias para 0s visitantes.
Esta € uma celebracéo visual positiva do multiculturalismo na escola.
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Progresso no Bem-Estar e Saude Mental

Tem havido um foco crescente na saude mental e bem-estar dos alunos nas escolas,
estabelecimentos e servigos de Jersey. Ha também esforgos em curso para destacar temas
relacionados, tais como a atencéo, a mentoria e o aconselhamento. A necessidade disto
tornou-se ainda mais pronunciada a medida que o impacto das restricdes Covid-19 tem

sido sentido pelos prestadores de servigos. Também aliada a esta area de trabalho esta a
atividade profissional relacionada com outros fatores que tém impacto na vida dos alunos:
bullying, questdes LGBTQ+, exclusao, respeito pelos direitos, regras e regulamentos escolares
e fornecimento de PSHE. E reconfortante que as boas préticas estabelecidas ou emergentes
sejam visiveis em muitas destas areas em escolas, estabelecimentos e servicos de Jersey.

Os postos de Assistente de Apoio a Literacia Emocional (ELSA) sdo reconhecidos como
fundamentais para fornecer apoio a saude mental e ao bem-estar das CYP em muitos
contextos e em diferentes fases chave - embora o papel esteja sujeito a potenciais
limitagdes no financiamento. Num exemplo, o ELSA desenvolveu a sua pratica para que,
se ndo conseguir chegar as CYP suficientemente depressa, haja outros recursos a que 0s
professores ou outros LSA possam aceder, tais como ‘My Magical Mindfulful Garden’ e a
exibicdo na parede do ‘Star Thrower’. Os professores também se referem diretamente ao
ELSA para acordar areas prioritarias para trabalhar com as CYP. Cada aluno que os ELSA
trabalham tem uma estrela colorida personalizada: se deixam a sua estrela no seu quarto,
ele sabe que o querem ver. Esta é uma excelente forma de permitir que o aluno possa
assumir o controlo pessoal dos seus sentimentos e esta bem alinhado com uma abordagem
respeitadora dos direitos.

Esta area de trabalho é tdo importante que uma das escolas da nossa série de visitas esta
a financiar a formagao de toda a escola sobre mindfulness e saude mental. Esta a tentar
incorporar o bem-estar na aula didria utilizando uma variedade de estratégias e ferramentas
(por exemplo, Zonas de Regulagdo, caixas e sacos de preocupagdes).

Jersey é notavel na medida em que as suas respostas a tarefa de apoiar a salde mental e

0 bem-estar tém sido diversas, criativas e variadas nas suas escolas, estabelecimentos e
servicos. Por exemplo, uma escola tem enfatizado questdes de bem-estar e saude mental
através do seu ensino na Escola Florestal. Isto esta a proporcionar aprendizagem ao ar livre,
abordagens baseadas em atividades para as CYP. Cria uma mentalidade de aprendizagem
positiva nas CYP, permitindo-lhes mostrar os seus pontos fortes e aptiddes de diferentes
maneiras. A mesma escola também fornece uma Sala Comunitaria que estao atualmente a
utilizar como uma sala para acalmar. Outra escola que visitamos tem acesso regular a um
conselheiro escolar que visita uma vez por semana para trabalhar com as CYP selecionadas:
isto é financiado a partir do orcamento da propria escola. Além disso, todas as escolas e
estabelecimentos visitados tinham uma “sala de bem-estar” que era acolhedora, confortavel
e luminosa. Uma escola mencionou o apoio positivo que as suas CYP, e as familias recebem
do hospicio e enfermeiros Macmillan da ilha que prestam apoio de aconselhamento as
familias. A este respeito, o Terceiro Setor de Jersey é visto por muitos profissionais como
proporcionando um conjunto essencial de apoio.
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A formacgéo de pessoal nas escolas e nos estabelecimentos tem sido uma caracteristica da
resposta de Jersey as preocupagdes com a saude mental e o bem-estar. Reconhecendo o
valioso trabalho empreendido pelos ELSA, sao obrigados a requalificar todos os anos através
da avaliagao da carteira. A sua formagao original € um programa de 6-8 semanas e abrange
raiva, habilidades sociais, amizades, autoestima, trabalho com os pais, cuidadores e agéncias
externas. Os ELSA também beneficiam de supervisao de 6 em 6 semanas. Noutros locais,
as escolas e 0s estabelecimentos sao complementares em relagao aos contributos dos
Psicologos Educacionais para dar formacéo ao pessoal sobre anti-bullying e sobre luto.

O inicio do Covid-19 tem testemunhado escolas e estabelecimentos a responder a crescente
preocupacao com a saude mental das CYP. Uma escola manteve o seu apoio, fornecendo
videos de bem-estar todas as sextas-feiras. Também sugeriram que as suas CYP no regresso
a escola nao deveriam usar uniformes mas camisolas e calgoes que pudessem ser lavados
diariamente com facilidade; foi adotada uma abordagem mais relaxada do dia escolar, com
énfase na reconstrucao de relacdes. Outras escolas e estabelecimentos passaram por
programas de avaliagao significativos para identificar e responder as necessidades SEMH
das CYP que regressavam a escola apos as restricoes de COVID, e depois fornecer diferentes
niveis de apoio.

Todas as escolas do Governo de Jersey estéo inscritas no programa da UNICEF para o
Prémio das Escolas Respeitadoras dos Direitos (RRSA), em vérias fases do prémio Bronze
ao Ouro, na sequéncia de uma forte colaboragao entre as escolas, o Departamento e o
Gabinete do Comissério da Crianga (Office of the Children's Commissioner). Trés escolas e
estabelecimentos figuram como detentores do Gold Standard of a Rights Respecting Schools
Award (Padr&o de Ouro do Prémio das Escolas Respeitadoras de Direitos).. As suas CYP
estdo incluidas no maior numero possivel de aspetos da escola, incluindo a revisao dos
valores da escola e o trabalho com o pessoal para rever o Regulamento e Carta da Escola.
Outra escola observou que é uma escola “empenhada nos direitos’, com um plano de agao
que reflete a sua ambigao de alcancgar o estatuto de “consciente dos direitos”. Isto inclui a
observancia “dos principios de igualdade, dignidade, respeito e ndo discriminacéao’, algo
refletido na vida quotidiana da escola, e que € compreendido e discutido com as CYP como
parte das rotinas diarias de aprendizagem. Muitas outras escolas e ambientes promovem
ativamente a inclusao e discutem-na em assembleias lideradas por alunos; uma delas
oferece um programa personalizado intitulado “Relagéo, Respeito e Resiliéncia” com o
objetivo de promover a inclusao neste contexto.

Visitamos estabelecimentos que tém um “plano de diversidade” acordado. Isto inclui

um enfoque em aspetos como a adogao de uma linguagem inclusiva, a mudanca

para uma linguagem colaborativa e o trabalho com as CYP para desenvolver relagoes.
Tivemos também experiéncia direta de um enfoque em questdes LGBTQ+ em alguns
estabelecimentos, uma celebracéo do Dia Internacional da Mulher e o Més do Orgulho de
Jersey. Todos tém resultados visiveis e tangiveis - assembleias, exibicdes, celebragdes e
comunicagdes externas e internas, apoiadas por todos os membros do pessoal e pelas CYP.
O conteudo curricular e o planeamento também apoiam estes temas, integrando-os em
alguma atividade de aprendizagem.
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Pais, Responsaveis e Apoio Familiar

Foram dados passos significativos em Jersey para envolver e apoiar pais, cuidadores e
familias de uma crianga que experimenta barreiras a educagao ou a participagao social. O
CYPES oferece uma gama de servicos cada vez mais interdisciplinares para o fazer, incluindo:
bem-estar na educacao; apoio familiar de intervengao precoce; Early Help (Ajuda Precoce)
multiagéncia, salvaguarda de aconselhamento e apoio, apoio parental e envolvimento no
Children First Practice Framework de Jersey (Quadro de Primeiras Préaticas para Criancas).

O esforgo continuo de reagrupar estes servigos dentro de um Children and Families Hub
representa um esforgo estimulante no esforgo interdisciplinar coordenado.

Nas nossas visitas a escolas e estabelecimentos vimos uma forte énfase na parceria com
pais, cuidadores e familias e uma variedade de agéncias. Varias iniciativas representam uma
pratica de vanguarda, incluindo: a implementacdo em toda a Jersey de um curso “Keeping
Myself Safe and Well” para todas as CYP do Ano 2; o desenvolvimento e implementagao

do Right Help, Right Time Panel (Painel de Ajuda Certa, Tempo Certo) envolvendo parceiros
multiagéncia, aquisicao e teste de uma solucao de salvaguarda sistémica para escolas e
faculdades, a implementacgao continua do Triple P, Programas de Pais Positivos, e o regresso
da implementacao do Children First Practice Framework de Jersey a um “estado habitual”.

Fomos informados dos sucessos resultantes da flexibilidade do papel do trabalhador

de apoio a familia, que € muito valorizado pelas escolas e estabelecimentos. As breves
visitas dos pais (Parent Pop Ins and Drop Ins) também tém sido muito bem sucedidas.
Este tipo de apoio personalizado é visto como essencial para as familias que encontram
dificuldades - com varios profissionais a fazerem eco dos sentimentos de um trabalhador,
gue aconselhou que

"o ideal seria que cada crianga ou familia tivesse um trabalhador chave, alguém
que compreendesse as necessidades da crianga e ficasse com ela para que as
familias vissem a mesma pessoa”.

A utilizagao de funcionarios do bem-estar escolar e de conselheiros escolares foi um exemplo
de um forte compromisso com as necessidades das CYP, tanto do GoJ como das escolas e
dos estabelecimentos que utilizam.
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Apoio a Transigao Efetiva

Tem havido um amplo reconhecimento na educacao e servigos relacionados que 0s pontos
de transi¢ao no percurso educativo apresentam o potencial de interrup¢éo da aprendizagem
de uma crianca. Isto pode ocorrer logo desde o inicio, em ambientes pré-escolares e infantis
e ser uma caracteristica dos pontos de transicao subsequentes a medida que um aluno
passa do ensino primario para o secundario e pos-16. Os alunos que ja encontram barreiras e
praticas de exclusao sao 0os mais suscetiveis de serem afetados negativamente.

Visitamos algumas escolas e ambientes que oferecem uma fase de transi¢cao prolongada
para as CYP que necessitam de apoio adicional. Uma escola secundaria tem um programa
de transicao precoce bem estabelecido que as suas escolas primarias associadas
destacaram como sendo uma estratégia essencial. O programa inclui visitas adicionais as
escolas primarias por parte de especialistas da matéria e ligacao bidirecional entre o pessoal
chave. Outras praticas de transi¢ao incluem intercambios de alunos, em que as CYP do

Ano 6 vao a escola secundaria para algumas disciplinas no periodo anterior a sua mudanca
e ligacao sistematica entre o pessoal pastoral, com visitas de recolha de informacéo as
escolas primarias.

Embora estas praticas de ligagao possam ser vistas por alguns como nao conceituadas, €
claro para nés que séo altamente valorizadas pelos pais, prestadores de cuidados e familias,
como instanciado num comentario anterior

' ' “Um SENCO contactou-nos antes do inicio do periodo escolar e perguntou-nos
como estavamos e o que podia fazer para ajudar a transi¢ao do meu filho para
o ano sequinte. O facto de ter alguém a pedir esta simples coisa ajudou-o
a preparar-se para o novo ano escolar e apoiou a sua autoconfianga, pois
pensava que alguém queria saber o que ele pensava”.
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Iniciativas do Terceiro Setor

Ficamos impressionados com a diversidade e profundidade do envolvimento do Terceiro
Setor (instituicbes de caridade, organizagdes nao governamentais, grupos voluntarios e
sociedades) em iniciativas concebidas para dar apoio as populagdes marginalizadas em
Jersey. Este trabalho é amplamente reconhecido no feedback que recebemos de uma secc¢ao
transversal de grupos de interessados. O nosso exemplo Unico ndo € utilizado para diminuir
os esforcos de todo o setor, nem para defender uma relagéo formal entre o GoJ e o Terceiro
Setor. Pelo contrario, € um alerta para Jersey de que este valioso trabalho esta a ter lugar e
que o seu perfil dentro do caminho para a educacao inclusiva deve ser reconhecido e os seus
servicos devem ser divulgados.

A Beresford Street Kitchen Limited é uma dessas agbes do Terceiro Setor. Criada em

2015, tem procurado estabelecer um ambiente de trabalho “mundo real” localizada no

centro de St Helier para pessoas com deficiéncia mental e autismo que possa treinar

e trabalhar. Como empresa social, proporciona educagao, formagao e emprego a este
grupo-alvo, ajudando assim a preencher um défice notavel na oferta de oportunidades pos-
escolares. A importancia deste tipo de atividade nao deve ser subestimada: como um dos
participantes na nossa analise observou, ‘O trabalho que esta a ser feito por organizagbes que
trabalham fora do governo € tdo importante porque é um apoio essencial... que assume relevo
quando 0s servicos que esperdvamos que existissem simplesmente nédo estéo disponiveis. E
realmente inestimavel...".

Um benfeitor local forneceu as instalagées, 17 Beresford Street, através de um contrato de
arrendamento por 21 anos sem renda, que foi aprovado a 23 de outubro de 2015. Cobriu
também a maior parte do custo da renovagao, que demorou cerca de dois anos a concluir.
O café abriu pela primeira vez a 7 de agosto de 2017 e a oficina de impressao a 9 de abril
de 2018. Com esse inicio, a Beresford Street Kitchen tem agora de pagar o seu proprio
caminho com os rendimentos que gera e de doagdes de caridade, mas mesmo com
instalagOes gratuitas, esta subcapitalizada e procura uma dotagao anual ou Unica para
assegurar o seu futuro.

A Beresford Street Kitchen € agora um prospero empreendimento social com um café com
80 lugares que serve comida e bebidas preparadas por estagiarios e aprendizes de chefe de
cozinha. Oportunidades adicionais de formacao e emprego estao disponiveis nas operacoes
de impressao do café que oferece sublimagao e impressao em vinil, bem como servigos

de design grafico. Nao so se tornou um café movimentado, como é também um ponto de
encontro e centro social e um ponto de envolvimento da comunidade. Oferece um ambiente
inclusivo, seguro e de apoio para aqueles que acham dificeis os primeiros passos no local

de trabalho. Cerca de 45 colocagbes estao disponiveis para pessoas com dificuldades de
aprendizagem e autismo que ganhardo experiéncia pratica em toda uma gama de operagoes
de restauracao e hospitalidade, incluindo competéncias de servigo ao cliente, competéncias
de barista e preparacgao de alimentos. Além disso, cada aprendiz também segue uma série de
cursos relevantes e pode ganhar qualificages reconhecidas.

https://www.beresfordstreetkitchen.je/
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ii. Aprender com os outros - alguns exemplos internacionais

Existe agora um compéndio prontamente disponivel de exemplos de educacao inclusiva
eficaz, uma vez que esta a ser aplicado em todas as partes do mundo. Esta sec¢do do nosso
Relatdrio fornece um vislumbre de alguns exemplos externos significativos de trabalho

que poderiam ser adaptados para apoiar o crescimento da educagao inclusiva em Jersey.

As nossas sugestoes nao sao de forma alguma exaustivas ou prescritivas. Representam
recursos que podem ajudar todos os envolvidos na educagao inclusiva a refletir sobre
praticas noutros locais e como desencadeantes de potencial desenvolvimento. Ao identifica-
las, realcamos os recursos com 0s quais tivemos experiéncia direta e 0s que sao de livre
acesso e descarregamento.

Embora ndo fazendo uma recomendacao autonoma no ambito deste Relatério, a Equipa

de Andlise reconhece os beneficios a retirar de olhar para além do contexto imediato de
Jersey. Por exemplo, as respostas internacionais aos aspetos-chave da educagao inclusiva
abordados nas Recomendagdes 39-41 e 44-45 podem ser informadas por politicas e
praticas de diversos contextos nacionais. Comparagdes internacionais e “empréstimos” de
ideias educativas de outros contextos nacionais podem fornecer um estimulo para o tipo de
pensamento criativo que sera necessario para ajudar Jersey no seu planeamento futuro.

Os temas-chave emergentes da analise de dados na Analise Independente tém sido utilizados
para fornecer exemplos indicativos de recursos Uteis e acessiveis de contextos nacionais e
regides de todo o mundo. Estes fornecem indicagées claras de que o caminho de Jersey no
reforgo da provisao inclusiva na educagao tem homologos na maioria dos paises em todo

o mundo. Os desafios e oportunidades que as comunidades internacionais de profissionais,
pais, prestadores de cuidados e decisores politicos enfrentam proporcionam uma fonte de
conhecimento, percecao e exemplificagao. A nossa lista é apenas indicativa, mas sugere uma
vasta gama de recursos disponiveis para todos aqueles em Jersey que tém um compromisso
de progredir numa viséo inclusiva.
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Diversidade/Escolha (Curriculo) - Australia
https://www.australiancurriculum.edu.au/resources/student-diversity/

Resumo: Um Curriculo Australiano para todos os estudantes

Esta hiperligagao esta relacionada com a abordagem
nacional australiana ao curriculo. Da uma definigao

clara sobre como a Australian Curriculum, Assessment
and Reporting Authority (Autoridade Australiana para

o Curriculo, Avaliagdo e Relatérios) (ACARA) encara a
diversidade. Fornecem ao utilizador (professor) uma
abordagem multimodal ao acesso a informacao para

0 ajudar no planeamento da diversidade. O website
demonstra como a Diversidade no Curriculo Australiano € moldada por documentos de
orientagao nacionais que culminam em propostas como; cada estudante pode aprender,
cada estudante tem direito ao conhecimento, compreensao e aptidoes, devem ser
estabelecidas elevadas expetativas para cada estudante e as necessidades e interesses dos
estudantes irdo variar. Para apoiar estas proposicoes, 0 website tem cinco portais onde esta

disponivel informagao adicional que da maior profundidade. Isto comega com dois portais de

Planeamento para a Diversidade e llustracdes de Pratica que tém ferramentas e estratégias
para professores. Trés portais adicionais contém informacéo especifica para professores
sobre planeamento curricular para Estudantes com Deficiéncia, Estudantes Dotados e
Talentosos e estudantes para 0s quais 0 inglés é uma Lingua Adicional.

Definigoes de Educacao Inclusiva - EUA
https://resilienteducator.com/classroom-resources/
inclusive-education/

Resumo: Educacao Inclusiva: 0 que significa, estratégias
comprovadas e um estudo de caso

Este recurso, dos EUA, fornece uma visao contemporanea
do significado de “educacao inclusiva”. Afirma que

“a educagao inclusiva é quando todos os estudantes, independentemente dos desafios

que possam ter, sdo colocados em turmas de educacao geral adequadas a idade que se
encontram nas escolas do seu proprio bairro para receber instrucao, intervengoes e apoios de
alta qualidade que Ihes permitam alcancar o sucesso no curriculo principal”.

O recurso € explicito, que a educagao inclusiva deve aplicar-se a todos os alunos, afirmando
que “a educagao inclusiva bem sucedida acontece principalmente através da aceitagao,
compreensao e atencéo as diferencas e diversidade dos alunos, que podem ser fisicas,
cognitivas, académicas, sociais e emocionais”.

E importante notar que a inclusdo nao significa que as CYP serdo sempre colocadas nas
escolas regulares. O documento é muito claro a este respeito: “Isto ndo quer dizer que 0s
estudantes nunca precisem de passar tempo fora aulas regulares, porque por vezes tém um
objetivo muito particular - por exemplo, para a terapia de fala ou ocupacional. Mas o objetivo
€ que isto seja a excecao”. Esta sera uma interpretacao Util, especialmente porque esta a ser
desenvolvida uma definigdo acordada do termo “educagéo inclusiva”.
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Este recurso contém alguns materiais de apoio Uteis, que os profissionais e decisores politicos
achardo uteis para tragar um caminho futuro para o desenvolvimento inclusivo. Estes incluem
uma seccao sobre a investigacao-evidéncia sobre os beneficios da pratica inclusiva nas

salas de aula. Além disso, liga a forma como a ‘educacéo inclusiva’ é definida com algumas
estratégias ilustrativas em sala de aula.

O recurso contém um estudo de caso descritivo e algumas ligacdes a recursos adicionais,
todos os quais podem ser utilizados para informar a aprendizagem profissional e o
desenvolvimento do pessoal de toda a escola.

Intervencoes especificas na pratica inclusiva -
: Sérvia, Vietname, Peru, Brasil, etc.
https://www.eenet.org.uk/resources/docs/Making%20
schools%20inclusive%20SCUK. pdf

Resumo: Tornar as escolas inclusivas

Este recurso explora a forma como as organizagdes ndo governamentais (ONG) podem apoiar
0s sistemas escolares nos paises em desenvolvimento para se tornarem mais inclusivos.
Fornece exemplos de instrumentos e abordagens de desenvolvimento que tém demonstrado
melhores resultados educacionais para as criangas mais excluidas nestas sociedades.

O livro esta dividido em oito capitulos, sendo os capitulos um e dois cenarios que
descrevem a teoria das abordagens levadas a cabo no pais. Definem claramente o que
significam por educacao inclusiva para efeitos das intervencdes que fazem e identificam
as barreiras a esta abordagem. Também no capitulo dois destacam para o leitor quais 0s
estudos de caso do artigo que se relacionam com a barreira que descrevem, permitindo
uma referéncia facil para o leitor.

Os capitulos trés a seis utilizam uma abordagem de estudo de caso para demonstrar o
tema que estao a explorar. O capitulo trés explora iniciativas direcionadas como forma de
levar os estudantes mais marginalizados para dentro do espaco da escola. O capitulo quatro
centra-se na utilizagéo de ferramentas de recolha de dados para alcancgar a construgao

de comunidades inclusivas. O capitulo cinco destaca a promogao da mudanca através

dos sistemas educativos e destaca os fatores, tal como os veem, necessarios para o
sucesso. O capitulo seis explora as barreiras financeiras aos sistemas de ensino inclusivo,
indicando que a forma como as escolas sao financiadas pode ou dificultar ou permitir uma
abordagem mais inclusiva. Cada um destes capitulos utiliza exemplos reais dos processos
de planeamento, implementagao e avaliagao levados a cabo para alcangar os resultados do
capitulo. Cada estudo de caso € estruturado de forma semelhante. S&o fornecidas indicacdes
para o leitor com a inclusao de pontos de aprendizagem. No sumario de cada capitulo esta
um resumo muito Util dos principais pontos de aprendizagem do capitulo.

O livro conclui com capitulos sobre analise e discussao posterior, bem como recursos e
leitura adicional.
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Sistemas e estrutura (Escolas/Conjuntos/

Servigos) - Australia
https://education.qld.gov.au/students/inclusive-
e education

= Resumo Acessivel: Politica de Educacgao Inclusiva e
materiais de apoio

Esta sitio web australiano de educacéo publica € a demonstracao da Education Queensland
(EQ) de uma abordagem sistémica a inclus&o. A pagina web tem muitas ligagdes para as
politicas e praticas de EQ e esta disponivel publicamente. Existem definigdes claras, bem
como pontos de vista ilustrativos dos estudantes que incluem. Estéo incluidos instantaneos
das escolas para mostrar claramente como € o ensino inclusivo na pratica nas escolas de
EQ. Existe um conjunto abrangente de materiais de apoio para os educadores utilizarem
com uma variedade de audiéncias. Cada um destes da uma mensagem clara e concisa da
politica num formato que se adapta ao publico. Através da ligagdo da Unidade de Recursos
Comunitarios Fichas Informativas Educacéo Inclusiva na pagina web, existe um pronto
acesso a informacao sobre inclusdo em outras linguas para além do inglés, bem como a
outras ferramentas de acessibilidade.

As muitas ligagdes nesta pagina web salientam que a incluséo € sobre uma abordagem
sistémica. A EQ destaca os estudantes rurais e remotos como parte da agenda de incluséo
para o seu sistema. A pagina web fala do compromisso da EQ para com a jornada continua
de incluséo - em vez de ser um destino. Também identificam claramente os pilares em que
a sua politica esta empenhada: assistir, aceder e participar, aprender e alcancar. Os seus
principios de politica séo orientados por nove principios adaptados das nove caracteristicas
fundamentais das Nac¢des Unidas para a educacao inclusiva.

» Uma abordagem de Educagao inclusiva a nivel do sistema
» Lideres empenhados

» Toda aescola

» Colaboragao com estudantes, familias e a comunidade

» Respeitar e valorizar a diversidade

» Mao-de-obra confiante, qualificada e capaz

» Ambientes de aprendizagem acessiveis

» Transigoes efetivas

» Monitorizagao e avaliagao
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Recursos e Financiamento (Atribuicao e
Distribuicao) - Comissao Europeia
http://education.academy.ac.il/SystemFiles/Financing_
of_Inclusive_Education_EN.pdf

Resumo: Financiamento da Educagao Inclusiva -
Uniao Europeia

A Agéncia Europeia de Necessidades Especiais mapeou dezoito paises para produzir esta
visdo global dos mecanismos que apoiam e aqueles que impedem uma abordagem mais
inclusiva da educacéo. Estes sao retratados em quatro secgdes do relatério que destacam
os desafios decorrentes da crescente necessidade de rotular os alunos para financiamento,
o desenvolvimento continuo de sistemas de educagao inclusiva, a promogao de sistemas

de educacao acessiveis para uma educacéo inclusiva equitativa e eficaz e a necessidade de
sistemas de governacéao eficazes para sistemas equitativos e eficazes de educacgao inclusiva.

Este relatério baseia-se em dados recolhidos em 2015/16 para o Projeto de Financiamento
da UE para a Educacao Inclusiva. O relatorio concluiu que os atuais sistemas de educacao
inclusiva eram mais complexos do que 0s do ensino geral. Constataram que varios
componentes adicionais devem ser tidos em conta ao examinar e analisar a eficiéncia e

a relagao custo-eficacia dos mecanismos de atribuicdo de recursos educativos. Algumas
destas componentes adicionais incluem o contexto e a histéria politica atual e passada de
um pais, os seus quadros atuais de atribuicao, o nivel de apoio interministerial e transetorial,
bem como o impacto nao educativo que contribuem para um acesso de alta qualidade
disponivel aos alunos (incluindo edificios, etc.). Os meios e o0 apoio das familias também
fazem parte da equacao para analise.

Uma vez que o objetivo politico da educacao inclusiva € heterogéneo entre paises, a medida
em que um pais esta no seu caminho para a inclusao € realgada no relatério através dos
mecanismos que empregam para financiar os estudantes. Ha semelhancas e diferencas entre
paises que o relatério destaca, bem como a medida em que estéo a atingir os seus objetivos.
Uma das semelhangas entre paises mencionadas no relatorio € o aumento da procura de
apoio financeiro adicional para satisfazer as necessidades de um nimero crescente de
estudantes. De interesse pode também ser a interconectividade da educacgao inclusiva.

O relatorio concluiu que a eficiéncia e a relagao custo-eficacia das politicas de educagao
inclusiva também dependem fortemente do efeito facilitador dos meios e apoio. Além disso, a
implementagao dos principios subjacentes a educacao inclusiva depende do efeito facilitador
do quadro institucional desenvolvido no ambito das politicas de ensino inclusivo.
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Organizagao Escola/Estabelecimento/Servigos - Paises Baixos, Alemanha,
Inglaterra, Portugal, Grécia, Polonia
http://archive.isotis.org/wp-content/uploads/2019/03/ISOTIS_D4.3_Case-studies_
curriculum_pedagogy_social-climate-interventions.pdf

Resumo: Estudos de caso sobre curriculo, pedagogia e
intervengoes no clima social escolar para combater as
desigualdades

Este relatorio investiga a premissa de que
‘compreendemos como conceber e implementar
curriculos, pedagogias, e intervengdes no clima social
escolar que promovam efetivamente a incluséo e a
pertenca’. Para o efeito, o consorcio de autores de sete universidades em toda a Europa
apresentam sete estudos aprofundados de casos cada um abordando a questao acima,
embora em diferentes paises, contextos e ambientes. Estes incluem os capitulos do relatério
e em cada um deles os autores destacam os fatores de sucesso, os principais facilitadores e
identificam quaisquer barreiras.

A seccao final deste relatorio examina as implicagdes dos fatores de sucesso, os facilitadores
e as barreiras. Descobriram que as solugdes e as proprias escolas eram variadas.

Também analisaram as intervencdes direcionadas que cada escola no estudo de caso
empreendeu para contrariar as limitagdes do sistema, tais como o financiamento ou a falta
de recursos.

Os investigadores delinearam em mais pormenor o fator de sucesso, facilitador e barreira
para que o leitor possa apreciar plenamente as implicacdes desta investigacdo para a
educagao inclusiva. A sintese final e a discussao dos fatores de sucesso, facilitadores

e barreiras e as respetivas solucdes foram consideradas Uteis para os decisores que
estabelecem a agenda politica relacionada com a inclusao e a pertenca e para 0s
profissionais que pretendem conceber, implementar e avaliar intervengdes que abordem as
desigualdades sociais e educacionais.

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ APRENDENDO ENTRE NOS, APRENDENDO COM OUTROS

15



APRENDENDO ENTRE NOS, APRENDENDO COM OUTROS

Capacitagao para a Inclusao - Unido Europeia
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Empowering%20Teachers%20
to%20Promote%20Inclusive%20Education.%20A%20case%20study.pdf

Resumo: Capacitar os professores para promover a educagao inclusiva

Esta publicacéo utiliza uma abordagem de estudo de

caso para explorar politicas e praticas atraves da lente da
Formagao Inicial de Professores (ITE), Desenvolvimento
Profissional Continuo (CPD) e também apoio continuo para
desenvolver os educadores de professores na educagao de
professores inclusivos.

O estudo global abrangente tem um conjunto de material

disponivel, incluindo; uma revisao bibliografica (ndo incluida
mas disponivel fora do website), esta secgao sobre o estudo de caso, um website especifico
para professores https://www.inclusive-education-in-action.org/ e uma secc¢ao final sobre a
metodologia utilizada (também no website).

A premissa do estudo era explorar as extensdes para as quais 0s sistemas educativos
podem avancgar no desenvolvimento do ITE, CPD e apoio continuo para abordar a questao
‘como podem os professores ser capacitados para satisfazer diversas necessidades de
aprendizagem - e para ‘ter em conta os multiplos marcadores de identidade que caraterizam
tanto os individuos como 0s grupos”.

Os dados e as conclusdes sao convincentes. O estudo foi realizado em 17 paises de toda a
Europa e concluiu que havia varios fatores de mudanga - um dos quais € que o status quo
ndo € uma op¢ao. O estudo de caso demonstrou que houve mudangas na legislagao a nivel
internacional, nacional e local. Existe uma necessidade de igualdade de movimentos no ITE,
CPD e apoio continuo para satisfazer os novos requisitos, a fim de quebrar o ciclo continuo de
baixo éxito daqueles incluidos.

0 estudo fala muito sobre a importancia do papel do professor, dos educadores de
professores e dos lideres do sistema na realizagao educacional e o papel que todos eles
desempenham no défice de equidade. Os lideres escolares foram também mencionados e o
impacto que tém no desenvolvimento dos professores. Foi também necessaria atengao, de
acordo com o estudo sobre capacidades de lideranca de professores e lideres intermédios,
para assegurar uma abordagem mais distribuida da liderancga.

O estudo também analisou a qualidade do ITE e do CPD e concluiu que, a fim de se
conseguir uma mudanca sustentavel, € necessario dar atengao a garantia de qualidade e
a avaliacédo continua.
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CYP, Pais, Familias e Responsaveis - UNICEF
http://www.inclusive-education.org/sites/default/files/uploads/booklets/IE_Webinar_
Booklet_13.pdf

Resumao: Pais, Familia e Participacao Comunitaria na Educacao Inclusiva

»

»

»

»

»

»

Este € um manual de trabalho com contributos praticos,
estudos de casos e exercicios para encorajar 0s pais e 0s
membros da comunidade a participar no desenvolvimento
de uma maior compreensao do que a educagao inclusiva
envolve. O folheto é organizado com comentarios, seguido
de um estudo de caso e depois de alguns contributos
praticos de perguntas e respostas para o utilizador.

A brochura esta organizada em seis secgdes, comecando
com uma introducao e depois com cinco topicos;

Criagao de uma cultura de colaboragéo

Como posso ajudar? Compreendendo os diferentes niveis de colaboracéao e parceria
Comecando do zero: Identificagdo de bens para Inclusao,

Do papel a pratica: Parceiros, Politica e Desafios e finalmente

Avancar

Ha também alguns recursos adicionais listados na sec¢ado de Recursos Adicionais

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ APRENDENDO ENTRE NOS, APRENDENDO COM OUTROS

n7



APRENDENDO ENTRE NOS, APRENDENDO COM OUTROS

\ Cultura e Pertenca - Inglaterra
= f%‘ https://dera.ioe.ac.uk/6374/7/DfES_Diversity_%26_
g “ﬂ Citizenship_Redacted.pdf
fa i\

Resumo: Diversidade & Cidadania

"

. Este relatorio é escrito diretamente com as escolas em
mente. Pede as escolas que elaborem um plano para
implementar os contetdos do relatério ao longo de um periodo de cinco anos. E realista e
fala diretamente a lideranga escolar e as suas equipas para 0s apoiar na condugao do seu
pessoal para ganhar mais compreensao da raga, identidade e cidadania.

As conclusdes nao séao surpreendentes e embora o relatorio seja do Reino Unido e seja
bastante centrado no Reino Unido, poderia ser indicativo de muitas nacdes desenvolvidas
com um crescimento constante da migracao em todo o mundo. O relatério esta organizado
em trés secgoes, a introducao que fala sobre o mandato, o foco, o contexto e a ligacao
entre a educacao para a diversidade e educacao para a cidadania. Este entendimento da
ligacdo entre a educacao para a diversidade e a educacao para a cidadania é imperativo
para o contexto do resto do relatorio e para a forma como esta estruturado. A educacéo
para a diversidade tem se tornado cada vez mais importante dado o nivel de migracdo e a
necessidade de compreender o seu lugar no mundo como um cidadao global - um mundo
de maior diversidade. A educacao para a cidadania enquanto area relativamente nova do
curriculo no momento do relatério no Reino Unido em 2007, sugeriu uma conjugacao de
educacao para a diversidade com educacéao para a cidadania para desenvolver uma quarta
vertente no Curriculo de Cidadania de Identidade e Diversidade: Living Together in the UK
(Vivendo Juntos no Reino Unido).

O relatorio principal encontra-se nas duas secc¢oes seguintes; Diversidade e Cidadania.

Cada seccéo tem estudos de casos e extratos dos que foram consultados. Estes sdo
igualmente informativos como séo reveladores. Os titulos de cada sec¢ao decompdem

0 texto grande em secgdes faceis de ler e absorviveis que poderiam ser utilizadas pelas
equipas de lideranca ou os decisores politicos para se centrarem numa area particular de
desenvolvimento no seu planeamento ou desenvolvimento de politicas.

A voz dos alunos percorre o relatorio e ha uma seccéo sobre a importancia de 0s alunos
serem consultados. Ha também secgbes sobre a importancia da lideranca, formagao de
professores e infraestruturas de sistema - todas sdo importantes para criar o clima certo
para a adocgao de qualquer mudanca.
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O QUE ACONTECE A SEGUIR?

10. 0 Que Acontece A Sequir?

~

' ' “Este sistema nunca foi planeado, apenas cresceu por acidente. Baseou-se
em escolas publicas e privadas e na educacao gratuita baseada na fé. Nao o
desenharia assim desde o zero. O desafio sera passar do que temos parao
que queremos, com o minimo de dano. O que funciona, funciona apesar deste

\ sistema e devido a dedicagao de individuos e ndo por causa dele”.

No inicio deste Relatorio, introduzimos o conceito de um continuo de inclusao em quatro
fases que incorporou cinco caracteristicas de educagao inclusiva. Com base nas provas

que recolhemos, colocamos o sistema de Educacéo de Jersey na primeira fase deste
continuo. Também projetamos trés fases ambiciosas para além da posicao atual de Jersey,
ilustrando as suas caracteristicas-chave e as implicagdes para o sisterna como um todo. Nao
procuramos antecipar uma fase futura no continuo para o qual Jersey poderia progredir, caso
algumas ou todas as Recomendacgdes contidas neste Relatorio fossem adotadas. As fases
propostas sdo aspiracionais: apenas Jersey, enquanto comunidade, pode decidir como deve
avangar, dadas as realidades do seu sistema educativo bem estabelecido.

Para avangar no desenvolvimento de uma versao da educacao inclusiva que seja adequada
para o futuro, Jersey tera de tomar decisdes significativas relativamente ao conteudo deste
Relatorio e das suas Recomendagdes. Esta secgao explora, portanto, alguns pontos de
partida possiveis para auxiliar esta dindmica futura. Estes ndo sao prescritivos; devem ser
considerados como instrumentos flexiveis que podem fornecer um meio de estimular a agéo.

0 Processo de Mudanca

“Nao se limitem a recomendar mais reunioes para desenvolver estratégias e
planos de agao. Somos realmente bons em Jersey a falar sobre o que as coisas
precisam de mudar, mas depois nunca tomamos quaisquer decisdes para o fazer!

Uma abordagem preferencial a educacéo inclusiva, uma vez identificada por consenso, deve
ser acompanhada por um conjunto de passos praticos que resultardo em mudangas nas
formas de trabalho existentes. A implementagao da mudanca na educacao inclusiva exigira
um plano estratégico ligado a um processo de mudanga comprovado, a fim de alcangar com
sucesso a visao do God. Esta abordagem € uma caracteristica do planeamento educacional
em muitos paises de elevado desempenho, como a Finlandia e Singapura, por exemplo.
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Para Jersey, deve ser adotado um caminho semelhante. Esbogamos isto como um

projeto de “Processo de Mudanga de Inclusdo” que a mudanca do sistema no ensino inclusivo
deve ser construida em torno de uma série de etapas interligadas; esta € uma abordagem
genérica bem estabelecida, ilustrada por muitos tedricos e aplicada em diversos contextos
(Kotter, 2012). Engloba:

1. Comunicar um sentido de determinagao sobre a necessidade de alcangar a inclusao
Quem é a equipa guia que ira liderar e conduzir esta mudanga?

Aperfeigoar a visao e o roteiro

> »w PN

Comunicar a visao de mudanga

5. Capacitar agoes de base ampla

6. Gerar vitorias a curto prazo

7. Consolidar os ganhos e produzir mais mudancas

8. Ancorar novas abordagens na cultura do pais

Estas diretrizes informam o Processo de Mudanga de Inclusao que agora sugerimos. No
seu cerne esta a transparéncia e o pleno envolvimento das partes interessadas. O Processo
nao é um dispositivo para o GoJ simplesmente ganhar tempo ou para embarcar noutra
ronda de consultas. A visao, o calendario e o caminho devem ser claros. O Inclusion Change
Process (Processo de Mudanga Inclusiva) assegura que o sucesso passado e continuo nas
escolas, estabelecimentos e servicos seja celebrado e se torne a base da viséao inclusiva do
GodJ. E um processo e mecanismo concreto para se avancar, incluindo a aceitagao de que o
compromisso financeiro é parte integrante do sucesso.

O Inclusion Change Process distribui as Recomendacdes contidas no presente Relatorio em
direcdes estratégicas exequiveis. Gera os resultados rapidos’ que séo vitais para construir a
confianca da comunidade de que as mudancas na abordagem de Jersey a incluséo trardo
beneficios educacionais e sociais para todos. Isto, por sua vez, ajuda a consolidar resultados
positivos que depois se tornam catalisadores de novas mudangas. Com o passar do tempo, a
nogao de educacao inclusiva tornar-se-a incorporada e refinada e sera considerada como um
objetivo comum para todos os envolvidos na educagao. Mais importante ainda, vira a definir
uma nova forma de pensar e de ser para todos os residentes de Jersey.
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GANHAR CLAREZA

Jersey tera de ordenar, peneirar e moldar
as definigoes preferidas que compdem a
inclusdo. A inclusao nao é apenas uma
questao de educacao. E necessariaa
adesao cruzada dos governos e da
sociedade. A inclusao tera de ser
claramente definida e depois articulada
a todos os insulares publicamente e

dar um nome/marca a que todos 0s
ilhéus possam aspirar.

ROTEIRO
COCONSTRUIDO

Com um firme entendimento da
inclusao para Jersey e de quem
estamos a incluir e se esta for uma
visao de toda a sociedade ou uma
visao apenas setorial, 0 caminho é
claro para comecar a coconstruir 0s
planos que irao formar o roteiro

do caminho a seguir.

CELEBRAR A VISIBILIDADE

Atransparéncia e a visibilidade dos indicadores
de sucesso da mudanca precisam de ser clara
e reqularmente articulados. A recolha e
publicacao de dados demonstram
responsabilidade para com todo o sistema.

0 impulso através da celebragao é

importante para assegurar que a

armadilha do Buraco de Implementacao
(Fullan, 2001) ndo faga descarrilar o

processo de mudanca. Isto necessita de

um plano forte para assegurar que ha

muitos aspetos positivos para manter

0 processo de mudanga a decorrer.
Figura 15: Processo de Mudanga Inclusiva
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REALIZAR MUDANCA

E necessaria uma equipa de agentes
de mudanga com um embaixador
‘campeao’ da mudanga. A mudanga
efetiva é sistémica e envolve a
participagao de todos os niveis e
setores da comunidade.

Aimplementacao é onde a
maioria dos processos de
mudanca falham. Os dados
da OCDE salientam que 0s
paises com as melhores
politicas e visoes nao as
implementaram por nao se
terem empenhado
suficientemente na
coconstrucao do processo
de mudanga no inicio. Jersey
nao pode dar-se ao luxo de
cometer este erro.
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O Processo de Mudanca Inclusiva fornece um possivel plano de progresso. Cada secgéo
marca uma sinalizagao cuidadosamente considerada e incremental para alcancar o tipo de
sistema de educacao inclusiva a que Jersey aspira.

Ganhar clareza

Jersey precisa primeiro de ordenar, peneirar e dar forma a uma definicdo preferida de
educacdao inclusiva. Isto diz respeito a educacao e servigos para as CYP, incluindo cuidados
de saude e sociais Além disso, como a incluséo € “assunto de todos’, esta definigao deve ser
reconhecida em todos 0s servigcos governamentais e promovida publicamente, com o devido
nome/marca, de modo a tornar-se fundamental para uma “Identidade Jersey”. Algumas
questdes orientadoras ligadas as Recomendagdes do Relatério séo:

» 0 que queremos dizer quando dizemos inclusdo em Jersey?

» Quem estamos a incluir?

» Serd isto uma visdo de toda a sociedade ou uma visdo da educagao?
» 0 que é que esperamos alcangar ao fazer isto?

» Como vamos medir o nosso sucesso?

Realizar Mudanca

E necesséria uma equipa de agentes de mudanca, juntamente com um embaixador ou
‘campedo’ do processo de mudanga. Como a mudanga efetiva é sistémica e envolve

a participacgao de todos os niveis e setores da comunidade, diversas ‘vozes' devem ser
envolvidas e capacitadas no seu centro. Algumas perguntas orientadoras ligadas as
Recomendacdes do Relatorio séo:

» Quem é o nosso embaixador da mudanga?
» Quem constituira a equipa para liderar a mudanga?

» Sera necessario haver subgrupos dentro da equipa principal para promover o processo de mudanga
e criar um ecossistema para uma sociedade inclusiva?

» Que parte desempenharao os insulares como criadores de mudanga?
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Coconstrugao

As duas etapas anteriores do Processo de Mudanca Inclusiva estabeleceram uma
comunidade acordada que compreende a educacao inclusiva e identificou o seu defensor. O
caminho agora torna-se claro para comegar a coconstrugao de um mapeamento de uma via
a seguir. Algumas perguntas orientadoras ligadas as Recomendagdes no Relatorio sao:

» Isto é uma mudanga de politica ou uma mudanca de vida?

» Estamos preparados para legislar esta mudanga?

» ldentificdmos os recursos necessarios para fazer as mudancgas que desejamos?

» Serd que temos as pessoas certas a participar para apoiar um plano e um caminho coconstruido?
» Qual é o nosso plano para os primeiros 6 meses?

» 0 que queremos alcangar em 1 -2 anos, 3 - 5 anos, 5 - 10 anos?

» Serao estes alcangaveis?

» ldentificdmos e obtivemos a capacidade de fazer estas mudangas?

A Viagem

Com visao, embaixadores de mudanca e calendarios em posicao, o proximo passo sera
iniciar a jornada de inclusdo e assegurar que as pessoas tenham o suficiente para fazer as
mudancgas acontecerem. A implementacao é onde a maioria das iniciativas de mudanga
falham. De acordo com dados da OCDE, alguns paises com as politicas mais inovadoras e
capacitantes lutam para as implementar porque houve uma auséncia de coconstrucdo desde
0 inicio. Jersey nao pode dar-se ao luxo de cometer este erro. Algumas questdes orientadoras
ligadas as Recomendacgdes do Relatorio séo:

» Quem vai implementar estas mudangas?
» Quem sdo os destinatarios da mudanga?

» Como os vamos envolver na concegao e implementagao da estratégia de implementacgao para que
fagcam parte da mudancga e nao sofram a mudanga

ANALISE DA INCLUSAO EM JERSEY DEZEMBRO 2021/ O QUE ACONTECE A SEGUIR?

123



O QUE ACONTECE A SEGUIR? 124

Swietuj widocznosé

A transparéncia e a visibilidade dos indicadores de sucesso da mudanca precisam de

ser clara e regularmente articulados. A recolha de dados e a publicagao demonstram
responsabilidade para com todo o sistema. O impulso através da celebracédo € importante
para assegurar que a armadilha do Buraco de Implementagéo (Fullan, 2001) ndo faga
descarrilar o processo de mudanca. Isto precisa de um forte plano para garantir que ha
muitos aspetos positivos para que o processo de mudanga se mantenha a longo prazo.

» Como vamos celebrar os nossos resultados rapidos?
» Que mecanismos iremos empregar para celebrar o sucesso continuo com mais frequéncia?
» Serd o nosso reconhecimento e celebragao validos para todos os que irdo contribuir?

» Asseguramos que a nossa celebragao é ‘inclusiva’ de todos os que participam no sistema, pessoal
da escola, estudantes, Comunidade?

» Com que frequéncia iremos recolher dados?

» Quais serdo os nossos sinais de sucesso?

» Como os tornaremos visiveis para os insulares?

» Que processo de analise iremos utilizar e quando?

O Processo de Mudanca Inclusiva com a sua abordagem incremental, juntamente com
questdes-chave decorrentes das Recomendagdes, presta-se a tornar-se o modelo para

desenvolver um caminho completo ou uma linha temporal para o processo de mudanca
encenado ao longo dos préximos 10 anos.

O Diagrama 16 abaixo e 0 comentario que o acompanha demonstram a interse¢ao entre
o Processo de Mudanca, as Recomendacgdes contidas no Relatério, e um Continuo de
desenvolvimento.
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Roteiro Coconstruido

* TRANSFORMAR

PROVISAO INCLUSAD INCLUSAO INCLUSAO
SEPARADA PARCIAL SISTEMICA INTEGRAL

[
GANHAR CLAREZA

RESULTADOS RAPIDOS 6-12 MESES

0J0,

@ REALIZAR

MUDANCA
RESULTADOS RAPIDOS 6-12 MESES

ROTEIRO _ ©]0)
COCONSTRUIDO CURTO PRAZO 1-2 ANOS
CURTO PRAZO0 1-2 ANOS @ OGO @

OE®® @

RESULTADOS RAPIDOS 6-12 MESESU

©OEE@

CURTO PRAZ0 1-2 ANOS

OOWEEOEOE®E®®®

MEDIO PRAZO 3-5 ANOS

MEE®E®E@EE®E <I> CELEBRAR

LONGO PRAZO ATE 10 ANOS O A VISIBILIDADE

7 N

@ @ CURTO PRAZO 1-2 ANOS

MEDIO PRAZ0 3-5 ANOS

@®E®

LONGO PRAZO ATE 10 ANOS

®E

Figura 16: Proposta de Implementagao da Analise

Os trés elementos interligados ilustram o movimento sugerido para alcangar o objetivo
desejado: o de uma compreensao e pratica melhorada e mais universal da educagao
inclusiva no sistema educativo de Jersey.
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No diagrama, o Continuo é representado da seguinte forma:

Status quo (vermelho) indica pouco/ nenhum progresso em relagéo a educagao inclusiva; a
provisao separada é mantida e s6 € aparente um “remendo superficial a volta das margens”.

Melhoria (dmbar) implica a implementagéo de algumas das Recomendagées sugeridas
neste Relatorio, como indicado no ambar; a provisdo para as CYP torna-se mais flexivel e séo
dados passos importantes que conduzem a inclusao parcial

Maximizar (verde) representa uma maior progressao para a incluséo total, tal como é
definida no Continuo apresentado neste Relatorio. A propriedade da inclusédo torna-se uma
preocupacao significativa para todos os residentes de Jersey.

Cada uma das Recomendagdes pode ser agrupada dentro de um prazo sugerido e alinhada
com a fase do Processo de Mudanga Inclusiva a que correspondem. Isto € ilustrado na Figura
17 abaixo

8 Resultados rapidos - 6 -12 meses  Recomendacao 1 Clareza Melhoria
Recomendagao 2 Clareza Maximizar
Recomendagao 3 Realizar Mudancga Melhoria
Recomendagao 17 Realizar Mudancga Melhoria
Recomendagao 19 Viagem Melhoria
Recomendacao 26 Viagem Melhoria
Recomendacao 35 Viagem Melhoria
Recomendagao 42 Viagem Maximizar

21Curto prazo - 1-2 anos Recomendagao 4 Coconstrugao Maximizar
Recomendagao Coconstrucao Melhoria
Recomendagao 6 Viagem Melhoria
Recomendagao 7, 8 &9 Realizar Mudanga Maximizar
Recomendagao 10 Viagem Melhoria
Recomendacao 13 Viagem Maximizar
Recomendacao 14 Realizar Mudanca Melhoria
Recomendacao 16 Coconstrugao Melhoria
Recomendacao 18 Coconstrugao Maximizar
Recomendacao 23 Viagem Melhoria
Recomendagao 24 Viagem Melhoria
Recomendagao 25 Viagem Melhoria
Recomendagao 27 Viagem Melhoria
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15 Médio prazo - 3-5 anos

4 Longo prazo - até 10 anos

Recomendagao 28
Recomendagao 36
Recomendacao 40
Recomendacao 41
Recomendacgao 46
Recomendacao 47
Recomendacao 49
Recomendacgao 50
Recomendacgao 15
Recomendagao 20
Recomendacao 30
Recomendacao 31
Recomendacao 32
Recomendacgao 33
Recomendacgao 34
Recomendagao 37
Recomendagao 38
Recomendagao 39
Recomendacgao 44
Recomendacgao 45
Recomendagao 48
Recomendagao 21
Recomendagao 22
Recomendagao 29

Recomendagao 43

Viagem
Viagem
Viagem
Viagem
Coconstrugao
Viagem
Visibilidade
Visibilidade
Viagem
Viagem
Viagem
Viagem
Viagem
Viagem
Viagem
Visibilidade
Viagem
Viagem
Celebrar
Viagem
Visibilidade
Viagem
Viagem
Visibilidade

Celebrar

Figura 17: Recomendagoes ligadas ao processo de mudanca proposto e Continuo
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Maximizar
Maximizar
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Nota Final

Esta Andlise Independente da Educacao Inclusiva e dos Primeiros Anos faz 50
Recomendacgdes que apoiam o percurso do God no sentido de concretizar a sua visao de
‘Colocar as Criangas em Primeiro Lugar’. Destinam-se a proporcionar oportunidades para
assegurar que este importante principio tenha um impacto pratico e duradouro nas CYP que
tradicionalmente tém sido marginalizadas.

Ao realizar este trabalho, a Equipa de Analise teve o privilégio de falar com um grande numero
de intervenientes empenhados e apaixonados de diversas origens e orientagoes. As nossas
conversas e recolha de provas de apoio sugerem-nos que Jersey chegou a um ponto na

sua “viagem de inclusao” em que algumas decisdes vitais precisam de ser tomadas. Estas
implicam mudancgas nas formas de trabalho aceites. Por conseguinte, € compreensivel que
haja ansiedade e mesmo resisténcia por parte de alguns.

Em ultima analise, Jersey tem de reivindicar ser distinta no seu compromisso com toda as
CYP através de uma reformulagao da sua provisao de educacao e servigos associados para
garantir que é suficientemente agil para responder a diversas necessidades. E € aqui que o
papel daqueles que ja estdo na vanguarda deste movimento joga um papel significativo. O
nosso trabalho em Jersey revelou que a comunidade educativa - no seu sentido mais lato -
tem a experiéncia partilhada para ser uma forga motriz no processo de mudanca.

As Recomendacdes que fizemos devem ser vistas como facilitadoras desta mudanca.

Elas fornecem multiplos pontos de partida, refletindo a nossa convic¢do de que uma
mudanca eficaz e duradoura é informada pela agao coletiva de todos os niveis e de todos 0s
intervenientes no sistema. Reconhecemos os consideraveis desafios que Jersey enfrenta no
que diz respeito a implementagao de mudancas que irdo mudar materialmente os resultados
para 0s seus mais marginalizados. Contudo, a Equipa de Analise tem confianca em que

0 capital humano de Jersey e o seu compromisso com uma visao inclusiva fornecerao o
combustivel essencial para a sua “viagem inclusiva”.

' ' A verdadeirainclusao é uma grande expetativa para todos - ensino e \
aprendizagem de boa qualidade para todos, ndao diminui¢ao das expetativas
para os menos capazes/ SEND/ EAL/ JP, que é o que normalmente fazemos.
Devemos permitir a todos os alunos o mesmo acesso ao ensino e aprendizagem
de alta qualidade, e ndo envia-los para casa ou para fora da escola em horarios
parciais. Devemos apoiar todos os alunos para alcancarem os elevados padroes
de aprendizagem e notas elevadas como os outros, e nao arranjar desculpas e ter

\ menores expetativas, que é o que fazemos.
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ANEXO 2. METODOLOGIA

Como reunimos e analisamos a informagao?

Comegamos por fazer uma breve mas focalizada andlise da literatura recente (2010-2021)
sobre abordagens baseadas em sistemas na educacéao inclusiva. Isto permitiu-nos construir
uma definicdo funcional da educagao inclusiva para garantir que o termo fosse utilizado da
mesma forma por todos os envolvidos na Analise. Este processo também forneceu exemplos
da evolugao dos sistemas de educacéo inclusiva em varios paises ou contextos. Um enfoque
no processo de mudanca destes sistemas educativos adotados contribuiu para a Analise,
assegurando que as nossas Recomendacdes sao consistentes com as melhores praticas
contemporaneas.

Em seguida, a equipa da Analise trabalhou com representantes do GoJ para identificar

e receber uma série de documentos oficiais considerados relevantes para o exercicio de
analise. Isto resultou na disponibilizacéo de 105 itens para a nossa analise: estes materiais
forneceram informacgdes sobre os seguintes aspetos da educacédo genérica ou servigos
relacionados, bem como documentos especificos de inclusao. O primeiro forneceu
informacéao contextual relativa a legislagao, politica e aspetos operacionais ligados a
prestacdo de servigos educativos em Jersey (por exemplo, a legislagdo atual sobre educagao,
garantia de qualidade e a Analise Escolar de Jersey, sistemas e procedimentos dentro

do CYPES, educacéo pds-16 e admissdes). Estes Ultimos incluiram temas ligados mais
diretamente as SEN, avaliagao e identificacao, Saude Mental, Extenséo Curricular, Cuidados
com as Criangas, EAL, Criangas educadas em casa (EOTAS), Questdes Transgénero,
Deficiéncia, Justica Juvenil, Desinteresse e Documentos especificos de Inclusao).

Adotamos um “modo de inquérito de métodos mistos”. Isto permitiu obter provas
pormenorizadas de uma série de interessados, assegurando que se poderiam reunir multiplos
pontos de vista. Era importante poder mostrar que a Analise se baseava em informacao de
fonte credivel e fidvel. Para tal, procuramos, na medida do possivel, “triangular” os dados
durante a fase de analise: isto permitiu-nos demonstrar a existéncia de certos temas-

chave identificados por diferentes grupos de partes interessadas. Destacou também varias
caracteristicas comuns da pratica inclusiva. Foram utilizadas cinco abordagens, permitindo a
geracao tanto de dados qualitativos como de métricas.

Em primeiro lugar, foi utilizada uma série de questionarios online para obter respostas das
pessoas que trabalham nas escolas e nos estabelecimentos de ensino (incluindo lideres
seniores, professores SENCO, professores, a forga de trabalho profissional (incluindo
terapeutas ocupacionais, terapeutas da fala e linguagem, psicélogos educacionais, etc.)

e pais e prestadores de cuidados. E importante notar que foi criado um questionério
personalizado para as CYP. Cada questionario foi limitado a 10 perguntas, para ter em conta
as pressoes de trabalho sentidas pelos professores e outros profissionais da educagao. Um
exemplar do questionario é fornecido em anexo ao presente Relatorio.
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Uma amostra de escolas infantis, primarias e secundarias foi identificada e visitada por um
membro da equipa da Analise. Foram realizadas visitas semelhantes a todas as escolas
especializadas e ao colégio FE/HE de Jersey. O formato das visitas baseou-se num
calendario de Relatérios, no qual o consultor visitante procurou informagao e exemplificagéo
de uma série de “temas relacionados com a inclusao” previamente selecionados a partir do
escrutinio da literatura. Entre estes, contam-se 0s seguintes:

» Diversidade e acesso no curriculo

» Utilizagdo do ensino de Qualidade Primeiro

» Utilizagdo de grupos de estimulagao

» Utilizagdo de intervengoes direcionadas

» Utilizagdo de pacotes personalizados com alunos marginalizados

» Utilizagdo de recursos fora do local e “exclusado” dentro da escola

» Utilizagao da avaliacao de risco no planeamento antecipado para inclusédo

» Planeamento para responder a diversas necessidades de aprendizagem

» Utilizagao dos recursos de inclusdo do GoJ

» Desenvolvimento de pessoal para inclusao

As visitas a escolas e ambientes educativos incorporaram varias formas de recolha de
provas. Estas incluiam uma discusséo estruturada com o diretor da escola e com o(s)
membro(s) do pessoal nomeado(s) - docente(s) ou ndo docente(s) - que detinham uma
responsabilidade estratégica por qualquer aspeto genérico da inclusdao. Também foi
solicitada uma caminhada de aprendizagem, bem como 0 acesso a quaisquer recursos de
aprendizagem relevantes/ilustrativos ou politicas/documentagao especificas da escola. A

abordagem que adotamos foi flexivel, de modo que outros inputs, a critério do diretor da
escola, foram possiveis.

Uma terceira abordagem importante de recolha de dados foi através de uma série de sessdes
de grupos de discusséo (FG), com uma série de partes interessadas. Cada participante teve
um envolvimento direto em algum aspeto da educagao inclusiva. Estes eventos permitiram
aos fornecedores de educacéo, ao setor voluntario, aos envolvidos na saude e cuidados
sociais e aos representantes governamentais (incluindo a nivel ministerial) uma oportunidade
de discutir varias questoes-chave ligadas a educacéo inclusiva. Estas foram sujeitas a algum
refinamento de acordo com a composi¢ao de cada FG:

» Acha que a oferta educativa de Jersey é adequada para as CYP com necessidades
educativas especiais e/ou deficiéncias, ou para aqueles que se deparam com dificuldades
sociais ou linguisticas?

» 0 que funciona bem no sistema atual?
» 0 que poderia ser melhorado para tornar a oferta e os servigos de educagao mais inclusivos?

» Que elemento mudaria para aumentar a inclusao para todas as CYP?
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A quarta forma de recolha de provas consistiu numa série de entrevistas individuais. Isto
complementou os FG, proporcionando uma oportunidade aos individuos que estavam
envolvidos em algum aspeto da educacao inclusiva de se encontrarem com um membro
da equipa de Andlise a fim de discutirem uma gama semelhante de questdes-chave como
as apresentadas nos FG. As entrevistas foram realizadas presencialmente, por telefone
ou pela internet.

Finalmente, os documentos obtidos como parte da investigagao documental permitiram
aos membros da equipa de Analise examinar uma vasta gama de documentos de politica

e planeamento, bem como materiais obtidos durante as visitas a escolas, estabelecimentos
€ Servigos.

As provas recolhidas da forma acima referida foram interrogadas utilizando um quadro de
analise que nos permitiu identificar os temas mais importantes e os temas subsidiarios
utilizando uma pesquisa por palavra/frase-chave. Esta € uma abordagem aceite em estudos
onde estdo a ser trabalhadas multiplas fontes de dados. O Quadro X ilustra a gama de tépicos
que foram descobertos desta forma. Uma analise mais aprofundada permitiu-nos destacar
0s elementos nos dados que estavam a ser assinalados tém dimensodes descritivas primarias
no conjunto global de dados.

Codigos secundarios Cadigos de Primeiro Nivel

Necessidades

DC Diversidade/Escolha (Curriculo) IN Individuais 01 OFT
Al Avaliacao
J1 Curriculo de Jersey

[d1 Identificacao
Acl Sucesso

S1 Apoio

DI Definigoes de Educacao Inclusiva Ul Percelzer a T2 Tensao

Inclusao

V2 Valor
B2 Beneficios
E2 Exemplos
P2 Filosofia
M2 Modelos

I LTI T 0 Resultados N3 Estimulacdo

pratica inclusiva

T3 Informado por

trauma
R3 RON
S3 SEMH
E3 Primeiros Anos

TS3 Terceiro Setor
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Cddigos secundarios Cadigos de Primeiro Nivel

Estrutura Sistémica (Escolas/

e Estabelecimentos/Servicos) S Segregagdo v Visdo
S4 Silo
E4 Especializacao
P4 Politicas (sistema)
In4 Interdisciplinar

A4 Responsabilizacao

Recursos e Financiamento . . o
RF (Atribuicao e Distribuigao) U Subfinanciamento D5 Distribuicao

F5 Justica

Fo5 Formula

Ch Categorizagao
T5 Transparente
Tab Direcionado

o eeCeedmen g e

M6 Satisfager a

necessidade

T6 Tempo

P6 Politicas(escola)

L6 Ligacoes

C6 Compromisso
CB Capacitacao para a Inclusao PD E:;?;::iz:al L7 Lideranca

S7 SENCO

R7 Residéncia

P7 Planeamento

C7 CPD

SP7  PréaticaPartilhada
CcP CYP, Pais, Familiares e Cuidadores VE g::::ietac;éo L8 Ouvir

P8 Parceria

Is8 Isolamento

H8 Ajuda

E8 Emocdes

C8 Conexdes
CcJ Cultura e Pertenca em Jersey | Identidade B9 Culpa

S9 Bode expiatorio
C9 Celebracao

L9 Leis

Be9 Pertenca

D9 Diferencas

0 quadro x: Cédigos de Andlise para Dados Narrativos (Entrevistas/Grupos de Foco/Comentarios Verbatim)
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ANEXO 3. ETICA DA ANALISE

A informacao de que necessitavamos para apoiar esta Analise foi obtida de uma forma
conforme as normas internacionais para a realizagao de investigagao. Foi acordado um
codigo de ética com o GoJ; este descrevia a forma como operavamos, de modo a assegurar
que os direitos, consentimento e confidencialidade de todos os participantes fossem
reconhecidos e respeitados.

0 codigo de ética deu as seguintes garantias aos que contribuiram com os seus pontos de
vista ou outras provas:

» Foi disponibilizada informagao completa sobre o objetivo e foco da Analise, incluindo:
» Os objetivos e a natureza do projeto

» Quem o estd a empreender?

» Quem o encomendou?

» Qual é a sua duragao

» Porque é que esta a ser empreendido

» Os possiveis resultados da investigagao

» Como e para quem os resultados devem ser difundidos

» Foi obtido o consentimento informado de todos os participantes

» 0 bem-estar fisico, social e psicolégico dos participantes na investigagdo nao foi afetado
negativamente pela investigagdo em curso - o que inclui dar garantias nao solicitadas relativamente
aos resultados da Analise

» Nao foram utilizados nomes ou lugares reais no corpo principal da Anélise. No entanto, quando
foram relatados exemplos indicativos de melhores praticas no ensino inclusivo, foi obtido acordo
para a utilizagao de nomes reais.

» Todos os dados relacionados com a investigacao e informagao de apoio fornecida pelos
participantes foram armazenados de forma segura em dispositivos protegidos por palavra-passe.

» Detalhes completos do cédigo de ética acordado estédo disponiveis a pedido, contactando a nasen.
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ANEXO 4. INFORMAGAO PARA 0S PARTICIPANTES: EXEMPLOS INDICATIVOS

. PARTICIPANTES DOS GRUPOS DE DISCUSSAQ
n O S e n “t"' Government o
& JERSEY

International

ANALISE INDEPENDENTE: INCLUSAO NA EDUCAGAO E PRIMEIROS ANOS

Informagao para os participantes do Grupo de Discussao

Obrigado por se voluntariar para participar num Grupo de Discussao da nasen sobre xxxx. A sua
opiniao é importante para ajudar a tornar a inclusao na educagao mais eficaz para todos em
Jersey. A seguir, coloquei varias “perguntas mais frequentes” (FAQs).

1. Quem sou eu? O meu nome é Xxxx € sou um consultor experiente que trabalha com a nasen. Tenho
mais de 35 anos de experiéncia em educagao e formagao. Durante este tempo trabalhei com
criangas, jovens, adultos, pais e cuidadores e profissionais nas escolas, em provisao alternativa ou em
casa. A inclusdo tem sido sempre uma parte extremamente importante deste trabalho.

2. 0 que é um Grupo de Discussdao? Um Grupo de Discussdo foi concebido para dar ao maior nimero
possivel de pessoas a oportunidade de fazerem ouvir as suas vozes. Cada sesséo tera a duragéo
de cerca de 2 horas e envolverd cerca de 6-8 pessoas de cada vez. Todos podem partilhar os seus
pontos de vista e experiéncias. Nao hd respostas “certas” ou “erradas”: as opinides de todos séo
igualmente validas.

3. Que topicos iremos discutir? Discutiremos a inclusdo nas escolas e outros servigos. Falaremos sobre
0 que pensa que funciona bem na inclusdo na educagao em Jersey, o que pensa que nao funciona
muito bem ou que poderia ser melhorado. Podera fazer sugestdes que poderdo melhorar as coisas.

4. Como esta organizado o Grupo de Discuss@o? Comegamos por nos apresentar, dizendo porque
estamos interessados em tomar parte nesta discussao. Depois falaremos sobre as coisas que
acha que funcionam bem em Jersey para ajudar todas as criangas a serem incluidas. Em seguida,
discutiremos algumas das coisas que pensa que ndo sdo tdo bem sucedidas. Tera a oportunidade
de dizer o que podera ser feito para melhorar as coisas. Ser-lhe-a reservado tempo para falar sobre
qualquer coisa que considere que ndo tenhamos discutido em relagdo a inclusdo educacional.

5. E quanto a privacidade e confidencialidade? Os Grupos de Discusséo serdo gravados em audio. Isto
€ para meu beneficio, para que eu possa ouvir o que esta a dizer em vez de tentar fazer anotagdes
na altura. Tudo o que disser seré utilizado com a mais rigorosa confidencialidade. Os nomes dos
individuos ndo serdo mencionados no meu Relatdrio final (embora algo que disser possa ser incluido
no Relatdrio de forma anénimal). Isto ndo significa que ndo possa mencionar escolas ou pessoas
individuais - mas os seus nomes néo serdo mencionados no Relatdrio. Todos concordarédo que o que
é falado no Grupo de Discussdo ndo sera repetido fora da sessao.
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6. Onde nos vamos encontrar? Normalmente, o Grupo de Discussao sera realizado como um evento
presencial. Isto ndo é possivel devido as atuais restricdes Covid-19. Por conseguinte, Grupo de
Discussdo serd realizado online. Se estiver preocupado com a tecnologia, por favor informe-nos e
iremos enviar-lhe algumas informagdes para o ajudar. Em alternativa, pode marcar uma entrevista por
telefone ou email (os detalhes séo fornecidos abaixo).

7. Tem algum conselho sobre a participag@o? Para que o Grupo de Discussao possa funcionar da
melhor forma possivel, todos observam algumas regras basicas. As principais sao:

» Seja tdo construtivo quanto possivel. Por exemplo, se ha algo que nédo lhe agrada na inclusao neste
momento, diga-me o que é, mas também tente dizer-me o que gostaria que acontecesse para
melhorar a situagao.

» Seja educado e ouga 0s pontos de vista dos outros participantes. Pode ndo concordar com tudo o
que foi dito durante a sessé@o, mas dé as pessoas a oportunidade de o dizer.

» Dé aos outros a oportunidade de falar - Muitos de nds somos extremamente apaixonados pela
inclusao e temos muito a dizer.

8. E se eu nao gostar de falar com pessoas que ndo conhego? Se estiver preocupado em dar a sua
opinido na frente dos outros, ha outras formas de dar a sua opinido. Pode:

»  Enviar um email por separado para xxxxxx com as suas opinioes.
»  Marcar para uma entrevista 1:1 pelo telefone.

» Completar o pequeno inquérito que esta a ser divulgado e acrescentar 0s seus pontos de vista.

9. Onde posso obter mais informagdes? Pode enviar-me um email se tiver quaisquer outras
questdes ou preocupacgdes ou se desejar que eu esclareca alguma coisa antes da realizagao
do Grupo de Discusséo.

Estou-lhe muito grato por ter tomado tempo para me atender. Espero que o Grupo de
Discussao seja uma experiéncia gratificante - e agradavel - para todos. Estara a dar um
importante contributo para colocar ‘As Criangas em Primeiro Lugar’ em Jersey.

Aguardo com expetativa conhecé-lo.

Cordiais cumprimentos
Consultor Nasen..

Dados de contacto
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ii. PROTOCOLO DO GRUPO DE DISCUSSAO

NASeN &jersey

International oe

Analise Independente da Inclusao na Educagao e Primeiros Anos

Protocolo de Discussao: Recolha de Provas de Grupos de Partes Interessadas

Para permitir que as discussdes decorram da forma mais suave possivel, todos 0s
participantes comprometem-se a observar certas regras basicas: Todos tentaremos:

» Seja tao construtivo quanto possivel. Por exemplo, se ha algo que nao lhe agrada na inclusao
neste momento, diga-me o que é, mas também tente dizer o que gostaria que acontecesse para
melhorar a situagao.

» Seja educado e ouca os pontos de vista dos outros participantes. Pode nao concordar com tudo o
que foi dito durante a sessdo, mas dé as pessoas a oportunidade de o dizer.

» D@ aos outros a oportunidade de falar - Muitos de nés somos extremamente apaixonados pela
inclusdo e temos muito a dizer. Por favor, esteja ciente de que outros precisam de ‘espago’ para dar a
sua opinido.

» Respeite a pessoa que preside a reuniao: um membro da Equipa de Analise foi convidado a presidir
areunido para que a ordem de trabalhos seja cumprida e para que as regras acima mencionadas
sejam respeitadas. Por favor, respeite isto.

A discussao sera toda gravada. Isto €, para assegurar que as referéncias cruzadas possam
ter lugar com a nossa tomada de notas. No inicio da gravagao, sera convidado a dar o seu
consentimento verbal para que a gravacao possa ter inicio.

No entanto, tudo o que disser sera utilizado com a mais rigorosa confidencialidade.

Nenhum nome ou lugar real sera mencionado nas notas de discussao ou no Relatério

final (embora algo que disser possa ser incluido no Relatério, mas sera anénimo). Isto ndo
significa que ndo possa mencionar escolas ou departamentos individuais, mas isto nao sera
atribuido a ninguém.
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iii. FORMULARIO DE CONSENTIMENTO (PAIS/CUIDADORES)

NASeN & ipneny

International oe

FORMULARIO DE CONSENTIMENTO PARA PAIS/CUIDADORES

ANALISE INDEPENDENTE DA INCLUSAO NA EDUCAGAO E NOS PRIMEIROS ANOS

N O AOS P IS oo

Nome do Participante [CrianGal: ...

Por favor,
caixa inicial

1. Confirmo que li e compreendi a ficha de informagao do estudo acima referido e tive
a oportunidade de fazer perguntas.

2. Compreendo que a participagao do meu filho é voluntaria e que é livre de se retirar a
qualquer momento, sem dar qualquer motivo.

3. Dou a minha permissao para que as respostas do meu filho sejam examinadas por
individuos autorizados envolvidos na Andlise Independente. Compreendo que os dados
pessoais do meu filho serdao mantidos confidenciais.

4. Compreendo que todas as informagdes serdo confidenciais e que todas as respostas
serdo an6nimas. O meu filho néo sera de qualquer forma identificado.

5. Concordo que o meu filho (nomeado acima) participe no estudo acima referido.

NOINIE A0 Pl e e

Data: oo, ASSINATUIA: .. e,

[OPCIONAL] Seccao para a crianga dar o seu consentimento
Concordo em participar neste estudo
NOME A8 CIANGA: ...

Data: .o ASSINATUI: .o,
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ANEXO0 5. INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS (EXEMPLOS INDICATIVOS)

. INQUERITO

NASeN &y

Analise independente

Inclusao na Educacgao e Primeiros Anos

Convidamo-lo a preencher este breve questionario para profissionais sobre a sua opinido
sobre a pratica inclusiva nas escolas e outros ambientes educativos em Jersey. As suas
opinioes serao tanto anénimas como confidenciais. Irdo fornecer provas a Analise
Independente da Inclusao, que ira fornecer recomendagdes ao Governo de Jersey em apoio
do seu objetivo de “colocar as criangas em primeiro lugar”.

Queira indicar até que ponto concorda ou discorda na escala fornecida de cada uma das
declaragdes presentes. No final do questionario ha espago disponivel para acrescentar
quaisquer outros comentarios ou observacoes.

1. Estou ciente do compromisso do governo em promover a inclusdo nas escolas

1 2 3 4 9 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente

2. Estou ciente da politica do Governo em matéria de educacgéo inclusiva

1 2 5 4 3 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente

3. A minha escola utiliza o ensino de Qualidade Primeiro para apoiar uma maior inclusao

1 2 3 4 ® 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente

4. A minha escola tem uma politica escrita relativa a pratica inclusiva

1 2 5 4 3 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente
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5. A minha escola utiliza abordagens personalizadas para incluir os alunos marginalizados

1 2 5 4 3 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente

6. Sei como obter informagoes/qualificagoes adicionais para apoiar a inclusao

1 2 5 4 3 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente
7. A minha escola mantém ligagbes com servigos/agéncias de apoio para apoiar a inclusao
1 2 5 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente

8. A minha escola é bem sucedida no apoio a todos os alunos para estarem mais incluidos

1 2 K 4 ® 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente

9. A minha escola tem um processo de envolvimento com criangas/familias “dificeis de alcangar”.

1 2 5 4 9 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente

10. 0 desenvolvimento do pessoal para a pratica inclusiva é apoiado e desenvolvido na escola

1 2 3 4 g 6 7 8 9 10

Concordo Plenamente Nem Concordo/Discordo Discordo Plenamente

Observagoes Adicionais

PAPEL/LOCALIZAGAO: Diretor Escolar| | Professor [ | SENCO[ | Priméria [ ] Secundaria| |

ARCD Especial |:| FED Proviséo Governamental |:| N&o Provisionada D
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ii. ESBOGO DO GRUPO DE DISCUSSAO (PAIS)

Independent Review
Inclusion in Education and
Early Years

Stakeholder Group Discussion

nasen is a not-for-profit organisation that supports ALL education practitioners to
meet the needs of all pupils, including those with learning differences.

3

Informed Networking

or lke-
minded professionals

We want to talk about 4 aspects of inclusive
education, as follows:

What you think works well about inclusion in
Jersey?

What you think does not work so well or could be
improved?

What suggestions you would have for improving
inclusion?

Any other issues you feel are important linked to

inclusion in education.
nasen

Consent and Confidentiality

The discussion willal b recorded. That isto ensure that cross-referencing can take place with our
note-taking

At the sart of the recording you willbe invited to give vour verbal consent or the recording to
commence

We will request that fidentia o support the
independent and offcal nature of the review

However, everything you say will be used n trctest confidence. No real names o places willbe
mentioned in inthe

individual schools or departments but this will not be attributed to anyone.

nosen

included in the report but this will be anonymous. This does not mean that you cannot mention
Discussion norms

One person speaks at a time
All speakers are mindful of the time constraints

Confidentiality is assured between participants

Everyone’s contribution is heard

nasen

id

Stayin touch

www.nasen.org.uk

education@nasen.org.uk

O @nasen_org
@ nasen.org
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What you think works well
about inclusion in Jersey?

Discussion
point

nasen

What you think does not
work so well or could be

) 5 improved?
Discussion

point

What suggestions you
would have for

) . improving inclusion?
Discussion
point

nasen

Any other issues you feel
are important linked to
inclusion in education.

Discussion
point

‘ Publishing of the review

Further questions

After today...

nasen

Thank you
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ANEXO0 6. NOTAS DE RESUMO SOBRE CONJUNTOS DE DADOS

A andlise dos dados obtidos a partir de inquéritos online/formato fisico da opiniao
das partes interessadas relativamente a aspetos da educacao inclusiva revela alguns
indicadores inferenciais que se correlacionam com dados narrativos de entrevistas e
grupos de discussao.

E de salientar que, em cada uma das questdes que colocamos, as opinides positivas eram
mais aparentes entre a maioria dos grupos de interessados. Por exemplo, estes dados sédo
indicativos de um nivel promissor de reconhecimento dos esforcos do GoJ na promogao

de uma pratica inclusiva mais difundida nas escolas e nos estabelecimentos. Isto reflete
uma tendéncia nos dados narrativos de algumas partes interessadas - por exemplo, entre 0s
diretores das escolas de Jersey que responderam ao inquérito.

Assim, existem provas suficientes nestes dados para inferir que a mudanca de diregao que
esta a ser adotada pelo God relativamente a educacao inclusiva encontra a aprovacao da
maioria dos grupos de partes interessadas que os dados desagregados foram capazes

de ilustrar. Este é 0 caso de profissionais nas escolas, pais, prestadores de cuidados,
prestadores do Terceiro Setor e as CYP. Consideramos isto como uma indicagao otimista
de que sera bem-vinda uma maior melhoria na forma como a educacéo inclusiva esta a ser
ministrada em todos os setores e grupos de interesse.

No entanto, trés questbes genéricas sao também destacadas, o que implica que o GoJ
enfrenta um grau significativo de desafio no progresso de uma agenda de mudanca.

Em primeiro lugar, embora as indicages sejam de que a opiniao geral € positiva em relagao
a muitos aspetos da inclusao, continua a existir uma minoria significativa entre todos

0s grupos de interessados que sentem que existem barreiras substanciais enfrentadas
pelas CYP no acesso a provisao de qualidade para satisfazer as suas necessidades.

Estes sentimentos sdo fortemente refletidos nos dados narrativos que obtivemos.

Em segundo lugar, sdo aparentes diferencas entre os grupos de partes interessadas
relativamente as suas opinides positivas ou negativas sobre a situacao atual. Aqui, por
exemplo, os profissionais estao mais inclinados a sentir que estéo a incluir com sucesso as
CYP do que os pais/cuidadores, numa proporcao de 2,5:1,00. As CYP nas escolas primarias
de Jersey estdo mais inclinadas a sentir que o seu professor tem mais probabilidades

de ter em conta as suas opinides sobre a sua propria aprendizagem do que nas escolas
secundarias, numa proporgao de 2:1.

Em terceiro lugar, dentro de cada um dos 5 grupos de interessados aos quais o inquérito

foi dirigido, existem algumas variacdes importantes entre aqueles que desempenham
funcoes especificas e cuja opiniao € influenciada pelo seu ponto de vista pessoal resultante.
Por exemplo, dentro das escolas e dos estabelecimentos, enquanto os lideres seniores foram
muito positivos no que diz respeito a tendéncia para uma maior inclusao, os profissionais

da sala de aula foram menos positivos. Os SENCO expressaram ainda mais reservas

quanto a eficacia do que foi alcangado até agora e a forma como o seu trabalho esta a ser
negativamente influenciado por varios fatores organizacionais.
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Surgem uma série de questdes especificas que contribuem para a formagéo de um quadro
misto relativamente as respostas a educacao inclusiva em todo o sistema educativo de
Jersey. Estas incluem indicagbes de que uma proporcao consideravel da amostra de
professores (30,3%) indicou que ndo estavam familiarizados com a politica de incluséo da
Sua escola, e um numero aproximadamente semelhante nao sabe ao certo onde procurar
recursos relativamente a pratica inclusiva. No que respeita a formacéao e desenvolvimento
profissional, mais de 43% dos professores expressaram pelo menos alguma falta de
confianga na forma como a sua escola proporcionou oportunidades para desenvolver
competéncias na pratica inclusiva.

Para além das escolas e estabelecimentos, nota-se uma abordagem bipartida semelhante
nas respostas. Assim, entre os intervenientes do Terceiro Setor, quase 2/3 dos inquiridos
indicaram que estavam ambos conscientes e sentiam confianga nos planos do GoJ

para a educagao inclusiva. Por outro lado, este grupo de partes interessadas estava

quase igualmente dividido quando se tratava de saber até que ponto as escolas e 0s
estabelecimentos sdo bem sucedidos na inclusédo de todas as CYP na educacgao. No caso
dos pais e prestadores de cuidados, foi notorio que as classificacoes negativas eram mais
elevadas em todas as perguntas do inquérito, em compara¢ao com outros grupos de
interessados. Por exemplo, 47% consideram que tém menos oportunidades de contribuir para
a educacao dos seus filhos; quase 50% indicam que tém pelo menos alguma dificuldade em
saber onde aceder a informagdes adicionais para apoiar 0s seus filhos.

Estes instantaneos de dados, para reiterar, inferem que existe uma base segura de
confianca e capacidade sobre e dentro das atuais disposicoes para a educacao inclusiva
em Jersey. Contudo, os dados acumulados também sugerem fortemente que existe

um nivel substancial de preocupacéo relativamente a provisao equitativa na educagao.
Estas preocupagdes ecoam em dados narrativos recolhidos por outros meios. Devem ser
vistas como provas crediveis de que uma minoria consideravel de todos os setores da
comunidade de partes interessadas tem tanto apreensdes profissionais como pessoais
sobre a forma como a educacgéo inclusiva nas escolas e nos ambientes de Jersey esta a
ser organizada e ministrada.
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ANEXO 7. RESUMO DAS REUNIOES/DISCUSSOES

CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE EDUCAGAO

Conselheiro de EAL

Responsavel pelo Bem-Estar Educativo
Chefe de Departamento
Pessoal/Chefe do ARC

Diretor de Ensino,

Aprendizagem e Desenvolvimento
Gestor Adjunto de Enfermagem
Chefe de Enfermagem
Coordenador de

Aprendizagem da LSA

Chefe adjunto

Diretores

0

Profissao

a®

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Percentagem

PROVAS DOS INTERVENIENTES

Escolas JAHE

0,
2% 4%

Servigos de Juventude
11%

Saude
4%\

Governo
36%

Organizagoes
22%

Pai
17%
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https://www.youtube.com/channel/UC99WPtOjZ9BrkcZV-kiadaA
https://twitter.com/nasen_org
https://www.linkedin.com/company/the-national-association-for-special-educational-needs-nasen-
https://www.facebook.com/nasen.org/
tel:01827311500
https://nasen.org.uk/

