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Prioritizarea incluziunii este mai importanta ca oricand. Pandemia globala a intensificat
nevoia promovarii unor societati mai rezistente in fata dezastrelor si mai egale. Reanalizarea
viitorului educatiei intr-un moment de inegalitate si fragilitate sociala sporite, intareste apelul
in favoarea unei educatii incluzive.

Incluziunea in educatie se refera la garantarea faptului ca fiecare student se simte apreciat

si respectat si poseda un puternic simt al apartenentei. Termenul accentueaza faptul ca

toti elevii au acces echitabil si participa la experiente de invatare si ca pot dovedi ca sunt
capabili sa-si atinga intregul potential, atat in plan social, cat siin plan academic. Totusi, traim
intr-o lume in care multe obstacole sunt presdarate in calea acestui obiectiv; copiii si tinerii
sunt in continuare exclusi ca urmare a discriminarii, a prejudecatilor legate de nevoile lor
specifice si a izolarii. Indiferent de lucrurile care ne diferentiaza, principiile incluziunii sunt, in
esenta, aceleasi.

Prin urmare, modul in care sistemele educationale sunt concepute este esential. Tarile pot
alege ce factori séd ia in considerare atunci cand decid daca sistemul lor educational sa

fie incluziv sau nu. Prin dispunerea acestei Evaluari independente a educatiei incluzive si a
educatiei timpurii, Guvernul din Jersey isi exprima dorinta de a realiza o analiza la nivelul
intregului sistem, un angajament de abordare a agendei pentru incluziune si dorinta de a
infrunta direct provocarile.

Aceasta Evaluare identifica oportunitatile de care dispune Guvernul din Jersey pentru
a-si asigura concretizarea viziunii de ,Punere a copiilor pe primul loc”. Constatdrile si
recomandarile evaludrii ofera o cale clara de urmat prin care copiii si tinerii care au fost
marginalizati in mod traditional sa experimenteze notiunea esentiald de incluziune intr-un
mod semnificativ si durabil.

Pentru echipa de evaluare a fost evident faptul ca exista o vointa colectiva palpabilad de a
promova si de a institui o cultura incluziva in Jersey. Indemnam guvernul din Jersey s& profite
de acest avant si de oportunitatea de a dezvolta in continuare capacitatea remarcabild, baza
de cunostinte si expertiza din cadrul sistemului pentru a conduce, a progresa, a realiza si a
sustine viziunea Jersey de a avea un sistem educational incluziv de talie mondiala.
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REZUMAT

Rezumat

in cursul anului 2021, Asociatia nationald pentru nevoi educationale speciale (nasen) a
intreprins o Evaluare independenta a educatiei incluziv in numele Guvernului din Jersey (GoJ).
in timp ce educatia incluziva poate fi interpretatd in sens larg, aceasta evaluare s-a axat pe
modul Tn care scolile, unitatile educationale si serviciile de sprijin contribuie la incluziunea

la nivel de sistem sau constituie obstacole in calea acesteia. In evaluare au fost implicate o
gama variata de parti interesate, inclusiv copii si tineri (CYP) si familiile acestora.

Baza de dovezi stranse in timpul procesului de evaluare a determinat echipa de evaluare

sa concluzioneze ca, desi exista unele practici incluzive exemplare in anumite domenii
specifice ale sistemului educational, ele nu se manifesta inca in mod consecvent, deoarece
nu sunt suficient de consolidate la nivel strategic, sistemic si sistematic. Aceasta include
prioritatea acordata realizarii incluziunii, alocarea de resurse si politicile si procesele prevazute
in acest sens.

Echipa de evaluare a identificat faptul ca abordarea predominanta a educatiei in Jersey se
bazeaza in prezent pe separarea ofertei, astfel incat aceasta sa se alinieze la nevoile diferitelor
grupuri de copii si tineri. Desi aceasta abordare este, fara indoiald, sustinuta de bune intentii,
ea poate constitui o barierd structurala in calea realizarii unei educatii incluzive.

Evaluarea descrie un continuum al incluziunii, care avanseaza de la oferta segregata la
incluziunea partiala, apoi la incluziunea sistemica si, in cele din urmad, la incluziunea integrala.

In plus, evaluarea formuleaza 50 de recomandari in 23 de domenii care pot ajuta Jersey s&
avanseze de-a lungul acestui continuum al incluziunii. Cu toate acestea, echipa de evaluare nu
areusit sa le prioritizeze sau sa le pondereze, intrucat acest lucru va depinde de (a) pozitia pe
care Jersey ar dori ca sistemul sau de educatie sa o ocupe in continuumul incluziunii si (b) cat
de repede ar dori sd ajunga acolo. Pe de alta parte, in sectiunea finald a raportului, am propus
modalitati prin care recomandarile pot fi legate de etapele modelului pe care il sugeram
pentru dezvoltarea educatiei incluzive in Jersey.

EVALUARE INDEPENDENTA A EDUCATIEI INCLUZIVE $I A EDUCATIEI TIMPURII DECEMBRIE 2021/ REZUMAT



REZUMAT

Dupa ce a dispus aceasta analiza, GoJ si-a demonstrat in mod clar angajamentul de a
dezvolta educatia incluziva in Jersey. Urmatorul pas este ca God sa aplice foaia de parcurs
pentru punerea in aplicare a incluziunii furnizata in cadrul acestui raport, in vederea realizarii
abordarii preferate pentru incluziune. Punerea in aplicare a unei schimbari de 0 asemenea
amploare in contextul Jersey va prezenta in mod inevitabil provocdri semnificative, astfel
incat va fi important sa ne amintim principiul primordial conform caruia un sistem de educatie
incluziva este benefic nu numai pentru cei marginalizati, ci pentru tofi copiii si tineri.

» Mai jos este prezentat un rezumat al celor 50 de recomandari.

Viziune si provocare in educatia incluziva

Recomandarea 1. GoJ ar trebui sa defineasca in mod clar educatia incluziva, astfel incat sa fie
accesibila si usor de inteles pentru toti locuitorii din Jersey.

Recomandarea 2. GoJ si toate partile interesate ar trebui sa decida tipul de educatie incluziva la care
aspira Jersey. Se poate utiliza o interpretare flexibila, bazata pe ,continuumul” sugerat in aceasta
evaluare, pentru a progresa catre o abordare imbunatatita si durabila a educatiei incluzive, asociata
unei declaratii de viziune.

Recomandarea 3. Ar trebui facuta o numire la nivel ministerial prin care sa se promoveze educatia
incluziva in Jersey.

Recomandarea 4. Ar trebui elaborat un plan de actiune pe termen scurt (1-2 ani) pentru a aborda
obstacolele imediate in calea incluziunii si pentru a pune bazele unei abordari comune a educatiei
incluzive la nivelul intregului Jersey. Acesta ar trebui corelat cu un plan pe termen mediu (3-5 ani)
si cu o viziune pe 10 ani pentru incluziune. Aceste intentii ar trebui publicate sub forma unei ,Foi
de parcurs pentru punerea in aplicare a incluziunii”, cu repere de realizare si indicatori cheie de
performanta care reflecte o schimbare reala in vietile copiilor si tinerilor.

Recomandarea 5. Ar trebui elaborat un cadru comun pentru practica incluziva, in colaborare cu
scolile si unitatile educationale. Acesta ar trebui sa se bazeze pe modelul de incluziune stabilit de
catre GoJ si toate partile interesate. De asemenea, ar trebui finantat la un nivel adecvat si ar trebui
oferit sprijin pentru formare, in vederea imbunatatirii competentelor intregului personal. Cadrul ar
trebui revizuit in mod regulat, ca parte a procesului de evaluare a scolilor din Jersey.

Recomandarea 6. Ar trebui elaborata o strategie pe termen lung pentru sanatate si bunastare
mintala, pentru a consolida modelele de bune practici existente in Jersey si la nivel international
si pentru a pune in discutie cultura negativa existenta in ceea ce priveste comportamentul si
tratamentul copiilor si tinerilor cu probleme comportamentale. Intentia ar trebui sa fie aceea de a
crea o viziune pentru Jersey ca lider mondial in ceea ce priveste furnizarea de oferte SEMH pentru
copiii si tinerii din Jersey, inclusiv pentru a compensa impactul negativ al pandemiei Covid-19
asupra bunastarii.

Legislatie

Recomandarea 7. Legea privind educatia (Jersey) (1999) ar trebui revizuita pentru a se lua
in considerare incorporarea unei referinte explicite la angajamentul GoJ fata de incluziunea
educationala si sociala.

Recomandarea 8. Legislatia privind discriminarea ar trebui revizuita, pentru a asigura o aliniere
mai stransa cu Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati in unitati de educatie,
asistenta sociala si sanatate.

Recomandarea 9. Ar trebui elaborata o Carta a incluziunii in Jersey, care sa includa recomandarile
formulate in prezenta evaluare independenta.
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Recomandarea 10. GoJ ar trebui sa revizuiasca si sa reinnoiasca politicile cheie privind educatia,
sanatatea si asistenta sociald, pentru a se asigura ca propria declaratie de viziune pentru incluziune
este vizibila. Un grup operativ (task-and-complete) din cadrul CYPES, care sa coopereze strans cu
Departamentul de sanatate si servicii comunitare, ar trebui sa duca mai departe aceasta activitate.

Recomandarea 11. Prin urmare, ar trebui efectuate o evaluare si o revizuire strategica a rolului
sectorului tertiar in educatia incluziva si implementat un model de finantare mai rafinat.

Recomandarea 12. Politicile si practicile elaborate de Jersey in ceea ce priveste comportamentul
copiilor si tinerilor, SEMH si excluderile din scoli ar trebui reexaminate si revizuite. Acestea ar trebui
sa fie puse in aplicare in mod eficient si sa responsabilizeze scolile si unitatile educationale pentru
rezultatele obtinute in legatura cu o serie de masuri, cum ar fi numarul de excluderi, prezenta si
bunastarea personalului si a copiilor si tinerilor.

Recomandarea 13. Ar trebui luat in considerare intervalul de varsta pentru accesarea ofertelor
educationale si, ulterior, a serviciilor GoJ rezultate. Intervalul de varsta pentru accesarea ofertelor ar
trebui extins de la 0 la 25 de ani, tranzitia de la copil la adult facand parte dintr-un plan - la nivel de
Jersey — pentru invatare si sprijin pe tot parcursul vietii.

Structura scolara

Recomandarea 14. Comunitatea din Jersey in ansamblul ei ar trebui invitata sa isi exprime
preferintele in ceea ce priveste selectia scolara, inclusiv pentru copiii cu varste de peste 14 ani, si
viitoarea structura a invatamantului secundar.

Recomandarea 15. Ar trebui elaborat, testat si evaluat un cadru la nivel de Jersey pentru a sprijini
pentru toti copiii si tinerii experientele de tranzitie de Tnalta calitate intre etapele si unitatile de
invatamant, inainte de introducerea acestuia in scoli si alte unitati educationale. Acesta ar trebui sa
includa recrutarea unui responsabil pentru tranzitie in cadrul CYPES.

Recomandarea 16. Pozitia parintilor si a tutorilor ar trebui consolidata si recunoscuta ca parteneri
egali in dezvoltarea educatiei incluzive. Ar trebui creata o structura comuna pentru a asigura ca
vocile copiilor si tinerilor si cele ale parintilor/tutorilor sau ale avocatilor acestora sunt ascultate.

Recomandarea 17. Ar trebui sa recunoscut in mod clar si explicit faptul ca educatia incluziva ia in
considerare intregul sistem, intregul serviciu si intreaga scoala/unitate educationala. Toate scolile/
unitatile, indiferent de statut, ar trebui sa adopte cadrul comun pentru a face acest lucru.

Recomandarea 18. Ar trebui sa se ia in considerare finantarea unei activitati pilot gestionate de
colegi, pentru a explora potentialul unui cadru inovator de productie comuna/constructie comuna
pentru Jersey.

Recomandarea 19. Ar trebui sa se ia in considerare reincorporarea Echipei de incluziune pentru
educatia timpurie (EYIT) in Echipa de incluziune, pentru a maximiza valoarea practicilor de
educatie timpurie comune, pentru a promova o gandire comuna si pentru a sprijini copiii si tinerii in
momentele de tranzitie intre scoli si alte unitati educationale.

Monitorizare, asigurarea calitatii si raspundere

Recomandarea 20. Procedurile privind circulatia in cadrul unui an intre scoli si alte unitati
educationale ar trebui sa fie mai bine reglementate si documentate.

Recomandarea 21. Ar trebui instituit un program continuu pentru a dezvolta o incluziune mai ampla
a copiilor, tinerilor si familiilor bilingve (care vorbesc si portughezd, polonez3, indiana sau alta limba
pe langa engleza).

Recomandarea 22. Ar trebui sa se acorde mai multa atentie aplicarii Codului de practici pentru SEN
in Cadrul de evaluare a scolilor din Jersey, respectiv sa existe o mai mare implicare a echipei de
incluziune a CYPES in acest proces.
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Identificarea timpurie a nevoilor

Recomandarea 23. Criteriile de instituire a unui Dosar de nevoi (RON) pentru copii si tineri necesita
clarificari si o mai mare transparenta.

Recomandarea 24. Ar trebui introdusa o procedura recunoscuta de identificare timpurie, comuna in
toate unitatile, pentru a asigura ca sunt identificati toti copiii prescolari care risca sa se confrunte cu
bariere in invatare.

Sesizéri, evaluare si admiteri

Recomandarea 25. Ar trebui creat un fond pe termen scurt pentru a reduce in mod semnificativ
sau pentru a elimina intarzierile in efectuarea evaluarilor si pentru a permite incadrarea in
oferta adecvata.

Dezvoltarea unei abordari interdisciplinare

Recomandarea 26. Atributiile echipelor SEND si de incluziune ar trebui extinse. Activitatea acestora
ar trebui sa puna accentul pe un sprijin sporit pentru procedurile RON, sa sprijine coordonatorii

SEN in realizarea, evaluarea si revizuirea tuturor RON si participarea la procesul de Evaluare a
scolilor din Jersey.

Recomandarea 27. Serviciile interdisciplinare pentru scoli si alte unitati educationale ar trebui
revizuite, pentru a rationaliza si a reduce timpul necesar accesarii serviciilor.

Crearea capacitatilor

Recomandarea 28. Ar trebui sa se ia in considerare numirea unui responsabil pentru formare care

sa sprijine coordonarea si furnizarea unui program de CPD pentru intregul personal (inclusiv CYPES,
directorii scolilor si toti profesorii, asistentii didactici si altii) din scoli, unitéti educationale si servicii.
Ar trebui sa se puna accentul pe abordari la nivelul intregii scoli/unitati educationale si comunitati
de practici.

Diversitatea in curriculum si predare

Recomandarea 29. Scolile si alte unitati educationale ar trebui incurajate sa lucreze in colaborare,
ca grupuri de practica profesionala colectiva; sprijinul si stimulentele adecvate ar trebui sa fie
disponibile de la un buget central.

Recomandarea 30. Programa in scoli si in alte unitati educationale ar trebui sa reflecte mai adecvat
mostenirea culturala si preferintele elevilor din diverse comunitati scolare. Luarea in considerare a
acestor aspecte ar trebui sa fie parte integranta a viitoarei revizuiri a programei.

invatamant in care primeaza calitatea

Recomandarea 31. Ar trebui depus un efort continuu pentru a creste asteptarile si aspiratiile pentru
grupurile CLA (Copii in ingrijire) si copii si tineri dezavantajati din punct de vedere social si economic,
prin aplicarea sistematica a Invatamantului in care primeazi calitatea, impreuna cu instruire si
schimburi profesionale.

Grupuri de stimulare

Recomandarea 32. Abordarile bazate pe stimulare, care tin cont de traume, ar trebui extinse la
mai multe scoli si unitati educationale din Jersey, apeland la modelele de excelenta existente si
»campionii” locali.
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Interventii directionate

Recomandarea 33. Excluderea de la invatare, indiferent de forma pe care o ia (temporara sau
permanentd, interna sau externa), ar trebui sa faca obiectul unui protocol Jersey convenit de comun
acord si al unei revizuiri externe periodice, bazate pe exemple de practici optime.

EOTAS

Recomandarea 34. Cadrul pentru educatia la domiciliu ar trebui revizuit periodic, pentru a asigura ca
include cele mai bune practici emergente, inclusiv invatarea flexibila si mixta.

Recomandarea 35. Planurile recent dezvoltate de Jersey pentru o scoala virtuala ar trebui
consolidate, structura de personal a acesteia ar trebui confirmata si potentialul sau
suplimentar explorat.

Facilitati de incluziune in afara si in cadrul scolii

Recomandarea 36. Toate prestarile alternative (AP) ar trebui revizuite pentru a se asigura ca satisfac
nevoile curente si emergente pentru fiecare copil si tanar din Jersey si sunt in concordanta cu alte
Recomandari facute cu privire la practica incluziva. Acestea ar trebui sa cuprinda (a) incorporarea
principiului unei mai mari flexibilitati a miscarii intre scolile conventionale si cele de specialitate

(b) unitati de cazare noi, construite special, inclusiv un centru ARC (c) nesituarea in acelasi loc cu
unitatile din sistemul de justitie privind minorii (c) programa scolara personalizata si (d) sprijin
adecvat/dezvoltare profesionala pentru personal.

Planificarea parcursului

Recomandarea 37. Traseul carierei asistentilor didactici si asistentilor ELSA ar trebui sa fie oficializat.
Aceasta ar trebui sa includa stabilirea statutului lor de rezidenta si abordarea caracterului temporar al
contractelor de munc4, avand in vedere importanta lor intr-o agenda noua de incluziune. Departamentul
CYPES ar trebui sa exploreze masuri pentru a asigura o mai mare continuitate in alocarea psihologilor
educationali si a asistentilor sociali catre copiii si tinerii vulnerabili, in consultare cu conducatorii
departamentului relevant al Guvernului din Jersey.

Alocarea resurselor CYPES

Recomandarea 38. Rezultatele si lectiile invatate din modelul Jersey Premium de sprijin si
responsabilitate ar trebui revizuite si extinse la alte domenii ale politicii si practicii educatiei
incluzive, cum ar fi sdnatatea mintald, bunastarea si EAL.

Crearea capacitatilor

Recomandarea 39. Lucratorii din domeniu, inclusiv cei care participa in Programul pentru profesori
absolventi din Jersey, precum si profesorii nou/recent calificati, ar trebui sa fie instruiti sau sa aiba
instruirea introductiva in intelegerea si reflectarea diversitatii in toate formele ei in activitatea lor
cu copii si tineri din toate scolile si unitatile educationale. Este esential ca toate mediile sociale,
culturile si limbile sa fie apreciate si sa se faca adaptari pentru ele in cadrul invatarii si predarii.

Recomandarea 40. Ar trebui efectuata in mod regulat o inspectie a expertizei externe disponibile in
educatie, sanatate si asistenta sociala, pentru a identifica cele mai eficiente modalitati de furnizare
de consiliere, modelare si sprijin concret pentru conducatorii de scoli, profesori si asistenti didactici,
educatori la domiciliu si altii. Dialog structurat cu colegii seniori din sanatate si asistenta sociala
pentru a optimiza contributiile interdisciplinare la Dosarul de nevoi (RoN).

Recomandarea 41. Resursele de incluziune, bazate pe o interventie directionata convenita, un set
planificat de rezultate si indicatori de impact asociati, ar trebui sa fie alocate in timp util de catre
CYPES, astfel incéat intarzierile inregistrate de scoli si alte unitati educationale in primirea sprijinului
sa fie reduse semnificativ.

Recomandarea 42. Toti coordonatorii SENCO ar trebui sa faca parte din echipele de conducere
superioara din scoli si alte unitati educationale si sa aiba timp alocat pentru aceasta functie. Scolile
si celelalte unitati educationale ar trebui sa dispuna de resurse pentru a permite coordonatorilor
SENCO sa se concentreze pe strategie si sprijin: in scolile mai mari, acestia ar trebui folositi in rol
direct de predare numai pe termen scurt si atunci cand nu exista alte alternative.
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Celebrarea excelentei si a realizarilor

Recomandarea 43. Ar trebui oferite scolilor, altor unitati educationale si serviciilor mai multe
oportunitati de a pretui in mod public realizarile si excelenta in ceea ce priveste practica lor in
domeniul educatiei incluzive.

Identitatea culturala si publica sub aspectul educatiei incluzive

Recomandarea 44. Ar trebui elaborate strategii de sensibilizare si de acordare de sprijin grupurilor
marginalizate, care pot fi adesea invizibile in cadrul sistemului scolar, inclusiv tutorilor tineri si
copiilor si tinerilor sub ingrijire. Aceasta poate include sensibilizarea si formarea pentru cei care
lucreaza cu ei.

Recomandarea 45. Ar trebui sa se ia in considerare furnizarea de sprijin pentru a asigura bunastarea
si sanatatea mintala a tuturor profesionistilor din domeniul educatiei, in special a celor care lucreaza
cu cei mai vulnerabili copii si tineri din Jersey.

Recomandarea 46. Ar trebui luate in considerare si introduse masuri de sprijinire a scolilor si altor
unitati educationale in construirea de relatii mai eficiente cu parintii, ingrijitorii si familiile copiilor si
tinerilor marginalizati, inclusiv colaborarea tuturor celor implicati in vederea obtinerii unor rezultate
mai bune si colaborarea in relatia elev-profesor.

Impactul interventiilor educationale

Recomandarea 47. Ar trebui depuse eforturi suplimentare pentru a identifica o solutie digitala care
sa permita colectarea si analiza eficienta a datelor de intrare/iesire legate de utilizarea fondurilor.
Acest lucru sta la baza procesului decizional si a responsabilitatii in ceea ce priveste utilizarea
fondurilor pentru educatia incluziva.

Recomandarea 48. Ar trebui sa se puna un accent mai mare pe transparenta legata de modul in care
scolile si unitatile educationale utilizeaza resursele CYPES, pentru a demonstra impactul finantarii
asupra elevilor marginalizati. Actualul JSRFFF ofera un proces prin care s-ar putea realiza acest
lucru. Se incurajeaza cu fermitate efectuarea periodica a controlului si validarii externe a calitatii.

Costurile si beneficiile incluziunii

Recomandarea 49. Modelul de finantare pentru sprijinirea tuturor copiilor si tinerilor ar trebui sa fie
redefinit si finantat printr-o metoda deschisa si transparenta de alocare a fondurilor in conformitate
cu un model convenit. Acest lucru ar trebui sa includa luarea in considerare a unei finantari care sa
fie directionata catre urmarirea copiilor si tinerilor la un nivel convenit.

Recomandarea 50. Directorilor de scoli ar trebui sa li se acorde mai multa autonomie in ceea ce
priveste modul de cheltuire a bugetului de care dispun, in colaborare cu functionari ai GoJ, in
conditiile recunoasteri faptului ca trebuie sa se acorde prioritate punerii in aplicare a abordarilor
incluzive. in acest context, ar trebui s& se ia in considerare furnizarea de cicluri bugetare de 3 ani
pentru scoli si unitati educationale, pentru a permite un sprijin mai strategic pentru noile initiative
de incluziune.
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Echipa De Proiect

Professor Philip Garner
(sef de proiect)- Colegiul de afaceri, arte si stiinte
sociale, Universitatea Brunel, Londra

Adam Boddison

Director executiv al NASEN (pana in septembrie 2021)

Jackie Ross
Director adjunct principal al serviciului de incluziune/
SEND si consultant educational

Sue Allingham
Consultant independent in domeniul educatiei timpurii,
autor si formator

Margaret Mulholland
Specialist in SEN si incluziune la Association of School and
College Leaders (Asociatia liderilor de scoli si colegii) si
director de proiect pentru scoli dedicate SEND la NASEN

Jon Gibson
In prezent, sprijina unitatile educationale din intreaga
tard prin activitati de consultanta

Dr Sue Soan
Conferentiar principal la Canterbury Christ Church
University si membru al consiliului de administratie
al NASEN

Kamal Bodhanker
(sponsorul proiectului NASEN) - Seful departamentului
de dezvoltare internationald al NASEN

Annamarie Hassall
CEOQ since October 2021

Malcolm Reeve
Lider national in domeniul educatiei si lider national in
domeniul scolilor dedicate SEND

Yola Jacobsen
Manager, Serviciul de transformare CPD al Natspec

Denise Yates MBE

Director neexecutiv la NISAI Education Trust Ltd

Adrian Sladdin

Director Executiv la Seventh Wave Corporate Training

Claudia Lace
(Manager de proiect NASEN)
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MULTUMIRI

Le multumim tuturor locuitorilor din Jersey care s-au implicat in activitatea noastra pe
parcursul acestui proiect. Recunoastem si pretuim contributiile din diverse surse, de la
profesionistii din scoli si unitati educationale, grupurile educationale si comunitare, parinti,
tutori si altii. Contributia lor a ajutat in misiunea vitala de sensibilizare asupra diverselor
aspecte ale sistemului educational din Jersey si relevantei si relatiei acestora cu practicile
incluzive. Acesti participanti au oferit cu generozitate din timpul lor, simplificand astfel sarcina
de generare de date.

Adresam multumiri, de asemenea, colegilor din Departamentul de servicii educationale pentru
copii si tineri, care ne-au sprijinit in demersul nostru de a genera dovezi validate de organisme
independente, fara a incerca sa influentam credibilitatea constatarilor noastre. Printre altele,
am dori in mod special sa ne exprimam recunostinta fata de micul grup de practicieni care

au analizat dovezile colectate si au facut comentarii pertinente cu privire la proiectul initial al
raportului final al proiectului.

Jane Lancaster-Adlam (GoJ), Keith Posner (GoJ), Sedn O'Regan (GoJ), Jonathan Williams
(GoJ) - au lucrat indeaproape cu echipa de proiect pentru a oferi feedback continuu si
raspunsuri la intrebarile noastre. Sprijinul lor a fost nepretuit. Tot din partea God, Suzie Philips
(GoJ) ne-a oferit un sprijin esential in rezolvarea numeroaselor noastre solicitdri de date, in
timp ce Dorian Clayton a constituit principala sursa de asistenta administrativa si a coordonat
intalnirile noastre cu partile interesate. De asemenea, suntem constienti de faptul ca multe
alte persoane implicate din diferite departamente guvernamentale din Jersey au contribuit la

materializarea activitatii noastre. Le multumim tuturor!

Nasen a solicitat mai multor membri ai comunitatii profesionale si academice sa contribuie
la analizarea opiniilor internationale contemporane, atat in ceea ce priveste educatia
incluziva, cat si procesul de schimbare in unitatile educationale. Recunoastem in mod special
contributia in acest sens a profesorului Fiona Forbes de la ConfigurEd/LaTrobe University,
Australia. In cele din urma, Yumy Zhao a oferit contributii competente in calitatea de asistent
de cercetare, in special in faza de analiza a datelor.

Membrii grupului de experti de referinta

» Margaret Mulholland - Director de proiect EEF pentru Nasen
» Marc Rowland - Consilier scolar principal la Unity Trust
» Cris Lakeman Every Child our Future - Director Executiv al organizatiei Every Child Our Futures

» Kate Wyatt - Parinte din Jersey si membru in comitetul Jersey Parent Carer Forum
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Acronime

AEN Additional Educational Needs (Nevoi educationale suplimentare)

ADHD Attention Deficit Hyperactivity Disorder (Tulburare de hiperactivitate cu deficit
de atentie)

ARC Additional Resource Centre (Centrul de resurse suplimentare)

A&SC Autism and social communication (Autism si comunicare sociald)

ASD Autism Spectrum Conditions (Conditii de spectru autist)

CPD Continuing Professional Development (Dezvoltare profesionald continud)

CSP Common Strategic Policy (Politicad strategica comuna)

CcYp Children and Young People (Copii si tineri)

CYPES Department for Children, Young People, Education and Skills Department
(Departamentul pentru copii, tineri, educatie si aptitudini)

ELSA Emotio.nal Literacy Support Assistant (Asistent de sprijin pentru
alfabetizare emotionald)

EOTAS Education Other Than At School (Educatie extrascolard)

EP Educational Psychology (Psihologie educationald)

EPS Educational Psychology Service (Serviciu de psihologie educationald)

EWO Education Welfare Officer (Responsabil pentru protectia educatiei)

EY Early Years (Educatie timpurie)

EYIT Early Years Inclusion Team (Echipa de incluziune pentru educatie timpurie)

FE Further Education (Educatie continua)

GoJ Government of Jersey (Guvernul din Jersey)

HE Higher Education (Invatdmant superior)

HLP Higher Learning Potential (Potential de invéatare superior)

IEP Individual Education Plan (Plan de educatie individual)

JCCT Jersey Child Care Trust

JP Jersey Premium

JSRFFF Jersey Schools Review Framework (Cadrul de evaluare a scolilor din Jersey)

LAC Looked after Child(ren) (Copil/copii sub ingrijire) — uneori si Child Looked
After (CLA)
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LGBTOQ+

LSA
MAGT
MASH
MLL

nasen

PE

PSHE

PEP
0A

OECD

OFT
RON
SEMH

SEMHIT

SENCO

SEND

SLA
SLT
TA

ONU

UNCRC

UNCRPD

UNESCO

VET

Lesbiene, gay, bisexuali, transsexuali, queer (sau in curs de explorare a
propriei sexualitati) si altii

Learning Support Assistant (Asistent de sprijin pentru invatare)

Most Able Gifted and Talented (Cei mai capabili, mai dotati si mai talentati)
Multi-Agency Safeguarding Hub (Centrul de protectie multi-agentie)
Multi-Lingual Learners (Elevi multilingvi)

National Association for Special Educational Needs (Asociatia nationala
pentru nevoi educationale speciale)

Physical Education (Educatie fizica)

Personal, Social and Health Education (Educatie personald, sociala si in
materie de sanatate)

Personal Education Plan (Plan de educatie personald)
Quality Assurance (Asigurarea calitatii)

Organisation for Economic Co-operation and Development (Organizatia
pentru Cooperare si Dezvoltare Economica)

Quality First Teaching (Invatdmant in care primeaza calitatea)
Record of Need (Dosar de nevoi)
Social, Emotional and Mental Health (Sanatate sociald, emotionala si mintala)

Social, Emotional and Mental Health Inclusion Team (Echipa de
incluziune pentru sanatate sociald, emotionala si mintald)

Special Educational Needs Coordinator (Coordonator nevoi
educationale speciale)

Special Educational Needs and/or Disabilities (Nevoi educationale speciale
si/sau dizabilitati)

Service Level Agreement (Acord privind nivelul serviciilor)
Senior Leadership Team (Conducere superioara)
Teaching Assistant (Asistent didactic)

United Nations (Organizatia Natiunilor Unite)

UN Convention on the Rights of the Child (Conventia ONU privind drepturile
copilului)

UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities (Conventia ONU
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati)

The United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiinta si Culturd)

Vocational Education and Training (Educatie si formare profesionald)
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1. Cadru General ;A

Domeniu de aplicare

Guvernul din Jersey (GoJ) a indicat in Politica strategica

comund (CSP) ca unul dintre principalele sale obiective

strategice este acela de a ,pune copiii pe primul loc”. Aceasta intentie constituie elementul
central al Planului pentru copii si tineri 20719-23, care abordeaza rezultatele educationale,
sociale siin materie de sdnatate pentru copiii si tinerii din Jersey (CYP). Ea este esentiala
pentru bunastarea lor si face parte integranta din conceptul si practica educatiei incluzive.
Ea este reprezentata de o credintd fundamentald in accesul egal si participarea universala

la activitatile de invatare pentru toti copiii si tinerii, astfel incat acestia sa isi poata atinge
potentialul maxim, atét in plan social, cat si in cel academic. In prezent, numeroase jurisdictii
internationale considera dezvoltarea educatiei incluzive ca fiind un indicator de excelenta.
Serviciul de educatie din Jersey este esential in acest sens, pentru a asigura ca sistemul sau
de educatie se numadra printre cele mai bune din lume (UNESCO, 2020).

,Punerea copiilor pe primul loc” necesita ca dreptul la educatie de calitate sa fie extins la toti
copiii si tinerii. O premisa esentiala in acest sens o constituie crearea unei culturi progresiste
bazate pe practici incluzive in scoli si servicii, care sa raspunda in mod flexibil la nevoile in
schimbare ale copiilor si tinerilor. Beneficiile realizarii acestui lucru se extind mult dincolo de
educatia in sine. Bunastarea economica, sociala si culturald va fi imbunatatita atunci cand
nevoile tuturor copiilor si tinerilor din Jersey vor fi recunoscute si abordate. Exista in prezent
dovezi credibile sustinute de cercetare, care sugereaza o legatura intre educatia incluziva si
bunastare, niveluri academice mai ridicate, 0 comunitate activa din punct de vedere economic
Si 0 societate echitabila si echilibratd bazata pe respect reciproc si pe valorizarea diversitatii
(Darling-Hammond et al., 2020).

Reorganizarea in domeniul educatiei, prin crearea Departamentului pentru copii, tineri, educatie
si aptitudini (CYPES), a fost deja intreprinsa pentru a oferi o structura in care practicile
incluzive sa poata inflori. Recenta consultare publica privind viitoarea configuratie a sistemului
educational din Jersey a evidentiat importanta acordata consolidarii ,accesului si incluziunii,
astfel incat fiecare elev sa aiba posibilitatea de a invata si de a obtine rezultate, indiferent de
mediul din care provine sau de situatia personald” (Marea dezbatere privind educatia, 2019).
Mai mult, accentul pus pe educatia incluziva este esential pentru o dezbatere continua cu
privire la modul in care este finantata educatia in general. Independent School Funding Review
(2020) a recomandat o ,revizuire cuprinzatoare a modelului de finantare”, coreland ferm acest
lucru cu implicatii legate de costuri.

Aceastd evaluare independentd a educatiei incluzive si a educatiei timpurii a fost realizata
intr-o perioada de schimbari ample in modul in care sunt configurate, in general, serviciile
pentru copiii si tinerii din Jersey. Prin urmare, este important sa recunoastem punctele de
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referintda mai ample pentru activitatea echipei de evaluare. Multe dintre ideile si sugestiile ce
reies din acest raport vor confirma sau vor constitui catalizatori suplimentari in legatura cu
unele dintre planurile deja formulate de GoJ. Aceasta evaluare independenta va comunica
recomandari bazate pe activitatea echipei de evaluare, astfel incat educatia incluziva sa joace
un rol integrant in realizarea ambitiei GoJ de a institui un serviciu transformational centrat pe
persoana, de care sa beneficieze toti locuitorii insulei.

De ce este importanta aceasta evaluare?

God incearca in mod activ sa se asigure ca sistemul sau de educatie se numara printre cele

mai bune din lume. Acest lucru asigura ca sunt disponibile pentru toti copiii si tinerii oportunitati
de ainvata, de a progresa si de a prospera, atat in planul academic, cat siin cel social. Aceasta
aspiratie este evidenta in angajamentul global fata de Conventia ONU privind drepturile copilului
(1989), in al carei articol 3 se afirma ca ,Educatia trebuie sd dezvolte pe deplin personalitatea,
talentele si aptitudinile fiecarui copil. Ea trebuie sa incurajeze respectul copilului pentru drepturile
omului, precum si respectul fata de parinti, fata de propria cultura si fata de alte culturi, precum
si fata de mediu”. Aceasta prevedere a fost extinsa la Jersey in 2014.

Angajamentul fata de educatia favorabila incluziunii este inclus in Politica strategica comuna
(CSP) a GoJ. Aceasta detaliaza cinci obiective strategice ale guvernului, dintre care primul este
,Yom pune copiii pe primul loc”. Pentru ca acest lucru sa se intdmple, dreptul la experiente de
invatare de cea mai buna calitate trebuie extins la toti copiii. Aceasta va oferi un fundament
esential pentru o cultura progresista care sa defineasca practicile incluzive si sa raspunda

in mod flexibil la nevoile in schimbare ale copiilor si tinerilor. Aceasta intentie este inclusa in
Planul economic pentru copii, tineri, educatie si competente 2021 si in rezultatele si indicatorii
de performanta ai acestuia. Beneficiile pentru intreaga comunitate din Jersey depdsesc cu
mult educatia in sine. Bundstarea economica, sociala si culturald va fi imbunatatita atunci
cand nevoile tuturor copiilor si tinerilor din Jersey vor fi recunoscute si abordate (Open Society
Foundations, 2019).

nasen

in septembrie 2020, Guvernul din Jersey a lansat o cerere de oferta pentru evaluarea
independenta a incluziunii in educatie si in educatia timpurie (CS20/08/105). A urmat o
licitatie publica, iar nasen (Asociatia nationald pentru nevoi educationale speciale, UK) a fost
selectata sa indeplineasca aceasta sarcina.

Nasen este un furnizor de incredere in materie de evaludri privind incluziunea si SEND, fiind,
de asemenea, implicata direct in sustinerea programelor de interventie la diferite niveluri in
mai multe tari. Acestea ofera un o gama completa de sprijin, de la dezvoltarea de politici Si
formare pana la practica in sala de clasa si crearea de resurse. Aceste activitati oferd nasen o
platforma unica pentru colaborarea cu factorii de decizie politica, administratorii, practicienii,
parintii, tutorii si copiii, in desfasurarea activitatii sale.

Acest raport a fost redactat de membrii unei echipe de evaluare identificati de nasen pe baza
experientei lor colective in cercetare si consultanta in domeniul educatiei incluzive. Numele
membrilor echipei sunt enumerate intr-o anexa separata.
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Ce ni s-a solicitat?

Misiunea Nasen a demarat la sfarsitul lunii martie 2021 si s-a incheiat la mijlocul lunii iulie
2021. Prezentul raport este rezultatul atentiei noastre detaliate |a fiecare element din oferta si
ofera o descriere a analizei noastre privind educatia incluziva.

Evaluarea independenta a educatiei incluzive si a educatiei timpurii a fost instituita pentru a
obtine dovezi concrete si fiabile cu privire la politica si practica actuala in domeniul educatiei
incluzive. Aceasta analizeaza ofertele de educatie pentru copiii prescolari, copii de varste mici,
ciclurile de invatamant primar, secundar si secundar superior, atat in unitatile educationale
conventionale, cat siin cele specializate. Evaluarea a luat in considerare, de asemenea, modul
in care educatorii la domiciliu sunt capabili sa ofere o experienta incluziva pentru elevii ai caror
parinti sau tutori aleg sa i educe acasa (EOTAS). Am fost invitati s& furnizém un comentariu
structurat, bazat pe dovezi, cu privire la diversele nevoi si presiuni sociale cu care se confrunta
copiii si tinerii cu varste cuprinse intre 0 si 25 de ani, parintii, tutorii sau familiile acestora, si
modalitatile prin care serviciile centrale, furnizorii de educatie si organizatiile de sprijin au
incercat sa faca fata diverselor provocari intalnite.

Cu toate ca educatia incluziva este un domeniu care cuprinde mai multe domenii ale activitatii
guvernamentale, aceasta evaluare se concentreaza asupra scolilor, unitatilor educationale si
serviciilor: este vorba despre ,sistemul” de oferte din Jersey. Cu toate acestea, se recunoaste
faptul ca exista implicatii semnificative pentru o gama larga de servicii din afara educatiei
pentru copii si tineri. Aceasta include sanatatea, asistenta sociald si justitia juvenild, insa
existd implicatii si pentru partile interesate, in toate aspectele vietii sociale, culturale si
economice din Jersey. Raportul nostru evidentiaza aceste interfete in punctele relevante din
diferitele sale sectiuni.

Ni s-a cerut sa examinam mai multe dimensiuni cheie ale ofertelor din Jersey. Acestea se
refereau la legislatia, organizarea si politicile existente care stau la baza educatiei incluzive,
precum si la viziunea strategica pe care sunt fundamentate. Evaluarea a avut ca sarcing, de
asemenea, examinarea modului in care scolile si unitatile educationale raspund la provocarile
si oportunitatile practicilor incluzive. De asemenea, am efectuat un studiu de impact, alaturi
de o analiza cost-beneficiu, sublinind modalitatile prin care egalitatea de acces si raportul
costuri-eficienta ar putea fi echilibrate cel mai bine. Ca parte a analizei noastre, am rezumat,
de asemenea, cateva practici internationale exemplare, aldturi de exemple ilustrative de oferte
eficiente in Jersey: ambele prezinta potential de catalizatori pentru dezvoltare.

Evaluarea a utilizat metode multiple de colectare de dovezi din diverse surse pentru a ilustra
masura in care viziunea si valorile GoJ sunt reflectate in planurile (intentie), practicile (punere
in aplicare) si rezultatele (impact) asociate cu educatia incluziva. De-a lungul acestui Raport,
perspectivele partilor interesate oferd o imagine autentica si fiabila a opiniilor variate ale
locuitorilor insulei in ceea ce priveste politicile si practicile actuale, precum si sugestii privind
posibile cai de urmat pe un subiect care, in mod evident, s-ar putea sa aiba un impact asupra
majoritatii locuitorilor din Jersey intr-un fel sau altul.
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O parte integrantd a acestui raport o constituie un set de recomandari pentru dezvoltarea
continua a educatiei incluzive in Jersey. Aceste recomandari au fost elaborate pe baza
continutului a numeroase documente de politica, a feedbackului pe care l-am primit de la o
gama larga de parti interesate si a analizei noastre asupra initiativelor internationale recente.
In cele din urmé, propunem un continuum al educatiei incluzive care sé& stea la baza Foii de
parcurs pentru punerea in aplicare a incluziunii, sugerata de noi drept cale pentru o posibila
dezvoltare viitoare.

Cum am lucrat?

Evaluarea a fost realizatd de o echipa de consultanti cu experienta. Acestia au lucrat in
conformitate cu principii clar definite si convenite, pentru a asigura o evaluare eficienta,
informativa si de dezvoltare pentru GoJ, in conformitate cu termenii contractului convenit. in
acest sens, echipa de evaluare a incercat:
» sa lucreze in colaborare si transparent cu colegii desemnati din GoJ pe parcursul
procesului de evaluare.
» saopereze in mod independent si obiectiv, ramanand totodata colegiali si constructivi
» sarespecte un cod etic ca baza pentru colectarea, analiza si raportarea dovezilor, inclusiv
respectarea deplind a RGPD, 2018
» sa furnizeze feedback constructiv colegilor din GoJ
» saasigure o comunicare regulata si sistematica intre nasen si GoJ
» sa furnizeze rapoarte usor de utilizat, dar profesioniste si utile
» saraspunda la toate aspectele din caietul de sarcini pentru Evaluarea independenta.

Am adunat dovezile de care aveam nevoie pentru acest raport in mai multe moduri: sondaje
online, interviuri in cadrul unor focus-grupuri si interviuri individuale, dovezi scrise de la partile
interesate si 0 analiza amanuntita a documentelor oficiale relevante.

Aceste abordari sunt descrise intr-o anexa separata la prezentul raport. Ele ne-au permis sa

deducem o imagine exactd a situatiei actuale din Jersey si sa formulam recomandarile noastre

ulterioare. Procesul de acumulare a acestor dovezi este rezumat in urmatoarea figura:

Consultare documentatie
Identificare documente
Plan si etica de colectare a datelor

Vizite

Grup Interviuri
tematic H|

Documente la unitati
scolare

Figura 1: Abordare privind strangerea de dovezi
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Raportarea concluziilor

Prezentul raport cuprinde 8 sectiuni, impreuna cu mai multe anexe. Fiecare sectiune ofera
raspunsuri la intrebdrile care ne-au fost adresate in descrierea originald a activitatii. Continutul
fiecareia se bazeaza pe dovezile pe care le-am strans de la 0 gama larga de parti interesate,
utilizand tehnicile descrise in anexa la prezentul raport. Am profitat pe deplin de ,vocile”
principalelor parti interesate in educatia incluziva din Jersey. Acestea ilustreaza experientele
si punctele de vedere ale copiilor si tinerilor, practicienilor, parintilor si tutorilor, ale factorilor de
decizie si ale grupurilor de voluntari.

Ni s-a cerut sa formulam recomandari cu privire la forma
viitoare a educatiei incluzive in Jersey. Acestea au fost
prezentate in asa fel incat sa reprezinte actiuni care pot fi
intreprinse in diferite etape din cadrul unui plan strategic
general pentru a dezvolta 0 mai mare incluziune.

In final, prezentdm cateva sugestii pentru continuarea

acestei activitati. Echipa de evaluare recunoaste provocarile

complexe si traditia istorica implicate in Jersey, precum si

influenta acestora atunci cand se incearca reconfigurarea

unui mod de lucru consacrat. Totusi, dupa cum indica

sectiunea noastra finald, acestea trebuie sa fie abordate de urgenta. Riscul de abatere sau de
intarziere poate genera un impact negativ asupra coeziunii sociale, bunastarii comunitatii si

realizarilor individuale, precum si o crestere anuald a poverii financiare a locuitorilor din Jersey.

Raportul nostru acopera o agenda extinsa si complexa, dupa cum indica rezumatul temelor
si subiectelor descrise. Acest lucru sugereaza implicatii pentru fiecare aspect al ofertei
educationale din Jersey si pentru GoJ si societate in general. Rezultatele revizuirii noastre nu
vor constitui preocuparea sau responsabilitatea unei singure comunitati: educatia incluziva
implica pe toata lumea din Jersey. Prin urmare, raportul nostru a fost conceput in asa fel incat
observatiile noastre sa fie mai degraba puncte de plecare decat judecati definitive.
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2. Educatia Incluziva

Definitie

Recunoastem cé exista diverse moduri in care poate fi definitd “educatia incluziva”. in sensul
prezentului raport, termenul ,educatie incluziva” se refera la toate acele politici, atitudini si
interventii practice care iau in considerare si raspund in mod pozitiv diversitatii din cadrul
intregii comunitati de elevi in scoli, unitati educationale si servicii. Termenul subliniaza
faptul ca toti elevii au acces echitabil la activitatile de invatare, participa pe deplin la acestea
si sunt capabili sa isi demonstreze capacitatea de a-si atinge potentialul maxim, atat din
punct de vedere social, cat si academic. Scopul final al educatiei incluzive este acela de a
asigura ca toti elevii pot functiona cu succes ca membri integrali si productivi ai societati,
fara stereotipuri sau alte judecati negative (UNESCO, 2020). Evaluarea noastra include
oferte pentru copiii si tinerii care sunt educati atat in scoli obisnuite, cat siin scoli si unitatile
educationale specializate, precum si pentru cei care sunt educati la domiciliu.

Educatia incluziva reprezintd, de obicei, o cale catre o pozitie ideald, in care toti copiii si tinerii
au sanse egale de a invata si de a reusi, participand la un mediu de invatare comun. Educatia
incluziva nu este o constanta, nici in timp, nici in ceea ce priveste modul in care este oferita
educatia. Majoritatea tarilor, statelor si sistemelor sunt pozitionate undeva intr-un continuum
care se intinde de la segregarea completa la incluziunea deplina (Haug, 2017). Pentru a
progresa intr-un mod pozitiv, trebuie sa existe o intelegere a faptului ca schimbarea nu se va
produce imediat. Trebuie recunoscut faptul ca toti cei care lucreaza in domeniul educatiei —
fie cd este vorba de o educatie obisnuitd, specializata sau informala, cu taxa sau fara taxa,
indiferent de rolul pe care si-l asuma — contribuie, indiferent de pozitia lor sociald, culturala
sau economica. Toata lumea beneficiaza atunci cand educatia incluziva este pe deplin
integrata in furnizarea de servicii de educatie intr-o regiune sau tara.

Pe scurt, ne concentram pe revizuirea modului in care nevoile educationale ale tuturor copiilor
si tinerilor din Jersey sunt satisfacute de oferta existenta; punem un accent deosebit pe cei

cu dificultati de invatare, dizabilitati, dezavantaje sociale si economice, pe sanatate mintala si
bunastare, pe elevi multilingvi, pe cei marginalizati pe motiv de gen, cultura sau credinta sau
care au nevoi sociale, emotionale si de sanatate mintald manifestate intr-un comportament ce
face ca furnizarea unei oferte corecte sa fie o provocare pentru cei din jurul lor.
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Beneficii

Studii recente au stabilit masura in care educatia incluziva aduce beneficii comunitatilor

si tarilor. Dovezile obtinute in urma cercetarilor internationale pe acest subiect sunt atat
credibile, cat si orientative sub aspectul castigurilor pozitive care pot fi obtinute dintr-o serie
de indicatori de performanta (a se consulta, de exemplu, Kefallinou, Symeonidou si Meijer,
2020; Walton, 2012).

Furnizarea unei analize detaliate a ceea constituie in prezent probe extinse nu face parte

din domeniul de aplicare al prezentului raport. Cateva macroanalize recente ale activitatii de
cercetare pot fi folosite pentru a sublinia beneficiile adoptarii educatiei incluzive: imbunatatirea
performantelor si rezultatelor scolare ale copiilor si tinerilor

» Imbunatatirea performantelor scolare si a rezultatelor in invatarea sociala ale copiilor si tinerilor
» niveluri sporite de solidaritate comunitara

» reducerea cazurilor de incalcare a regulilor si a comportamentelor antisociale in randul
copiilor si tinerilor

» promovarea unui mai mare angajament profesional si a bunastarii
» contributia pozitiva la eficienta resurselor pentru sistemele de invatdmant

» reducerea costurilor economice cauzate de esecul post-scolar

Fiecare dintre acestea au fost evidentiate intr-o analiza recenta (2021) a cercetarilor existente
privind efectele educatiei incluzive (Gray, Norwich & Webster, 2021). Aceasta analiza
sistematica a identificat 10 studii si rapoarte privind incluziunea, inclusiv o meta-analiza
concentratd bazata pe 280 de studii separate din 25 de tari (Hehir et. al, 2016). O constatare
importanta a acesteia din urma a fost ca ,Cercetarea studiilor longitudinale pe scara larga

din mai multe tari (inclusiv Statele Unite, Regatul Unit, Canada si Finlanda) sugereaza, de
asemenea, ca incluziunea elevilor cu dizabilitati nu are consecinte negative pentru elevii cu
dezvoltare normald”. Acest lucru a fost deseori exprimat ca o rezerva majora de catre cei care
nu au inteles rezultatele benefice, despre care se stie acum ca apar in urma unui angajament
de incluziune.

Integritatea dovezilor disponibile este cu atat mai semnificativa cu cat datele provin de la
diverse grupuri de parti interesate: printre acestea se numara administratorii si factorii de
decizie politica, directorii de scoli, practicienii de la nivelul clasei, parintii si tutorii si copiii si
tinerii. In cazul conducerii, de exemplu, existd un volum substantial de cercetari validate care
demonstreaza legatura dintre ,conducerea incluziva” si rezultatele educationale si sociale
(vezi, de exemplu, Moya, .et.al, 2020).
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In plus, exista unele corelatii semnificative intre sistemele educationale performante si
practicile incluzive din scoli si unitati educationale. Acestea au fost recunoscute in datele
OCDE pe mai multi ani. Astfel, organizatia afirma ca ,Dovezi recente sugereaza ca sistemele
scolare care inregistreaza cele mai mari imbunatatiri ale performantei medii sunt cele care,
de asemenea, sunt capabile sa reduca inegalitatile in materie de performantad” (OCDE, 2020).
Ca oilustrare instantanee, oferta educationala pentru copii si tineri din Finlanda a fost in
mod constant laudata pentru excelenta sa, demonstrata de aparitia regulata a tarii in topul
de performanta ,PISA" sau aproape de acesta, care masoara performanta academica. Cu
toate acestea, In egald masurd, Finlanda are un sistem scolar care constituie varful de lance
in materie de educatie incluziva, ,incluziunea integrald” (adica fara oferta separatd) fiind o
caracteristica a abordarii sale inca de la sfarsitul anilor 1960. Exista si alte tari care ilustreaza
aceasta legatura puternica, printre care se numara si Canada, Suedia, Noua Zeelanda si
Norvegia. Locatiile cu ,incluziune sistemicd” (adica in mare parte predominantd, cu o deplasare
flexibila catre si dinspre o oferta specializatd) sunt, de asemenea, tari cu performante
academice ridicate: printre exemple se numara Australia, Estonia, Islanda si Coreea de Sud.

Dezvoltare

Conceptul de ,educatie incluziva” a fost folosit pentru prima datéa in principal raportat la
dizabilitatile si dificultatile de invatare. Acesta a fost vazut ca o modalitate de a aborda
segregarea elevilor cu nevoi educationale speciale/dificultati (SEND). Provocarile pe care
acestia le-au intampinat in ceea ce priveste participarea deplina la oferta educationala
obisnuitd au marcat un impuls international major catre schimbare. In deceniile care au trecut
de la Declaratia de la Salamanca (1995), aceasta a devenit principiul care sustine incluziunea
tuturor elevilor. Ea urmareste eliminarea fenomenului de excludere a elevilor generat de
atitudini negative fata de diferente, inclusiv, dar fard a se limita la rasa, clasa sociala, varsta,
etnie, religie, sex, orientare sexuala, statutul de migrant, maternitate si capacitate. Considera
cd educatia formala este un drept fundamental al omului si fundamentul unei societati mai
echitabile — de aici si accentul mai recent pus pe echitate, care implica o preocupare pentru
corectitudinea accesului la educatie.

Doud evolutii au stimulat acceptarea politicilor si practicilor incluzive ca piatra de temelie

a sistemelor de educatie. In primul rand, Obiectivul de dezvoltare durabild (ODD) 4, care
urmareste ,Asigurarea unei educatii incluzive si echitabile de calitate si promovarea
oportunitatilor de invatare pe tot parcursul vietii pentru toti” (ONU, 2015) prin crearea unor
,medii de invatare incluzive si eficiente pentru toti". Acesta adopta o viziune larga a incluziunii
pentru a reduce disparitatile dintre elevi. In al doilea rand, Conventia cu privire la drepturile
copilului (ONU, 1989) — denumita in continuare UNCRC - stabileste drepturile civile, politice,
economice, sociale si culturale ale fiecarui copil, indiferent de rasd, religie sau aptitudini. In
special, Conventia prevede ca ,Interesul superior al copilului trebuie sa constituie o prioritate
absoluta in toate deciziile si actiunile care i privesc pe copii” (articolul 3).
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In ciuda acestui fapt, cercetarile internationale sugereaza c& mai exista incd drum de parcurs
in ceea ce priveste instituirea unei educatii incluzive eficiente — chiar siin locatii care au
devenit modele de practici incluzive de succes. Raportul de monitorizare globala: Incluziunea
si educatia — Toti inseamna toti (UNESCO, 2020) confirma existenta neintrerupta a unor
bariere in calea progresului si a unor inegalitdti adanc inradacinate in ceea ce priveste oferta
si rezultatele. Metafora ,calatoriei catre incluziune” este utila pentru a descrie eforturile sporite
depuse la nivel mondial pentru a integra conceptul in politicile si practicile natiunilor. Guvernul
din Jersey (GoJ) este in prezent implicat in acest proces.

Rapoarte internationale recente au aratat ca faptul de a trdi intr-o tara bogata nu garanteaza
cd aceste inegalitati de acces se vor diminua (UNESCO, 2020). Atat in Regatul Unit (UK), cat si
in multe tari din Europa continentald, copiii si tinerii din medii defavorizate au mai putine sanse
de a obtine calificari care reprezinta o poarta de acces catre un viitor loc de munca de succes,
bundastare si apartenenta sociald. De asemenea, este mai probabil ca acestia sa se confrunte
cu hartuirea (bullying), excluderea, problemele de sdnatate mintala si implicarea in justitia
juvenila (NAHT/Public Health England, 2014). Egalitatea accesului la educatie este considerata
de multi ca fiind esentiala pentru a rupe ciclurile generationale de subperformanta si
dezavantaj ale elevilor marginalizati si pentru a le permite acestora sa contribuie la cresterea
economica, sociala si culturala. Prin urmare, este de inteles ca accesul la un invatamant de
inalta calitate pentru toti copiii si tinerii este unul dintre obiectivele definitorii ale sistemelor
educationale incluzive.

Continuum

Peste 25 de ani de cercetari privind modul in care sistemele educationale pot oferi o mai
mare egalitate de sanse pentru toti au dus la intelegerea generalizatd a faptului ca exista
numeroase moduri in care pot fi dezvoltate sisteme incluzive. Acele tari sau regiuni care au
avut mai mult succes in dezvoltarea unei educatii incluzive mai eficiente au recunoscut ca
progresul se caracterizeaza prin faptul ca este:

» treptat — educatia incluziva nu este un proces instantaneu, nici macar pe un proces de scurta durata
» bazat pe dovezi - educatia incluziva trebuie s& demonstreze impactul pozitiv asupra tuturor elevilor
» consensual - educatia incluziva este o abordare democratica si colaborativa

» planificat strategic - educatia incluziva necesita un plan sistematic

» inovator - educatia incluziva ar trebui sa utilizeze exemple de practici eficiente

Dintre acestea, primul aspect este esential in intelegerea dezvoltarii incluzive. Pentru a
progresa in ,calatoria educatiei incluzive’, este important sa recunoastem si sa intelegem
un punct de plecare si sa nu ne lasam deturnati de absenta unui impact imediat. Aceste
caracteristici stau la baza dezvoltarii educatiei incluzive, avand ca rezultat un potential
mai mare de recunoastere la nivelul intregului sistem a faptului ca echitatea, sprijinul,
corectitudinea, increderea si apartenenta fac parte integranta si sunt interconectate cu o

societate incluziva (a se vedea figura 2, mai jos).
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Atunci cand acestea vor fi integrate in practica
in cadrul educatiei, ele vor sprijini nu numai
demersurile comunitatii educationale, ci si pe
cele ale comunitatii in general, ale angajatorilor,
Apartenents Sprijin ale sectorului public, ale partilor interesate,
precum si pe cele ale copiilor si tinerilor din
Jersey, permitand realizarea viziunii din CSP,
conform careia toti locuitorii insulei vor fi

capabili sa participe la 0 ,societate echitabila
incredere Corectitudine si echilibrats”.

Echitate

Incluziune

Un punct de plecare este determinat de
evaluarea si reflectia critica asupra ofertei
existente, un proces la care contribuie si
prezenta Evaluare independenta. Analiza tendintelor internationale, aldturi de experienta
profesionald colectiva, sugereaza ca toate aceste caracteristici fac parte integranta dintr-

un continuum de incluziune. In cadrul acestora pot fi identificate 3 etape de dezvoltare —
incluziunea partiald, incluziunea sistemica si incluziunea integrala. Fiecare defineste o etapa
care reprezinta cel mai bine modul in care este inteleasa si furnizata educatia incluziva in
orice sistem dat. Ele sunt, de asemenea, asociate cu un rezultat al sistemului — ,ascensiunea’,
,maximizarea” si ,transformarea” — care sunt fundamentale pentru un ,proces de schimbare”.
Acest lucru este ilustrat in figura 3, care aratd, de asemenea, relatia lor cu Ofertele separate.

CHICH

OFERTE INCLUZIUNE INCLUZIUNE INCLUZIUNE
SEPARATE PARTIALA SISTEMICA INTEGRALA

Figura 2: Caracteristicile comunitatilor incluzive

Figura 3: Status Quo-ul

continuumului va fi mentinut daca nu se va produce nicio schimbare in urma acestei Evaluari
independente. Acest lucru nu presupune nicio schimbare in cultura educationala sau in modul
in care este alocata finantarea. Se va mentine un sistem care — in ciuda potentialului sau -
este fracturat, neimplinit si subperformant. Bulele de practici incluzive exemplare vor continua
sa functioneze intr-un vid de sprijin limitat din partea sistemului.
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Fiecare dintre urmatoarele trei etape din figura 3 reprezinta o progresie in educatia incluziva.
Ele aduc beneficii pentru toti copiii si tinerii si pentru intreaga comunitate din Jersey.
Incluziunea partiala implica faptul ca copiii si tinerii primesc sprijin specializat pentru toate
nevoile lor principale identificate. Aceasta poate oferi 0 gama mai larga de optiuni parintilor si
tutorilor si permite copiilor si tinerilor sa fie educati aldturi de al{i colegi similari pentru o parte
semnificativa a educatiei lor formale. In acest stadiu al incluziunii are loc o ,ascensiune” care
poate duce la schimbari culturale, financiare si administrative in educatie si poate avea un
impact asupra comunitatii. Sunt necesare modificari ale legislatiei in domeniul educatiei pentru

a incorpora aceste noi practici incluzive.

Incluziunea sistemica este o0 abordare mai flexibild, cu 0 combinatie de oferte in afara clasei
siin clasd, in functie de nevoi (sociale, emotionale si academice). Promoveaza o abordare
care evolueaza in etape planificate, de la oferte universale, la oferte orientate si apoi la oferte
specializate pentru toti copiii si tinerii. O gama de personal cu pregatire adecvata ofera sprijin
la fiecare nivel. Interventiile specializate pot fi furnizate la nivel local in cadrul unei ,zone de
arondare”, reducand astfel dificultatile/costurile de deplasare. Incluziunea sistemica poate
permite copiilor si tinerilor sa isi faca o gama larga de prieteni, beneficiind in acelasi timp

de sprijin specific. Furnizarea de servicii urmareste nevoile fiecdrui copil sau tanar. Intrequl
sistem se implica pentru a maximiza incluziunea si, drept urmare, poate experimenta o
schimbare culturald, financiara si de sistem mai profunda si mai bine integrata in cadrul
guvernului si al societatii, cu o legislatie de sprijin, astfel incat sa se stabileasca cu fermitate o

cale catre o educatie pe un singur nivel pentru toti.

Incluziunea integrala este o modalitate holistica de a raspunde tuturor nevoilor copiilor si
tinerilor, oferind sprijin atat pe termen scurt, cat si pe termen lung. Aceasta permite furnizarea
de servicii locale in fiecare zona de arondare. Copiii si tinerii sunt pe deplin integrati intr-o
comunitate; toata lumea este implicata, fara exceptie. Impactul pe termen lung este o
societate mai incluziva, in care diferentele sunt celebrate si nu stigmatizate. Copiii si tinerii
prospera (din punct de vedere academic si social) datoritd unei empatii sporite si unei mai
bune intelegeri a diferentelor de catre comunitate. Atunci cand un sistem se transforma,
dovezile sunt evidente in toate procesele educationale, financiare si de sistem si au impact
asupra tuturor. Educatia pentru toti este consfintita in legislatie si incorporata in identitatea
orasului Jersey.

Consideram ca actualul sistem educational din Jersey este unul caracterizat in prezent de
o0 oferta separatd. Recunoastem, totusi, ca unele scoli, unitati si servicii educationale ofera
exemple de practici incluzive excelente, comparabile cu multe dintre serviciile de inalta
calitate disponibile in multe tari cu grad ridicat de incluziune. Opinia noastra sumara a fost
fundamentata pe dovezile pe care le-am adunat din mai multe surse. Continuumul incluziv
pe care |-am schitat ar trebui avut in vedere pentru lecturarea prezentului raport. Vom reveni
asupra acestuia in sectiunea finald, atunci cand vom analiza potentialul Jersey de a trece la
0 abordare mai progresiva a educatiei incluzive, alaturi de un proces de schimbare in acest
sens, care incorporeaza recomandarile pe care le formulam.
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3. Ce Intelegem - Viziune Si Provocare

Viziune

Ambitia GoJ este ca toti locuitorii insulei sa poata participa la ,0 societate echitabila si
echilibratd”. O astfel de participare poate fi incurajata cel mai bine oferind ,fiecarui copil din
Jersey o educatie de clasa mondiala care sa il pregateasca temeinic pentru viata". Egalitatea
de sanse, conforma cu definitia sa din conventiile internationale, constituie nucleul acestei
intentii. In acest sens, CYPES, cu sprijinul GoJ, incearca sa abordeze o serie de discrepante
in ceea ce priveste accesul la serviciile educationale si marginalizarea anumitor grupuri

de elevi. Pozitia actuala este un punct de plecare: desi reprezinta o oferta educationala

de inalta calitate pentru multi, nu raspunde nevoilor educationale ale unei proportii
considerabile de parti interesate. O recunoastere solida si onesta a acestei provocari este
esentiala drept catalizator pentru o schimbare sistemica si reprezinta un factor declansator
al acestei Evaluari.

GodJ se angajeaza in mod proactiv in abordarea unora dintre cele mai vechi si mai
problematice aspecte ale educatiei incluzive. Acest lucru este demonstrat de ,programul de
reforma in domeniul educatiei”, care este o parte a Politicii strategice comune (CSP) 2018-
2022 mai ample. Orice evolutie catre scoli mai incluzive va continua sa aiba loc in contextul
familiar al concurentei, al selectiei academice si al alegerii in educatie, insotit de schimbari
continue Tn ceea ce priveste aranjamentele curriculare si evaluarea asociata acestora.
Cererea de inteles a parintilor si tutorilor pentru o educatie de inalta calitate ridica intrebari
importante cu privire la eficacitatea ,incluziunii pentru toti’, multi dintre ei intrebandu-se daca
,scolile incluzive pot fi scoli eficiente” si viceversa. O atentie deosebita va fi acordata asa-
numitelor ,cazuri dificile” de incluziune (O'Brien, 1999) - acei elevi al cdror comportament
reprezinta o amenintare reala sau perceputa la adresa ordinii in scoli si a progresului
educational al majoritatii.

In majoritatea t&rilor, crearea unui sistem de educatie incluzivé accesibil tuturor ridica
probleme importante legate de rentabilitate. Educatia incluziva este o manifestare a unei
politici sociale mai largi si trebuie sa functioneze sub constrangeri si controale bugetare.
Acest lucru nu diferd in Jersey, ca urmare a unei combinatii de factori precum izolarea
geografica, factori structurali de lunga durata, precum si schimbari relativ recente in
caracteristicile si comportamentul populatiei. Fiecare dintre acestea acestia genereaza o
cerere de servicii care sa raspunda nevoilor unei populatii scolare din ce in ce mai diverse
(The British Council, 2010). Cultivarea unei viziuni incluzive in aceste circumstante necesita
ca vointa politica sa fie insotitd de un angajament financiar. Trebuie sa se puna accentul pe
transparenta, pe raportul calitate-pret si pe relevanta pentru toti locuitorii insulei Jersey.
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Viziunea definita in cadrul CSP este bine aliniata la asteptarile actuale si la intentiile politice
ale semnatarilor conventiilor si acordurilor internationale descrise anterior. Acestea ofera
cadre in care sunt prevazute sisteme educationale incluzive eficiente. CSP se refera in

mod explicit la Conventia ONU cu privire la drepturile copilului, adoptata in Jersey in 2014.
Prin urmare, se recunoaste necesitatea de a adopta o abordare progresiva care sa celebreze
diversitatea insulei. In special, CSP sustine puternic nediscriminarea, actiunile care acorda
prioritate interesului superior al copilului si dreptului tuturor copiilor si tinerilor de a avea

un cuvant de spus. O sinergie cu concordatele internationale o constituie o declaratie de
intentie remarcabild, concretizata si vizibild in CSP si reluata de multi dintre cei care au
contribuit la raportul nostru:

' ' Unele persoane se vor impotrivi ideii de incluziune si vor ingreuna integrarea
acesteia sau vor ridica bariere in calea ei. Important este cum putem schimba
cultura societatii noastre pentru ainclude pe toata lumea? Atitudinile trebuie
sa se schimbe.

Dupa cum s-a mentionat anterior, primul principiu al CSP este reprezentat de intentia ,Yom
pune copiii pe primul loc”. Prin acest proces, GoJ se angajeaza sa ,protejeze si sa sprijine
copiii si tinerii... s imbundatateasca rezultatele educationale ale acestora si... sa implice si sa
atraga copiii in deciziile care le afecteaza viata de zi cu zi". CSP mai precizeaza ca acest lucru
este conceput pentru a asigura ca toti copiii si tinerii (evidentierea noastra):

» vor creste in siguranta, simtindu-se parte a unei familii iubitoare si a unei comunitati careia ii pasa
» vor trdi o viata sanatoasa, bucurandu-se de cea mai buna sanatate si bunastare posibile

» vorinvata si vor avea realizari, avand cel mai bun start in viata si continuand sa isi
realizeze potentialul

» vor fi apreciati si implicati in deciziile care le afecteaza viata de zi cu zi

» vor putea frecventa scoli care dispun de resurse adecvate

Acestea sunt manifestari definitive si directe ale unei abordari a ofertelor de servicii care
acorda prioritate unei intentii incluzive pentru educatie. In plus, ele reflectd angajamentul
contemporan al statelor nationale progresiste de a asigura ,educatia incluziva pentru toti’,
asa cum a fost definita si elaborata cel mai recent de UNESCO (2020).

In ultimii 10 ani, o serie de evaluari dispuse au sustinut intentia guvernului de a se asigura ca
oferta educationala contribuie la viziunea sa de asigurare a faptului ca ,Jersey ar trebui sa
devind cel mai bun loc pentru cresterea copiilor” (Politica strategicd comund, 2019). Acestea
au constituit catalizatori pentru o reflectie critica, subliniind esecul de a rdspunde nevoilor
copiilor si tinerilor vulnerabili, aflati in pericol. Acest grup este vazut ca un public tinta esential
pentru actiuni de promovare a unei mai mari incluziuni in cadrul educatiei si al societatii in
general. Examinarea politicilor actuale si emergente sugereaza ca se trag invataminte din
evenimentele si provocdrile istorice si ca acestea sunt asimilate in cadrul planurilor concepute
pentru a promova coerenta si apartenenta in cadrul ofertei educationale.
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CSP se refera direct la UNCRC si schiteaza planurile GoJ de incorporare a drepturilor copiilor
minori in legislatia din Jersey. Ea urmareste sa se asigure ca toti cei care lucreaza cu ei Si

cu familiile lor sunt instruiti si sensibilizati cu privire la principiile care stau la baza acestui
acord international legat de incluziune. CSP ofera o formulare cuprinzatoare a acestor intentii
incluzive in domeniul educatiei, recunoscand ca ,Toti copiii ar trebui sa aiba sanse egale de a fi
in sigurantd, de a se dezvolta

.Trebuie sa luam decizii in temeiul unei strategh si de a-si indeplini potentialul”

bazate pe date si analize. La nivel de initiativa, Ea pledeaza pentru actiuni
acest lucru trebuie sa inceapa cu o analiza ,dedicate adoptarii unei
aceeace esteimportant. Acolo unde sunt abordari progresive pentru
dezvoltate noiinitiative, acestea trebuie sa fie a realiza echitatea si
experimentate, monitorizate si evaluate si apoi corectitudinea prin incluziune
\ sa fieincorporate sau abandonate”. si sanse egale in viata” (p.

8). Sarcinile prezentate sunt
considerate de comentatorii incluziunii educationale ca fiind cele care promoveaza cel mai
bine punerea in aplicare a acesteia in politica si practica; schimbarea perceptiilor si a modului
de gandire cu privire la diferente, recunoasterea obstacolelor in calea invatarii si a rezultatelor,
evaluarea si interventia timpurie, colaborarea intre agentii si accentul pus pe bunastarea

si sandtatea mintala a tuturor copiilor si tinerilor, toate acestea sunt semnalate ca domenii

de actiune ale GoJ. Orice masuri practice trebuie sa aiba o directie, bazata pe prioritatile
convenite, si apoi sa fie evaluate in mod onest.

Planurile strategice ale intentiilor GoJ indica o recunoastere mai larga a obiectivelor generice
ale conventiilor relevante ale ONU si ale acordurilor internationale mai recente care promoveaza
,educatia pentru toti". Exista dovezi ale unei intelegeri mai extinse a educatiei incluzive, in

timp ce Strategia pentru incluziune 2014-2018 a fost preocupata aproape exclusiv de copiii

si tinerii cu SEND. Desi aceasta din urma a acordat ,0 prioritate ridicata dezvoltarii practicilor
incluzive, in care recunoastem si valorizam punctele forte, aptitudinile si nevoile fiecarui copil’
posibilitatile de acces ale publicului tinta pentru actiunile propuse au fost limitate.

Planificarea ulterioara anului 2018 a ilustrat o atentie sporita acordata unor teme-cheie in
materie de incluziune: drepturi egale, acces la educatie si servicii si sensibilizarea atat a
publicului larg, cat si a profesionistilor din domeniul educatiei si asistentei sociale. Planul pentru
copii si tineri 2019-2023 si documentele de sustinere a acestuia oferd dovezi substantiale

ca exista un angajament strategic incorporat fata de practica incluziva in educatie, indicat

in subtitlul ,punerea copiilor pe primul loc” si prin implicarea copiilor si tinerilor de pe insula

in identificarea prioritatilor sale. In plus, dovezile acumulate in timpul Marii dezbateri privind
educatia (2020) indica un angajament al comunitatii de a promova o mai mare incluziune in
educatie. In ansamblu, planul este consecvent in referirea sa la ,toti copiii” si la intentia politica
de a ,promova o cultura a incluziunii si a tolerantei si in toate eforturile de transpunere in
practica a valorilor noastre incluzive” (p. 5).
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Pozitia actuala din Jersey reflecta un paradox. Legislatia existenta nu pare sa reflecte evolutiile
din 1999 in domeniul educatiei incluzive. Recunoasterea limitata a acestor evolutii impiedica
planurile ambitioase de viitor ale GoJ de a-si indeplini viziunea ,educatiei pentru toti”. Cu toate
ca multe planuri de viitor incep deja sa se integreze in educatia din Jersey, acest raport va
sugera ca mai este mult de lucru.

Provocari

Inainte de inceperea acestei Evaluéri, dialogul nostru cu GoJ a permis ‘
cartografierea unei serii de provocadri care au ilustrat complexitatea

problemelor intalnite Tn mod obisnuit in planificarea educatiei incluzive.

Acestea au fost identificate de catre functionarii CYPES si cuprind '

0 imagine de ansamblu asupra potentialelor obstacole in calea
obiectivului GodJ de ,a oferi fiecarui copil din Jersey o educatie de clasa
mondiald care sa il pregateasca temeinic pentru viata’, recunoscand

in acelasi timp ca ele pot fi compensate de potentialul semnificativ de
creare a unei ,culturi progresiste’, care recunoaste diversitatea si talentele copiilor din Jersey.
Ca atare, aceste doud obiective sunt reprezentative pentru sisteme de educatie din alte partj,
care incearca sa avanseze o agenda de incluziune.

Copiii si tinerii care sunt educati in scolile din Jersey si in alte unitati educationale reflecta o
comunitate care devine din ce in ce mai diversa. Familille nou-venite si cele care s-au stabilit
recent extind gama de limbi, credinte si culturi primare si asteptarile care le insotesc. De
asemenea, este evident cd unele familii se confrunta cu sardcia materiala (Manzoni si Rolfe,
2019). Toate acestea au un impact asupra dezvoltarii educationale a copiilor si tinerilor si
necesita un raspuns la nivelul intregului sistem pentru a asigura satisfacerea nevoilor.

Aceasta Evaluare independenta a fost realizata int-un moment in care copiii din Jersey si
familiile lor se confrunta cu provocari tot mai mari legate de sandtatea mintala si de nevoile
sociale si emotionale generale. La fel ca in multe localitati din Regatul Unit, unele comunitafi
din Jersey se confrunta cu presiuni sociale complexe, inclusiv cu abuzul de droguri, substante
si alcool in randul anumitor adulti si tineri. Influenta retelelor sociale si a internetului asupra
comportamentului tinerilor agraveaza aceste provocari. Ca siin cazul Regatului Unit, dificultatile
sociale, emotionale si de sanatate mintald (SEMH) ale copiilor si tinerilor sunt considerate

de multi profesori, parinti si tutori ca fiind obstacole majore in calea incluziunii lor — si sunt
principalii factori care contribuie la excluderea anumitor copii si tineri. Sofisticarea din ce in ce
mai mare a diagnosticdrii si evaludrii afectiunilor de neurodezvoltare, cum ar fi TSA si ADHD,

a subliniat necesitatea ca sistemul scolar sa fie flexibil, pentru a raspunde nevoilor acestor
elevi, inclusiv a unui personal didactic cu pregatire adecvata. In plus, progresele din domeniul
medical au dus la rate de supravietuire mai mari pentru copiii cu nevoi complexe, cu potentiale
implicatii in ceea ce priveste planificarea pentru viitoarele oferte in scoli siin alte parti. Fiecare
dintre aceste schimbari emergente ale caracteristicilor copiilor si tinerilor din Jersey a fost
puternic evidentiata de pandemia Covid-19, crescand presiunea asupra resurselor si bunastarii
cadrelor didactice.
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Dimensiunea redusa a populatiei din Jersey, cu varste cuprinse intre 0 si 19 ani, inseamna ca

oferta educationald a GoJ, ca siin cazul altor jurisdictii, este conditionata de constrangeri de

finantare si de o capacitate limitata de a realiza economii de scard, avand in vedere indeosebi
numarul mare de scoli foarte mici (primare) si cele cateva scoli secundare mici.

Implicatiile fiscale legate de madrimea populatiei totale din Jersey au insemnat o lipsa istorica
relativa de investitii in imperative legate de incluziune, cum ar fi accesul fizic la scoli. Si, la

fel ca in cazul multor alte localitati, distributia inegala a populatiei si ,efectul urban” notabil

al orasului St Helier determina dificultati mai mari de acces la serviciile de educatie ale GoJ
pentru unii locuitori. In acelasi timp, exista dovezi ale unei provocari continue in ceea ce
priveste atragerea si pastrarea unei forte de munca calificate si experimentate pentru a sprijini
educatia incluziva, in parte ca urmare a restrictiilor legale privind resedinta permanenta si a
costului ridicat al vietii. Atat factorii financiari, cat si cei geografici au un impact pronuntat
asupra potentialului guvernului de a satisface nevoile educationale ale elevilor din scoli/licee
care reflecta diversitatea crescuta a insulei.

O bariera conceptuala si organizationala majora in realizarea ambitiei Jersey de a oferi o
,educatie incluziva” de top la nivel mondial reiese din sistemul de scolarizare consacrat.
Acesta consta intr-o economie mixta de scoli si unitati educationale selective si neselective,
dintre care primele sunt cu taxa. Orice tip de scolarizare separata bazat pe selectie sau

pe capacitatea de a plati o taxa pentru educatie compromite una dintre caracteristicile
distinctive ale unui sistem incluziv: faptul ca oportunitatea si accesul la educatie sunt egale,
indiferent de caracteristicile elevilor, de cultura sau de pozitia sociala si economica. La acest
obstacol semnificativ trebuie adaugate cerintele permanente la care sunt supusi profesorii
si scolile, ca urmare a modificarilor aduse curriculumului, a noilor cerinte de evaluare, a
monitorizarii externe si a asteptarilor parintilor si tutorilor. Aceasta Evaluare recunoaste ca
exista o dezbatere in curs de desfasurare in aceste domenii si propune, in sectiunea finald, un
continuum de dezvoltare care sa duca la un sistem mai incluziv.

Accentul pe inegalitatile din sistemele de educatie trebuie sa recunoasca faptul ca o serie
de teme complexe si interdependente stau la baza provocarii abordate. Furnizarea educatiei
formale in scoli siin unitatile educationale asociate nu are loc intr-un vid. Si astfel, desi
Evaluarea s-a concentrat pe un aspect distinct — sistemul de invdtamant din Jersey —
trebuie aplicat un nivel corespunzator de control sistemelor si serviciilor care opereaza in
paralel si adesea in conjunctie cu scolile si serviciile educationale. Acest lucru este deosebit
de important in privinta acelor copii si tineri care au fost in mod obisnuit dezavantajati

in educatie si care, prin urmare, sunt in centrul atentiei directe in dezvoltarea practicilor
incluzive. O abordare holistica a provocarii inegalitatii s-ar putea sa joace un rol major in
dezvoltarea caracteristicilor aflate in centrul strategiilor actuale de ,a oferi 0 educatie care sa
asigure egalitate de sanse pentru toti” (God, 2021). Prin urmare, se sugereaza cd, in domenii
interconectate precum asistenta sociala pentru copii, serviciile de sanatate si comunitare,
justitia, locuintele si sportul si cultura, se tine cont de natura si amploarea incluziunii.
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In Jersey, cele mai recente date disponibile privind venitul gospodaériilor indica o distributie
inegald a acestuia. 26 % dintre gospodarii au fost considerate ca fiind sub pragul de venituri
mici. Aceasta cifra cuprindea mai mult de jumatate din familiile monoparentale, 1 din 3 copii
sau tineri incadrandu-se in aceasta categorie. Aceasta ultima cifra reprezinta aproape un sfert
din populatia de varsta scolara din Jersey. In 2014, 25 % dintre gospodériile din Jersey au
declarat ca se confrunta cu dificultati in a se descurca din punct de vedere financiar, iar dintre
aceste gospodarii 38 % aveau cel putin 1 copil in intretinere. Majoritatea acestor familii locuiau
intr-o forma de locuinta subventionata. Conform indicatorilor de saracie acceptati, 5 dintre
cele 7 vingtaines din St Helier s-au dovedit a fi cele mai dezavantajate (Living on Low Income
(Traiul din venituri mici), Raportul comitetului pentru sanatate si securitate sociald, 2016).

Astfel de circumstante sunt definite adesea de mai multi indicatori de inegalitate — legati de
cat castiga parintii unui copil, de locul in care locuiesc si de etnia sau mostenirea culturala

a acestora. Scolile reflecta modul in care este structurata societatea si, ca o consecinta a
acestor influente si a caracteristicilor lor — precum si a sistemelor si procedurilor pe care

le utilizeaza —, oglindesc adesea diferentele de profil ale copiilor si tinerilor si ale parintilor/
tutorilor, care sunt principalele lor parti interesate. in Regatul Unit, de cand exista documente
scrise, sistemul scolar a fost foarte segregat, iar mediul socio-economic, etnia si religia
definesc in mare mésura oportunitatile de reusita (Gorard, See si Davies, 2012). Argumentul
invocat pentru segregare, bazat pe procesul de selectie, a fost acela ca copiii si tinerii au
performante mai bune in scolile selective decat in cele neselective. Mai mult, ar exista putine
sau chiar deloc consecinte daunatoare pentru alti copii si tineri care sunt educati in alta parte.

Cercetarile din ultimii 10 ani au ridicat intrebari majore cu privire la selectia bazata pe
rezultatele obtinute. Se sustine ca scolile care sunt segregate in acest mod agraveaza
inegalitatile preexistente prin oferirea de oportunitati diferentiate si inegale de invatare pentru
copii si tineri. Pe scurt, impartirea copiilor si tinerilor dupa rezultate anterioare ridicate, medii
si scazute de la o varsta frageda nu pare sa duca la rezultate mai bune pentru niciun grup de
copii si tineri, in special pentru cei care sunt cei mai defavorizati din cauza saraciei. Acelasi
argument poate fi formulat si pentru rezultatele copiilor si tinerilor cu SEND si pentru cele
legate de diferentele de cultura, limba si gen dintre elevi.

Mecanismele administrative existente in domeniul educatiei, care sunt bazate pe sisteme,
inclusiv cele concepute special pentru dezvoltarea unei mai mari incluziuni, functioneaza in
cadrul acestui context general si sunt influentate de acesta. Drept piatra de temelie a prezentei
Evaluari, echipa de evaluare evidentiaza cateva recomandari cuprinzatoare. Acestea sunt
necesare pentru a dezvolta o abordare prioritara pentru infruntarea provocarilor mentionate

si ca raspuns la dovezile pe care le-am strans. Ele vor constitui o baza conceptuala pentru
dezvoltarea educatiei incluzive in Jersey in urmatorii 10 ani.
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Prin urmare, formuldm urmatoarele recomandari legate de viziunea si provocarile din domeniul
educatiei incluzive:

Recomandarea 1. GoJ ar trebui sa defineasca mod clar educatia incluziva
intr-o maniera care sa fie accesibila si inteligibila pentru toti locuitorii din
Jersey.

Recomandarea 2. GoJ si toate partile interesate ar trebui sa decida tipul de
educatie incluziva la care aspira Jersey. Se poate utiliza o interpretare flexibila,
bazata pe ,continuumul” sugerat in aceasta Evaluare, pentru a progresa catre
o abordare consolidata si durabila a educatiei incluzive, cu o declaratie de
viziune asociata.

Recomandarea 3. Ar trebui facuta o numire la nivel ministerial prin care sa se
promoveze educatia incluziva in Jersey.

Recomandarea 4. Ar trebui elaborat un plan de actiune pe termen scurt (1-2
ani) pentru a aborda obstacolele imediate in calea incluziunii si pentru a pune
bazele unei abordari comune a educatiei incluzive la nivelul intregului Jersey.
Acesta ar trebui sa fie corelat cu un plan pe termen mediu (3-5 ani) sicu o
viziune pe 10 ani pentru incluziune. Aceste intentii ar trebui publicate sub
forma unei “Foi de parcurs pentru punerea in aplicare a incluziunii”, cu repere de
realizare si indicatori cheie de performanta care reflecte o schimbare reala in
vietile copiilor si tinerilor.

Recomandarea 5. Ar trebui elaborat un cadru comun pentru practica incluziva,
in colaborare cu scolile si unitatile educationale. Acesta ar trebui sa se bazeze
pe modelul de incluziune stabilit de catre GoJ si toate partile interesate. De
asemenea, ar trebui finantat la un nivel adecvat si ar trebui oferit sprijin pentru
formare pentru perfectionarea tuturor profesionistilor. Cadrul ar trebui ar trebui
sa fie revizuit periodic ca parte a procesului de Evaluare a scolilor din Jersey.

Recomandarea 6. Ar trebui elaborata o strategie pe termen lung pentru
sanatate si bunastare mintala, pentru a consolida modelele de bune practici
existente in Jersey si la nivel international si pentru a pune in discutie cultura
negativa existenta in ceea ce priveste comportamentul si tratamentul copiilor
si tinerilor cu probleme comportamentale. Intentia ar trebui sa fie aceea de

a crea o viziune pentru Jersey ca lider mondial in ceea ce priveste furnizarea
de oferte SEMH pentru copii si tinerii din Jersey, inclusiv pentru a compensa
impactul negativ al pandemiei Covid-19 asupra bunastarii.
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4. Ce Am Citit - Legislatie, Politici Si Sisteme

i. Legislatie

Sistemele eficiente de educatie incluziva recunosc si incorporeaza conceptul de egalitate

de acces in legislatia generica. Acesta nu este o cerintd ce nu poate fi modificata. Legea din
1999 privind educatia (Jersey) nu specifica in mod deschis un angajament fata de educatia
incluziva, nici in formularea sa initiald, nici in cea mai recenta forma modificata (ianuarie
2019). Se pune putin accent palpabil pe un angajament legal de educare a ,tuturor” copiilor si
tinerilor, desi legea prevede ca curriculumul din Jersey trebuie sa recunoascd cerintele diferite
ale copiilor si tinerilor. Dintre grupurile marginalizate de elevi mentionate ih mod obisnuit in
cadrul conventiilor internationale privind incluziunea, doar copii si tinerii cu nevoi educationale
speciale si dizabilitati (SEND) sunt indicati nominal in legislatia din Jersey. Pentru acest grup,
articolul 29 din Legea educatiei indica faptul ca un copil va fi educat intr-o scoala speciala
numai cu acordul parintelui/parintilor sai, dar nu se tine cont de dorintele copilului. Acest
aspect intrd in conflict cu actualul Cod de practici privind nevoile educationale speciale (2017).

Prin urmare, legislatia existenta in domeniul educatiei nu defineste in mod explicit un
angajament legal fata de persoanele cu alte caracteristici speciale decat SEND. De asemenea,
nu face referire la egalitate sau discriminare. Legea privind discriminarea (Jersey) din 2013
este elaborata in conformitate cu abordarea actuala din Regatul Unit; nu exista un echivalent
al Legii privind egalitatea care sa fie adaptat la Jersey. Legislatia actuala in materie de
discriminare nu este inca aliniata la acceptiunea moderna a termenului dizabilitate”. Ea

nu se bazeaza pe un model social sau al drepturilor omului care ar alinia-o la declaratiile
cuprinse in Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (UNCRPD), lucru de
care trebuie sa se tina cont. Un model social este cel conform caruia copiii si tinerii prezinta
dizabilitati din cauza barierelor din societate, nu din cauza afectiunii sau a diferentei lor.
Barierele pot fi fizice, cum ar fi faptul ca scolile/locurile nu au toalete accesibile. Sau pot fi
cauzate de atitudinile oamenilor fata de diferentd, cum ar fi presupunerea ca unii copii si tinerii
nu pot face anumite lucruri.

in prezent, legislatiile anumitor t&ri includ definitii mai moderne si mai incluzive (de exemplu,
in Australia, Irlanda, Noua Zeelandd, Nova Scotia, Scotia). Aspectele legislative privind
discriminarea si egalitatea ar trebui sa fie completate de legislatia in domeniul educatiel,
pentru a oferi un consens juridic larg pentru incluziune si diversitate. Recunoastem ca actuala
Lege a educatiei (Jersey) este in curs de revizuire la momentul acestei evaluari si ar putea
aborda unele dintre aceste aspecte.
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Legea educatiei (Jersey) 1999 este completata de Legea copiilor (Jersey) 2002. Aceasta din
urma stabileste indatoririle statului cu privire la copiii si tinerii ,sub ingrijire” si cerintele legale
privind ingrijirea si supravegherea si protejarea copiilor si tinerilor. Aceasta legislatie face in
prezent obiectul unor modificari, in urma unei consultari publice, si urmeaza sa fie examinata
de parlament (States Assembly) in decursul prezentei Evaludri. Aceasta ar trebui sa determine
maodificari semnificative ale legislatiei existente, extinzand domeniul de aplicare a acesteia

si punand un accent mai puternic pe interventia timpurie, pentru a sprijini bunastarea, o mai
mare integrare intre serviciile destinate copiilor si tinerilor si crearea de oportunitati pentru

a include experientele si punctele de vedere ale copiilor si tinerilor. De asemenea, urmareste
integrarea celor patru principii directoare ale UNCRC in legea revizuita. Prin urmare, ofera o
oportunitate pentru o sinergie mai puternica intre principiile directoare ale practicii incluzive.

Desi Legea educatiei (1999) prevede ca toti copiii si tinerii ar trebui sa beneficieze de educatie,
nu exista nicio prevedere in legislatie care sa ofere sprijin lingvistic pentru copiii si tinerii care
nu vorbesc limba engleza — desi acest lucru exista in Codul de practici din Jersey si exista

0 mica echipa de sprijin pentru Limba engleza ca limba suplimentara (EAL) care lucreaza

cu noii sositi. Nu exista nicio dispozitie direct aplicabild pentru copiii si tinerii neinsotiti

care solicita azil sau pentru copiii si tinerii separati, potrivit careia acestia sa beneficieze

de servicii de educatie pana la solutionarea cererii de azil sau de viza. In Jersey nu a sosit
pana acum niciun copil sau tanar neinsotit care sa solicite azil. Aceasta este o problema
politicd complexa ce tine de Biroul pentru populatie (Population Office) (care face parte din
Departamentul pentru Strategie, Politici, Populatie si Performanta, sau SPPP, din cadrul GoJ).
Ca urmare a stransei cooperari cu Ministerul de Interne din Regatul Unit, nu exista in prezent
niciun proces de solicitare de azil in derulare in Jersey.

Cu toate acestea, ar trebui recunoscuta schimbarea conditiilor globale care au un impact
asupra miscadrii populatiei si ar trebui stabilit un mecanism de monitorizare viitoare pentru a
asigura posibilitatea de abordare proactiva a oricaror implicatii educationale. Desi legislatia
existenta in Jersey incorporeaza unele dintre principiile subliniate in UNCRC (asa cum a fost
adoptatd in 2014), ea nu oferd o imagine cuprinzatoare a modului in care se coreleaza direct
la oportunitatile incluzive. In consecintd, apar neconcordante sau lacune in legislatie, inclusiv
absenta unei cerinte legale de sprijinire a copiilor si tinerilor cu EAL si a dreptului de apel in
cazurile de excludere din scoala.

Legislatia actuald in domeniul educatiei nu reflecta aspiratiile GoJ, formulate in cele mai
recente documente de planificare. Planul guvernului pentru perioada 2021-2024 (P130/2020)
ofera un indiciu clar al intentiilor GoJ in ceea ce priveste ,educatia pentru toti”. Planul adopta un
set de declaratii concrete si substantiale cu privire la incluziunea educationala si sociala vizand
,CuUltivarea unei societati diverse si incluzive” (p.182). Planul vizeaza furnizarea de protectie

si sprijin pentru copiii si tinerii vulnerabili, implicarea vocii tinerilor, dialogul cu comunitatile
pentru care limba engleza este limba suplimentara si concentrarea pe nevoile de sanatate

si bundstare mintala ale copiilor si tinerilor. In general, planul si indreapté atentia catre

Jmbunatatirea rezultatelor educationale pe termen lung pentru toti copiii si tinerii” (p. 38).
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Facem urmatoarele recomandari referitoare la legislatie:

Recomandarea 7. Legea privind educatia (Jersey) (1999) ar trebui revizuita
pentru a se lua in considerare incorporarea unei referinte explicite la
angajamentul GoJ fata de incluziunea educationala si sociala.

Recomandarea 8. Legislatia privind discriminarea ar trebui revizuita, pentru a
asigura o aliniere mai stransa cu Conventia ONU privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati in unitati de educatie, asistenta sociala si sanatate.

Recomandarea 9. Ar trebui elaborata o Carta a incluziunii in Jersey, care sa
incorporeze recomandarile formulate in prezenta Evaluare independenta.

ii. Politici
GoJ a instituit politici si masuri aferente oficiale, care au relevanta directa sau indirecta pentru

educatia incluziva. Unele dintre orientdri definesc in termeni expliciti si transparenti masura in
care se produce o miscare politica in directia dezvoltarii unei mai mari incluziuni in educatie.

Politica de incluziune scolara a GoJ (2016) necesita o actualizare suplimentara pe baza
eforturilor depuse, astfel incat sa reflecte mai bine gandirea contemporana referitoare la
educatia incluziva. Documentul existent nu se aliniaza cu intentiile strategice prezentate in
Planul pentru copii si tineri 2019-2023 si cu intentia GoJ de a transforma serviciile destinate
copiilor si tinerilor. De asemenea, nu ofera o recunoastere, in termeni de politicd, a faptului ca
conceptul de ,echipa in jurul” — atat al copilului, cat si al scolii — este 0 modalitate concreta de
asigurare a realizarii acestui lucru incepand de la cel mai jos nivel. Politica include un set mai
limitat de informatii generice in cele 3 pagini ale sale. Aceasta a fost revizuitd ultima data in
mai 2016, cand a devenit atributia unui Director de incluziune si sprijin familial.

Politica de incluziune cuprinde o scurta serie de declaratii referitoare la modul in care Jersey
intelege incluziunea in educatie si o descriere a responsabilitatilor aferente. Politica scrisa
contine referiri la mai multi factori care ar putea determina natura si amploarea incluziunii.
Acestia vor face obiectul unei interpretdri variate, in functie de aspectele detaliate ale cazurilor
individuale. Cu toate acestea, formularea utilizata poate atrage critici din partea celor care
considera ca educatia incluziva este un drept neechivoc si inalienabil al tuturor elevilor

fard exceptie. Astfel, acestia vor considera ca termeni precum ,acolo unde este posibil”
siutilizarea efectiva si eficienta a resurselor” nu isi au locul intr-o declaratie politica ce
reprezinta o interpretare vizionara a educatiei incluzive.
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Prin urmare, politica existenta privind incluziunea nu este suficient de ampla. Aceasta

ar trebui extinsa in asa fel incat continutul sau sa acopere scopul si beneficiile educatiei
incluzive, principiile, valorile si filozofia acesteia, un set de obiective ale serviciului, strategiile
relevante pentru realizarea unei mai mari incluziuni, impreuna cu actiunile aferente si
rezultatele dorite ale politicii. Acestea ar trebui corelate cu un set de indicatori de performanta,
cu protocoale operationale pentru furnizarea unui serviciu de educatie incluziva si, in final,

cu detalii privind un proces de revizuire periodica. O parte interesata a ilustrat nevoia de
schimbare, afirmand ca ,Factorii de decizie par sa inteleagd incluziunea la nivel teoretic, insa
trebuie sa o inteleagd in termeni practici, astfel incat sa poatd elabora politici prin care nimeni
sa nu fie lasat pe dinafara”

O serie de politici asociate indica faptul ca s-a acordat atentie realizarii viziunii strategice

a GodJ de sporire a incluziunii in educatie. Din punct de vedere istoric, educatia incluziva a

fost privita ca fiind sinonima cu ,nevoile educationale speciale si/sau dizabilitati” (SEND).
Mostenirea acestei asocieri este predominanta in Jersey. Politica privind nevoile educationale
speciale din 2017 este, in linii mari, in concordanta cu cea care se aplica in multe jurisdictii
locale din apropiere. Aceasta ofera recunoastere unor dimensiuni cheie ale incluziunii, inclusiv
declaratii privind implicarea copilului sau a parintilor in procesul de luare a deciziilor, apreciind
elevii in egala masurd, si necesitatea de a aborda nevoi diverse. Politica nu subliniaza
suficient responsabilitatea colectiva, a intregii scoli, pentru copiii si tinerii cu SEND. Politica

nu descrie pe deplin rolul si responsabilitatile Coordonatorului pentru nevoi educationale
speciale (SENCO) si nici nu ia in considerare ajustarea rezonabild ca modalitate concreta de
promovare a unei mai mari implicari in invatare a unei game diverse de elevi. In acest context,
ni s-a sugerat ca:

,Unii SENCO sunt geniali, insa altii nu sunt. Toti SENCO trebuie sa fie la acelasi
nivel. Desi nu poti forma atitudinea unei persoane, o formare de inalta calitatein
ceea ce priveste problemele si munca ar avea un impact major.”

Cu toate acestea, standardele de lucru, munca si eforturile asidue depuse de SENCO in cadrul
sistemului de educatie din Jersey nu ar trebui sa fie subestimate sau subevaluate. Mai ales
daca luam in considerare pandemia care s-a abatut asupra intregii lumi. Trebuie remarcat
intre timp faptul ca, la momentul raportarii, God a anuntat o initiativa de formare sistematica
pentru SENCO din Jersey.

Politica mentioneaza Indicele de incluziune (2014), o resursé de planificare si evaluare.
Acest lucru pare a fi in contradictie cu scopul unei politici, care ar trebui sa fie o colectie de
norme care sa guverneze functionarea sistemului de invatamant. Amestecarea politicii cu
planificarea atenueaza perceperea obiectivului acesteia si poate duce la confuzie. In plus,
utilizarea oricarui instrument de evaluare nu ar trebui sa fie optionala si ar trebui calibrata cu
rubrica continuta intr-o versiune modificatd a JSRFF.
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Politica de admitere pentru scolile fara taxa (2016) a GodJ ofera parintilor posibilitatea de
alegere a scolii (primara si secundara). Politica garanteaza, de asemenea, ca ,prevederea
educationald speciala este disponibila pentru fiecare copil cu nevoi educationale speciale”

si ca tinerii si copiii cu SEN au prioritate in alocarea locurilor; pentru scolile secundare,

acest lucru include si copiii si tinerii sub ingrijire (LAC). Locurile din scolile cu un Centru de
resurse suplimentare (ARC) sunt limitate; multi profesionisti, parinti si tutori considera ca
ARC reprezinta o modalitate de dezvoltare a unei mai mari incluziunii pe viitor, acest aspect
fiind analizat in altd sectiune a prezentului raport. Formularea politicii, conform careia opiniile
directorului scolii vor fi luate in considerare in ceea ce priveste ,aspectele specifice clasei (de
exemplu, consideratii privind SEND/ AEN/ MLL)" poate duce la variatii, in functie de opiniile
fiecarui director de scoala cu privire la educatia incluziva.

incepand de la initierea sa in 2016 si pana la cea mai recenta versiune (2021), Politica Jersey
Premium ofera indicii excelente ale intentiei de promovare a unui acces mai mare la curriculum
pentru copiii si tinerii dezavantajati. Ea este sustinuta de un angajament fata de incluziune,

in sensul ca urmareste sa ,creasca aspiratiile si rezultatele educationale ale tuturor copiilor

si tinerilor, indiferent de eligibilitatea lor”. In plus, evidentiaza grupurile de elevi marginalizati
care risca sa fie decuplati sau exclusi din educatie: de exemplu, elevii sub ingrijire si cei care
provin din familii defavorizate din punct de vedere economic. Politica stabileste anumite
cerinte in materie de responsabilitate, scolile beneficiare urmand sa elaboreze o ,strategie
Jersey Premium” care sa specifice natura interventiilor si modul in care urmeaza sa fie
masurat impactul acestora. Aceasta reprezinta o contributie semnificativa la sprijinirea unei
game mai largi de elevi, inclusiv a multora care anterior ar fi avut rezultate slabe sau ar fi fost
marginalizati. Ca atare, este 0 abordare care contribuie in mod substantial la imbunatatirea
oportunitatilor educationale si, prin urmare, este strans aliniatd la conceptul de incluziune;
dupa cum a observat un practician: ,Ar fi pozitiv sa adoptam realizarile Jersey Premium si sa

le extindem la alte domenii ale practicii incluzive®. Un aspect ingrijorator, mentionat in alta parte
in acest raport, il constituie incidenta mai mare in scolile speciale a copiilor si tinerilor vizati

de Jersey Premium — In 2020, 57,3 % dintre copiii si tinerii din scolile speciale au beneficiat de
Jersey Premium, fata de 25,3 % in scolile primare si 21,5 % in scolile secundare. Sunt necesare
studii suplimentare pentru a evidentia cauzele acestei situatii — inclusiv potentialul ca unii copii
si tineri sa aiba nevoie de sprijin educational specializat din cauza unei nevoi de invatare, in
timp ce se calificad in continuare pentru Jersey Premium (JP).

Una dintre preocuparile majore ale educatiei incluzive a fost concentrarea asupra modului
in care un sistem si scolile acestuia gestioneaza comportamentul elevilor. Aceasta este o
manifestare extrem de vizibila a angajamentului si a capacitatii de a raspunde nevoilor unei
minoritati semnificative de elevi al caror comportament poate fi perturbator si, in unele
cazuri, poate duce la excluderea lor totald din educatie. Politica pozitiva a Jersey privind
excluderile motivate de comportament si orarele cu norma partiala (2019) adopta in mod
laudabil o abordare proactiva a acestor provocari. Aceasta se distinge prin faptul ca sectiunea
sa introductiva include o reiterare a principiilor UNCRC si evidentiaza interventiile care au
fost validate de cercetarile internationale ca fiind parte integranta a promovarii implicarii si
practicilor incluzive. O alta caracteristica pozitiva a politicii este faptul ca aceasta specifica
0 serie de politici si orientari conexe, semnaland importanta sinergiei politicilor in sprijinirea
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dezvoltarii incluzive. Suspendarea sau, rareori, excluderea din scoald motivata de un
comportament considerat grav este abordata in asa fel incat se aplica numai in cazurile in care
interventia si sprijinul nu au avut succes. Desi aceasta politica implica o abordare diferentiata,
ar putea include o descriere mai accesibila a acesteia pentru a indica un proces liniar, bazat pe

dovezi, care se realizeaza in cadrul unui model sistemic de oferte.

Abordarea politica privind comportamentul elevilor nu este pe deplin aliniata cu abordarea
Jersey privind SEMH. In timpul elaborarii acestui raport, am intalnit opinii puternice cu privire
la aceasta neconcordanta. Un angajat din sectorul tertiar a rezumat situatia astfel: ,Oamenii
nu se uita la contexte atunci cand decid ce este corect. Pentru un copil, acest lucru ar insemna
sd se uite la familia sa si la contextul in care traieste. Acest lucru ar trebui luat in considerare
atunci cand se recomanda lucruri precum suspendarile, atunci cand un copil are probleme de
sanatate mintala si se intoarce intr-un mediu nesigur”.

SEMH in sine a reprezentat o directie politica majora pentru Jersey in ultimii ani. Rapoartele
recente ale sondajelor din scoli (de exemplu, 2018) indica faptul cd pana la 1 din 8 copii si
tineri a raportat singur o nevoie de sanéatate mintala. in alte parti, 35 % dintre copiii si tinerii
cu SEN au fost identificati ca prezentand o nevoie de sanatate sociala, emotionala si mintala
(SEMH). Exista politici separate referitoare la acest aspect, inclusiv preocupari precum
automutilarea, drogurile si ocrotirea. Aceasta tendinta a fost remarcata in special la copii si
tinerii aflati la varsta aferenta ciclului secundar si cei cu varste mai mari de 16 ani. Se afirma
ca o suita sistematica de politici care acopera aspecte diverse, dar adesea interconectate,
ar trebui aliniate in cadrul unei politici generale care sa asigure intelegerea mai usoara a
complexitatii si corelatiilor comportamentale ale SEMH, astfel incat serviciile/interventiile sa
poata fi accesate cu usurinta. Cazul este ilustrat in mod limpede de un profesor, care ne-a
declarat ca:

' .Prezenta este un simptom al problemelor cu care se confrunta multi copii si
nu problema de baza. Nu am putea avea personal de sprijin pentru sanatate si
bunastare mintala, pentru a determina cauza principala a problemelor cu care se
confrunta multi copii si tineri?”

Exista deja o serie de politici care abordeaza curriculumul si pedagogia. Politica de predare
siinvéatare (2019) generald stabileste asteptarile legate de realizarea curriculumului pe 2014
pentru Jersey. Este un document succint care subliniaza relevanta acestuia pentru tofi
elevii din toate punctele de plecare, aliniindu-se astfel la intentiile incluzive ale GodJ. Politica
semnaleaza obiectivele, responsabilitatile si diferitele prioritati ale politicii si o cerintd de a
furniza un ,curriculum larg si echilibrat’, ,acces la niveluri adecvate de sprijin” si ,oportunitati
de Impartasire a opiniilor (copiilor si tinerilor) cu profesorii”.

Fiecare dintre acestea este corelata cu unele dintre principiile de incluziune prezentate in
UNCRPD si UNCRC. Cu toate acestea, ea nu ofera orientari substantiale care sa demonstreze
intentia sa de a oferi ,informatii suplimentare, orientari si legaturi pentru a dezvolta si mentine o
abordare atractiva — centrata pe elev si bazata pe dovezi — a invatarii si predarii”.
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In cadrul educatiei timpurii, s-a instituit in 2018 un Comitet pentru dezvoltarea de politici cu
un plan de lucru (2019-2020) axat si pe inegalitati si saracie: comitetul nu a prezentat inca

un raport. Mandatul acestuia consta in ,analizarea ofertei de servicii de educatie timpurie
pentru copiii de pana la cinci ani si elaborarea unei pozitii comune privind politica strategica
in domeniul educatiei timpurii”. Aceasta subliniaza obiectivul de ,asigurare ca toti copiii
beneficiaza de cel mai bun start”, consolidand astfel angajamentele UNCRC, reflectate in
cadrele ,Educatia timpurie conteaza” si ,Copildria conteaza” (2019) ale GoJ, care se bucura de
un ecou deosebit in cea mai recenta pozitionare internationala (UNESCO, 2021).

Elevii care nu reusesc sa faca fata cerintelor curriculumului predominant in scoli raman adesea
neidentificati si, prin urmare, nu sunt clasificati ca avand nevoi suplimentare. in consecint,
acesti copii sunt uneori invizibili in cadrul sistemelor scolare. Acesti copii si tineri se confrunta
cu bariere in procesul de invatare din cauza unei capacitati cognitive mai scazute sau a unei
decuplari cauzate de o serie de factori de mediu. Din 2011, exista o politica care abordeaza
nevoile acestui grup, intitulata Reducerea dezinteresului. Este un document succint care
subliniaza responsabilitatile generice, insa ofera putine detalii cu privire la principii, strategii si
indicatori de performanta. Prin urmare, ar trebui sa se puna mai mult accent pe conceperea
unei oferte de curriculum alternative si flexibile, cu abordari de evaluare aferente, care sa
raspunda mai bine nevoilor acestor copii si tineri.

Reducerea dezinteresului (2011) descrie copiii si tinerii la care se referd in principal sub aspectul
comportamentelor acestora, generand o orientare axata pe psihologia copilului. De exemplu,
unii copii si tineri identificati ca fiind dezinteresati sau decuplati pot prezenta ,un istoric
indelungat de respingere a scolii sau de neacceptare a disciplinei scolare” sau pot avea ,0
prezentd sporadica” (p.1). Existad putind recunoastere din partea politicului cu privire la faptul
ca factorii din cadrul scolilor ar putea contribui la decuplarea elevului (de exempluy, din cauza
curriculumului oferit). In timp ce politica indica faptul c& ,este responsabilitatea directorului
de scoald sa ofere un curriculum si oportunitati de invadtare adecvate” (p.2), lipsesc sfaturile si
indrumarea concreta. In acest mod, politica nu face decat sa evidentieze publicul sau, un set
de caracteristici ale elevilor si un set de responsabilitati. Documentul nu ilustreaza aplicatiile
politicii, pentru ca ,scolile sa primeasca consiliere si sprijin in adoptarea de strategii de
reducere a dezinteresului si a decuplarii” (p. 1).

In 2007 a intrat in vigoare o politicd conexa care abordeaza ofertele pentru copiii i tinerii

care nu sunt educati in scoli, revizuita ulterior (Educatia extrascolara a copiilor, 2020). Aceasta
confirma pozitia pozitiva adoptata de CYPES in sprijinirea parintilor, a tutorilor si a familiilor,
pentru a oferi o educatie adecvata. In ceea ce priveste drepturile individuale si preferintele
parintilor — ambele principii centrale ale unei abordari incluzive —, acestea reprezinta fiecare o
trasatura de baza a politicii. Pentru acest lucru nu li se ofera finantare — politica exclude chiar si
acoperirea taxelor de examinare externa. Este demn de remarcat faptul ca o initiativd anuntata
recent, desi nu a fost inca stabilita intr-un document de politica, o constituie dezvoltarea de
catre Jersey a unei abordari de tip ,scoala virtuald” pentru copiii si tinerii clasificati ca fiind
CLA. Acest lucru ar putea fi un stimulent pentru aparitia unor programe de invatare online sia
unor solutii digitale care ar putea fi accesate de orice alt copil sau tanar, ca parte a unei oferte
curriculare mai integrate. Acestea ar putea asadar sa ofere o solutie pentru imbunatéatirea
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standardelor de educatie pentru toti, fara a face discriminare intre elevii cu prezenta fizica la
scoala si cei fara. Acestia din urma se simt uneori izolati de sprijinul centralizat, dupa cum ne-a
declarat un parinte:

' ' .In calitate de educatorila domiciliu, nu ni se spune despre lucrurile care se
intdmpla in comunitatea noastra si pe care le putem accesa. De exemplu,
Summer Reading Challenge (Concursul de lectura pe timpul verii). Nu ni se aduc la
cunostinta astfel de lucruri si, de multe ori, trebuie s& aflam singuri. In cel mai bun
caz, ne simtim ca si cum am fi de prisos”.

Copiii si tinerii care au nevoi suplimentare din cauza faptului ca sunt ,dotati, mai capabili

si talentati” fac obiectul unui document de politica care trateaza Activitatile de extindere a
curriculumului (2016). Documentul trateaza in detaliu aspectele legate de obiective, principii Si
interventii sugerate. Desi a fost modificata de la crearea sa in 2011, politica pastreaza un limbaj
care a fost ajustat in mod semnificativ in ultimul deceniu: expresia ,Cel mai capabil, mai dotat
si mai talentat” (MAGT) este acum utilizata pe scard mai larga, in timp ce ,Potential de invatare
ridicat” (HLP), copii si tinerii cu ,Caracteristici deosebite duble si multiple” si ,Neurodiversitate”
sunt, de asemenea, evidente in terminologia contemporana. Orice versiune revizuita ar trebui
sa reflecte perspectivele mai moderne, inclusiv abordarea provocarilor cu care se confrunta
uneori copiii si tinerii din acest grup, care uneori pot fi exclusi din punct de vedere social sau
pot suferi de probleme de SEMH din cauza diferentelor lor.

Alte cateva aspecte ale educatiei incluzive sunt mai putin vizibile in portofoliul actual al
politicilor God in domeniul educatiei. Manualul de evaluare a scolilor din Jersey (2019) indica
faptul ca o dimensiune de analiza o constituie gradul in care o scoald ,pregateste elevii in
mod pozitiv pentru viata intr-o societate moderna si multiculturald” (p. 62). Cu toate acestea,
nu exista politici globale sau orientari statutare privind cerintele sau parametrii unei abordari
multiculturale in educatie.

in mod similar, existd putina transparenta in ceea ce priveste sprijinul pentru tranzitiile
educationale ale elevilor marginalizati. Acest lucru este evident in intregul sistem de educatie
formala si indica faptul ca procedurile implicate sunt opace pentru cei care au cea mai mare
nevoie sa le acceseze. Absenta unei politici formale care sa abordeze provocarile majore ale
tranzitiei elevilor de la o etapa de scolarizare la alta sau intre scoli ne-a fost ilustrata in mai
multe randuri:

' .Problemele copilului meu auinceput cu adevarat cand s-a mutat la o scoala noua
care nu-l cunostea si nu-iintelegea nevoile. Nu a beneficiat de aranjamente
de tranzitie, sprijinin curtea scolii, un sistem de prieteni sau un mentor. A fost
hartuit si timp de doua zile nu a mancat si nu a mers la toaletalascoala. La
jumatatea semestrului, cand lucrurile nu se imbunatatire inca, I-au mutat pe fiul
\ meu, dar nu si pe agresor”.
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Tranzitia la ciclul de invatamant aferent elevilor cu varste mai mari de 16 ani este un domeniu
de politica care pare sa fie plin de potentiale dificultati si care ar putea fi dezvoltat pentru

a genera 0 mai mare coerenta si pentru a creste standardele. Trecerea la varsta adulta, o
perioada in care este imperativ sa se acorde sprijin pentru a promova 0 mai mare incluziune
sociald, este un domeniu de concentrare a politicii care nu este exprimat in mod evident sau
nu este usor accesibil. Anterior, in cadrul Proiectului de plan strategic al GoJ (2015-2018), s-a
afirmat ca ,Persoanele care absolva scoli cu performante educationale si competente de

baza slabe prezinta un risc mai mare de a se confrunta cu excluziunea sociald la varsta adultd”
(p. 15). Dosarul de nevoi (RON) inceteaza sa se mai aplice dupa varsta de 16 ani, astfel incat
tinerii care aleg invatamantul profesional se confrunta cu o barierd imediata in accesarea

sprijinului continuu.

Echipa de Evaluare constata ca, pentru ca incluziunea sa faca parte din structura educatiei, va
fi nevoie de o politica sistemica consfintita prin lege. Aceasta ar trebui sa fie ghidata si validata
de trdsaturile de baza ale Organizatiei Natiunilor Unite pentru educatie incluziva (Organizatia
Natiunilor Unite 2016, pp.4-6). Politica si legislatia vor trebui sa fie clare in ceea ce priveste
persoanele vizate si sd aiba o viziune agreata pentru viitor.

Facem urmatoarele recomandari privind politica:

Recomandarea 10. GoJ ar trebui sa revizuiasca si sa reinnoiasca politicile
cheie privind educatia, sanatatea si asistenta sociala, pentru a se asigura

ca propria declaratie de viziune pentru incluziune este vizibila. Un grup
operativ (task-and-complete) din cadrul CYPES ar trebui sa duca mai departe
aceasta activitate.

Recomandarea 11. Prin urmare, ar trebui efectuate o evaluare si o revizuire
strategica a rolului sectorului tertiar in educatia incluziva si implementat un
model de finantare mai rafinat.

Recomandarea 12. Politicile si practicile elaborate de Jersey in ceea ce
priveste comportamentul copiilor si tinerilor, SEMH si excluderile din scoli ar
trebui sa fie reexaminate si revizuite. Acestea ar trebui sa fie puse in aplicare
in mod eficient si sa responsabilizeze scolile si unitatile educationale pentru
rezultatele obtinute in ceea ce priveste o serie de masuri, cum ar fi numarul de
suspendari, prezenta si bunastarea personalului si a copiilor si tinerilor.

Recomandarea 13. Ar trebui luat in considerare intervalul de varsta pentru
accesarea ofertelor educationale si, ulterior, a serviciilor GoJ rezultate.
Intervalul de varsta pentru accesarea ofertei ar trebui extins de la 0 la 25 de
ani, tranzitia de la copil la adult facand parte dintr-un plan - la nivel de Jersey
- pentru invatare si sprijin pe tot parcursul vietii.
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iii. Sisteme

Structura scolara din Jersey

Mostenirea educationala din Jersey a contribuit la organizarea actuala a structurii scolare
in scoli selective si neselective. Exista 24 de scoli primare ale GoJ, dintre care 22 sunt
fard taxa, iar 2 cu taxa; alte 7 sunt scoli primare care nu sunt finantate de guvern sau sunt
private. Doua scoli primare cu taxa sunt selective, pe baza de rezultate scolare, in timp

ce 7 scoli nefinantate de guvern isi stabilesc propriile
criterii de admitere, in care insa admiterea nu se faca pe
criterii academice. Invatdmantul prescolar (pentru copiii
cu varste cuprinse intre 3 si 4 ani) este disponibil in 21

de scoli primare fara taxa. O serie de alte servicii pentru
educatia timpurile, inclusiv crese, sunt oferite gratuit la
locul prestarii; acestea functioneaza alaturi de crese
private cu taxa, iar Fondul pentru educatia prescolara (NEF)
al GoJ ofera 30 de ore gratuite pe saptdmana, numai in
cursul anului scolar. Sectorul secundar cuprinde scolile
secundare ale GoJ, 5 scoli care nu percep taxe si 2 scoli care percep taxe, alaturi de doua
scoli care nu sunt finantate de guvern. Dintre cele 9 scoli secundare, 3 sunt selective pe baza
de rezultate scolare, iar doua scoli care nu sunt finantate de guvern sunt partial selective

(in functie de rezultatele scolare, de SEND, de religie si de capacitatea de plata). Pentru
admitere, Jersey este impartitd in 22 de zone de arondare pentru ciclul primar si 4 pentru
ciclul secundar, care definesc zona geografica in care elevii sunt eligibili pentru a frecventa o
scoald locala desemnata. Grupuri de scoli primare fard taxa sunt corelate cu scoli secundare
desemnate fara taxa, iar cele doua scoli publice cu taxa sunt corelate cu scolile secundare
corespunzatoare.

Alocarea copiilor si tinerilor la scoli pe baza unei zone geografice prestabilite va avea ca
rezultat faptul ¢ fiecare scoald va reflecta profilul socio-economic al zonei de arondare. In
Jersey, acest lucru este valabil mai ales in cazul scolilor primare, care au zone de arondare
mai mici. Un astfel de aranjament poate fi benefic, in sensul ca unele scoli sunt capabile sa
dezvolte metode de lucru si o ofertd educationala care sa raspunda mai bine nevoilor copiilor
si tinerilor localnici. Totusi, acesta va furniza cel mai puternic impuls trecerii la un sistem
incluziv atunci cand va fi aplicat in intregul sistem de educatie.

Masurile pentru invdatamantul obligatoriu la nivel secundar in Jersey includ o0 anumita selectie
la admitere (fie la 11+, fie la 14+). Selectia exista, de asemenea, la 7+ si 16+. Aceasta se

face in principal in functie de meritele sau performantele academice. Acest proces este
influentat in mod substantial de factori socio-economici, in special de capacitatea unei
proportii semnificative de parinti, de tutori si de familii de a acoperi singuri, in mod privat,
costul educatiei, desi costurile subventionate sunt platite de catre God in scolile secundare
romano-catolice (RC) finantate prin subventii, care nu sunt finantate de guvern. Mentinerea
unui aranjament bipartit de scoli cu taxa si scoli fard taxa asigura detinerea de catre acestea
din urma a unui efectiv redus de elevi, care este ingust sub aspectul profilului socio-economic
general. Ins3d, de asemenea, acestea isi pot defini propriile criterii de admitere, care cel mai
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adesea acordé prioritate rezultatelor scolare. n aceste conditii, accesul la scolarizare in
Jersey este in mod fundamental inegal, deoarece majoritatea rezidentilor au un set restrans
de optiuni. Aceasta observatie nu este o critica negativa la adresa calitatii educatiei oferite
de scolile cu taxa. Mai degraba, este un rezultat logic al sistemului preferat in prezent, care
privilegiaza un grup de copii si tineri din Jersey in detrimentul restului populatiei de varsta
scolard. In aceste conditii, inegalitatea de acces la educatie se manifest la nivelul intregului
sistem. Complexitatea sistemului este amplificata de prezenta scolilor religioase; trebuie
remarcat faptul ca cel putin o scoala privata care nu este finantata de autoritati nu are o
selectie bazata pe performantele scolare si este, de asemenea, 0 scoala religioasa.

Sistemele de invatdamant organizate pe aceasta baza compromit imediat conceptul de
egalitate de acces, care este esential pentru educatia incluziva. Selectia copiilor si tinerilor
in functie de meritele scolare conduce la 0 concurenta intre scoli pentru copiii Si tinerii cu
performante ridicate.

Atunci cand scolile selecteaza elevii in acest mod, toate celelalte scoli sunt afectate. Sistemul
devine o ,piata” care este influentata de preferintele parintilor — ceea ce poate duce la un
spectru de scoli care variaza de la cele care sunt considerate performante din punct de vedere
academic la cele care sunt considerate mai putin pozitive din acest punct de vedere. In Jersey,
concurenta crescuta intre scolile fara taxa in ceea ce priveste atragerea copiilor si tinerilor

cu performante ridicate poate duce la disparititi mai pronuntate intre scoli. In timp, notiunea
de ,scoald buna’, bazata in primul rand pe aspiratiile parintilor in ceea ce priveste rezultatele
scolare ale copiilor lor, se inradacineaza, in detrimentul incluziunii.

Dintr-o perspectiva sistemica, educatia incluziva poate fi dezvoltata doar partial atunci cand
scolile sunt avantajate in mod diferit in momentul recrutarii elevilor. In acest context, educatia
incluziva devine ,incluziune pentru unii”. Acest lucru nu este in concordanta cu principiile care
stau la baza actualei planificéri strategice a GoJ pentru educatie. In Jersey, admiterea atat

in scolile primare, cat siin cele secundare este o abordare care, cel putin in aparenta, este
influentata de alegerea parintilor. Totusi, acest lucru este limitat de incapacitatea multora de a
plati taxele scolare si de rezultatele scolare ale copilului. Copiii si tinerii se confrunta cu bariere
din cauza indisponibilitatii unei oferte specializate pentru SEND. In timp ce, potrivit legislatiei
din Jersey, toti parintii/tutorii au dreptul legal de a decide unde doresc sa isi educe copilul,
conceptul de indicare a unei ,preferinte” (deseori numita ,alegere”) pe care acesta il inglobeaza
este limitat in mod nejustificat pentru multi din cauza acestor factori. Astfel, actuala structura
scolara este una care nu abordeaza inegalitatile in materie de acces; in consecintd, aceasta
reprezinta o bariera in calea unei mai mari incluziuni. Dupa cum a declarat un lider important:
,Dreptul de a alege este considerat foarte important, in special de catre cei care isi permit sa
plateasca pentru aceastd alegere. Cu toate acestea, alegerea este lipsita de sens pentru familiile
care nu isi permit sau nu au de ales”.

Exista 8 centre specializate (ARC) ale GodJ in scolile conventionale. 4 dintre acestea sunt
pentru copii cu varste de pana la 6 ani, iar alte 4 pentru cei cu varste cuprinse intre 7 si 11 ani.
Acestea oferd interventii de Tnalta calitate pentru copiii si tinerii cu nevoi fizice si medicale,
autism si nevoi de comunicare sociald (ASC), precum si pentru cei cu deficiente de vorbire

si de auz. Admiterea bazata pe o procedura standardizata la nivel central permite GoJ sa
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acorde prioritate inscrierii copiilor cu SEND intr-o scoala cu un ARC relevant pentru nevoia
identificatd. De asemenea, se acorda prioritate in mod similar si copiilor sub ingrijire, sporind
astfel incluziunea unui grup care este adesea neglijat. ARC-urile din scolile din Jersey sunt
un indicator al ,incluziunii locale”, cu facilitati si resurse specifice care sunt rezervate intr-un
spatiu definit in cadrul unitatilor educationale obisnuite. Exista anumite indicii de adaptare ca
urmare a unei conduceri si a unei formari eficiente: copiii si tinerii sunt inclusi treptat in sélile
de clasa obisnuite, astfel incat ARC nu mai este necesar sa functioneze in forma sa initiala.

Pentru copiii si tinerii care au nevoie de un sprijin mai mare, este disponibila o oferta
specializata separata. O scoald gazduieste copii si tineri cu dificultati severe, profunde si
multiple de invatare de la cresa pana la 19 ani. Copiii si tinerii cu nevoi sociale, emotionale
si de sanatate mintald (SEMH) sunt alocati unei scoli care este impartita in doua locatii si
se ocupa de etapele cheie (KS) 2 si 3 si, respectiv, KS 4. O alta unitate pentru SEMH este
disponibila, desi aceasta nu este inca desemnata ca scoala.

Actualul sistem de oferte specializate — fie ca este vorba de ARC-uri sau de scoli specializate
— releva unele inconsecvente. Nu exista niciun ARC pentru copiii si tinerii cu SEND si cu
SEMH. Nu exista nici o oferta specializata pentru copiii foarte mici (cresa/primul an) cu nevoi
SEMH, ceea ce reduce oportunitatile de interventie timpurie. Detaliile ofertei educationale
pentru acesti copii dupa implinirea varstei de 11 ani nu sunt usor accesibile partilor interesate
din sectorul public. Tranzitiile educationale pentru acest grup de copii si tineri, in special cele
care conduc la educatia profesionala si/sau incadrarea in munca, sunt momente critice in
parcursul lor educational. Acestea indica masura in care incluziunea este privita ca un proces
ce dureaza toata viata. Un alt neajuns se observa in ceea ce priveste aranjamentele de sprijin
pentru incluziune la scoala selectiva pentru copii cu varste de peste 14 ani, unde mecanismul
de finantare pentru copiii si tinerii cu (de exemplu) SEMH sau dislexie nu este clar.

Din perspectiva incluziunii sistemice, existenta unei oferte separate pentru anumite grupuri
specifice de copii si tineri ridica intrebdri importante. Acestea se refera la modul in care este
interpretat termenul educatie incluziva. Un aspect vital in orice discutie ulterioara il constituie
furnizarea unei justificari pentru exceptiile evidente de la ,a fi inclus”, care continua sa fie
predominante. Cu alte cuvinte, pot contribui ofertele specializate separate la viziunea incluziva
a Jersey? Si daca da, cum? O modalitate de a sprijini 0 mai mare flexibilitate este aceea de

a evidentia mai puternic importanta momentelor de tranzitie intre scoli, unitati educationale
si servicii, astfel incat riscul crescut de esec educational cu care se confrunta copiii si tinerii
vulnerabili sa poata fi atenuat. Supravegherea acestui aspect ar trebui sa fie realizata la un
nivel superior in cadrul CYPES.
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Facem urmadtoarele recomandari privind structura scolara a Jersey:

Recomandarea 14. Comunitatea din Jersey in ansamblul ei ar trebui invitata
sa isi exprime preferintele in ceea ce priveste selectia scolara a copiilor

cu varste de peste 14 ani si viitoarea structura a invatamantului secundar
finantat de GoJ.

Recomandarea 15. Ar trebui elaborat, testat si evaluat un cadru la nivel de
Jersey pentru a sprijini pentru toti copiii si tinerii experientele de tranzitie
de inalta calitate intre etape si unitati educationale, inainte de introducerea
acestuia in scoli si medii. Acesta ar trebui sa includa recrutarea unui
responsabil pentru tranzitie in cadrul CYPES.

iv. Guvernanta

Domeniile Educatie, Competente, Serviciul pentru tineret si Serviciul pentru copii au fost reunite
in cadrul unei singure structuri (CYPES) in 2018. Desi Evaluarea s-a axat pe Educatie, exista
sinergii evidente cu alte 4 domenii de activitate functionale in promovarea unei incluziuni mai
extinse (Serviciile pentru copii, Insarcinare si transformare, Educatie si tineri, Educatie continug,
Competente si formare). Fiecare dintre acestea este supravegheata de un director. Educatia

in sine cuprinde 3 domenii de activitate, dintre care unul este ,Incluziunea’, care se afla sub
responsabilitatea unui sef de serviciu, care este direct subordonat directorul grupului (Educatie).

Organigrama CYPES indica faptul ca componenta ,Incluziune” se refera la SEND, Psihologie
si bunastare si SEMHIT. Aceasta nu demonstreaza, in termeni practici si organizationali,

ca incluziunea este un principiu cu impact asupra tuturor aspectelor operationale ale

CYPES. Este de dorit 0 exprimare mai clara a acestui aspect, pentru a demonstra natura sa
organica si pentru a plasa conceptul de ,echipa in jurul” in centrul sau. CYPES este un model
organizational relativ nou, care a aparut intr-o perioada de reorientare semnificativd, anuntata
in diferitele planuri strategice descrise anterior.

Ceea ce este reprezentat sugereaza o abordare operationald in care domeniile cheie de
activitate care fac parte integranta dintr-o viziune incluziva sunt configurate ca unitati
administrative de sine statatoare. Structura CYPES reflecta diviziuni mai traditionale ale
responsabilitatilor, cu linii de comunicare si de gestionare mai degraba verticale decat
orizontale. Domeniile cheie de interventie si alocare de resurse, care sunt implicate in mod
semnificativ in efortul de incluziune, par sa functioneze in mod izolat. Recunoastem ca exista
actiuniin curs de desfasurare menite sa asigure o activitate interdisciplinard mai integrata.
Centrul pentru copii si familii recent instituit si planificarea viitoare pentru extinderea acestui
mod de lucru sunt oportune si concordante cu ambitiile God. Demonstrarea clara a modului in
care aceste sinergii pot sprijini 0 schimbare progresiva catre 0 mai mare incluziune va constitui
0 schimbare importanta.

EVALUARE INDEPENDENTA A EDUCATIEI INCLUZIVE $I A EDUCATIEI TIMPURII DECEMBRIE 2021/ CE AM CITIT - LEGISLATIE, POLITICI SI SISTEME

45



CE AM CITIT - LEGISLATIE, POLITICI $I SISTEME

Exista mai multe exemple practice de modalitati prin care sinergia organizationala sugerata ar
putea fi imbunatatita. Decizia de a separa echipele de incluziune si EYIT in cadrul CYPES pare
sa faca interventia timpurie mai complexa, chiar daca intentia a fost de a consolida colaborarea
in intregul sector. Absenta unei legaturi transparente intre cei care lucreaza direct in activitatile
legate de incluziune si activitatile de imbundtatire a scolilor din cadrul CYPES ofera un alt
exemplu de deconectare potentiald. Pe de alta parte, acest lucru poate fi un indiciu al instaurarii
relativ recente a acestui mod de operare.

Intentia de a promova o abordare incluziva in unitatile educationale din Jersey este sustinuta
de un angajament ferm exprimat fata de principiile UNCRC, care, la randul lor, se aliniaza cu
definitia agreatd a educatiei incluzive. Acestea sunt consacrate in Planul pentru copii si tineri
2019-23. Acesta prevede ca se va acorda prioritate credrii unui sentiment de apartenenta,
asigurarii egalitatii de sanse si respect si protejarii si promovarii drepturilor copiilor si tinerilor.
Pentru a nu se abate de la aceasta intentie, departamentul de ,Educatie” din cadrul CYPES
trebuie sa se asigure ca fiecare domeniu de responsabilitate, asa cum este definit in planul
sau organizational, oferd o declaratie clara cu privire la modul in care activitatea sa va permite
realizarea principiilor UNCRC.

Facem urmatoarele recomandari privind guvernanta:

Recomandarea 16. Pozitia parintilor si a tutorilor ar trebui consolidata si
recunoscuta ca parteneri egali in dezvoltarea educatiei incluzive. Ar trebui
creata o structura comuna pentru a asigura ca vocile copiilor si tinerilor si cele
ale parintilor/tutorilor sau ale avocatilor acestora sunt ascultate.

Recomandarea 17. Ar trebui sa recunoscut in mod clar si explicit faptul ca
educatia incluziva ia in considerare intregul sistem, intregul serviciu si intreaga
scoala/unitate educationala. Toate scolile/unitatile, indiferent de statut, ar
trebui sa adopte cadrul comun pentru a face acest lucru.

Recomandarea 18. Ar trebui sa se ia in considerare finantarea unei activitati
pilot conduse de colegi pentru a explora potentialul unui cadru inovator de
productie comuna/constructie comuna pentru Jersey.

Recomandarea 19. Echipa de incluziune pentru educatia timpurie din
cadrul CYPES ar trebui reincorporata in Echipa de incluziune, pentru a
maximiza valoarea ideilor comune, pentru a promova o gandire comuna
si pentru a sprijini copiii si tinerii in momentele de tranzitie intre scoli si
unitati educationale.
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v. Monitorizare, asigurarea calitatii si raspundere

Eficacitatea generala a scolilor din Jersey este evaluata prin
intermediul Cadrului de evaluare a scolilor din Jersey (JSRFF).
Acesta oferd in primul rand mijloacele prin care scolile si colegiile
pot intreprinde un proces sistematic de autoevaluare pentru a
identifica punctele forte si prioritatile viitoare. In al doilea rand,
JSRFFF ofera un model de evaluare pentru evaludrile externe ale
practicilor din scoli. Prin urmare, abordarea sprijina atat reflectia
profesionald, cat si examinarea sprijinitd de colegi. Manualul JSRFF

oferd o descriere detaliatd a domeniilor de evaluare.

Schema de evaluare si descriptorii de performanta care o insotesc acopera 4 domenii:
Performante, comportament, dezvoltare personald si bundstare, eficacitatea predarii si
eficacitatea conducerii si a managementului. Exista posibilitatea de a solicita atat opiniile
copiilor si tinerilor, cat si pe cele ale parintilor/tutorilor cu privire la toate aspectele care
urmeaza sa fie evaluate. In cadrul de evaluare sunt inclusi indicatori specifici referitoare la
SEND, la copiii si tinerii care vorbesc engleza ca limba suplimentara si la excluderi, ceea ce
permite evidentierea acestor aspecte ale educatiei incluzive. Cu toate acestea, JSSRFF nu ofera
evaluatorilor o oportunitate structurata de evaluare a masurii in care o abordare globala a
practicii incluzive este integrata in invatare si predare sau in aspectele sociale ale vietii scolare.
Absenta acestor criterii in JSRFF inseamna ca exista o responsabilitate externa redusa in
ceea ce priveste educatia incluziva in scoli.

Mai multe parti interesate considera ca JSRFF incurajeaza o schimbare de cultura care a
inceput sa imbunatadteasca responsabilitatea, chiar daca aceasta a fost limitatd ca urmare a
restrictiilor legate de Covid-19.

Procedura de raportare, care culmineaza cu o evaluare accesibila publicului, contribuie

la transparentd. Impactul procesului JSRFF a fost observat in mai multe domenii de
imbunatatire in scoli, inclusiv in ceea ce priveste protectia si autoevaluarea. De asemenea, se
considera cd a contribuit la schimbarea culturii organizationale si profesionale, directorii de
scoli devenind mai vizibili in scoli. Un practician din domeniu a observat ca

' ' ... cadrul Evaluérii Jersey este potrivit pentru Jersey. in trecut, nu a existat nici \
rigoare, nici autoevaluare si nici tragere de inima pentruimbunatatirea scolilor.
Acest lucru s-a schimbat. Amincercat abordareaintre 2016-2019 si a fost
actualizata de doua oriin aceasta perioada. O vom revizui din nou in jurul anului

\ 2023. Sprijinim imbunatatirea scolilor si responsabilizam scolile permanent.”

Unele parti interesate nu au fost pe deplin convinse de natura independenta a procesului
JSREF, in special din cauza implicarii evaluarii inter pares. Un profesor a declarat ca ,Procesul
de Evaluare din Jersey pare un pic cam intre prieteni, ... un pic ca si cum i-ar verifica pe ai lor. ...
Pentru a incuraja standarde mai inalte, trebuie neaparat sa fie considerat cat mai independent
posibil”. Am observat, de asemenea, ca evaluarea standardelor si a rezultatelor pentru
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incluziune in cadrul scolilor nu pare sa fi fost inclusa in mod oficial in actualul proces de
evaluare. Acest lucru a fost intarit de convingerea — desi eronata — ca raportarea aspectelor
legate de incluziune a incetat acum mai multi ani. Desi aceasta de opinie nu este deloc
raspanditd, acest comentariu tinde sa indice o eventuala o lipsa de constientizare in ceea

ce priveste procesul de identificare a rezultatelor incluziunii in scoli. O astfel de neintelegere
justifica cel putin o reimprospatare a procesului JSRF de a asigura ca meritele JSRF gestionat
de colegi nu sunt compromise de absenta unor rapoarte de inalta calitate, bazate pe dovezi,
cu privire la aspectele cheie ale practicilor de incluziune.

Dintr-o perspectiva sistemicd, masurarea inegalitatii in educatie este un instrument de
planificare esential. Este 0 modalitate de a evidentia variatiile si tendintele in functie de scoli,
caracteristicile elevilor si rezultate. In Jersey, se pare ¢& nu existd un mecanism formal sau
transparent pentru a face acest lucru. Prin urmare, nu se pot face comparatii intre scoli si
grupuri de scoli folosind masuri standardizate. Nu am vazut dovezi ale unei abordari la nivel
de sistem privind colectarea datelor de referinta la admiterea la cresa, unitatile de invatamant
primar sau unitatile de invatamant secundar. Cu toate ca se colecteaza anumite dovezi pentru
elevii cu SEND prin intermediul unui Dosar de nevoi (RON), se pare ca nu exista un echivalent
pentru colectarea datelor de performanta ale elevilor cu SEND neclasificati sau pentru alte
grupuri de elevi (inclusiv elevii EAL sau LAC, care sunt cel mai adesea vizati atunci cand se
formuleaza abordéri incluzive). In multe tari, egalitatea de acces pentru fiecare dintre aceste
grupuri la serviciile educationale este evaluata centralizat printr-un set comun de indicatori
de incluziune. Utilizarea Indicelui de incluziune (2011) a fost sugerata ca un cadru posibil, desi
utilizarea sa nu este foarte vizibila in fiecare unitate educationala, iar caracterul sau adecvat
sau adaptarea sa pentru Jersey nu a fost legitimata de un studiu pilot.

Se preconizeaza cd, incepand cu septembrie 2022, directorii si profesorii vor fi evaluati
individual in functie de un set de standarde nou formulate. Proiectul de Standarde profesionale
pentru directorii de scoli din Jersey si proiectul de Standarde profesionale pentru profesorii
din Jersey (iulie 2021) vor constitui o baza utild in temeiul careia se poate revizui activitatea
desfasurata in scoli in sprijinul incluziunii. Primul prevede ca ,Toti elevii au dreptul la o
educatie care sa le permita sa devina elevi si cetdteni creativi, increzatori, activi si informati.
Acelasi drept se extinde la copiii si tinerii vulnerabili si la cei cu nevoi si competente diferite”.
(p.7). In mod similar, Standardele pentru profesori previd ca acestia ,sa inteleaga principiile
incluziunii si strategiile de predare diferentiatd pentru a raspunde nevoilor specifice de
invatare ale elevilor din intreaga gama de competente” (p.7). Aceste proiecte de standarde
noi urmeaza sa inlocuiasca standardele profesionale consacrate: Standardele DfE pentru
profesori (din Anglia) si Standardele pentru directorii de scoli (din Tara Galilor) si promit sa
reflecte mai bine incluziunea.

Punctele de vedere ale copiilor si tinerilor, precum si cele ale parintilor, ale tutorilor si ale
comunitatii in general au fost recunoscute in cadrul unor consultari recente privind rolul si
forma viitoare a educatiei in Jersey. S-au luat masuri pentru a oferi oportunitati de ascultare a
diverselor grupuri, asa cum este ilustrat, de exemplu, de Marea dezbatere privind educatia.

La un nivel mai granular, opinia parintilor este solicitata in acele cazuri in care se iau decizii
referitoare la interventii si plasari. Aceasta implicare se observa in mai multe documente de
politica cheie, de exemplu referitoare la SEN si la copiii si tinerii educati in afara scolii (EOTAS).
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In schimb, exista mai putina transparenta in ceea ce priveste implicarea parintilor, a tutorilor si
a familiilor din comunitatile pentru care engleza nu este prima limba.

Facem urmatoarele recomandari privind monitorizarea, asigurarea calitatii si rdspunderea:

Recomandarea 20. Procedurile privind circulatia in cadrul unui an intre scoli si
unitati educationale ar trebui sa fie mai bine reglementate si documentate.

Recomandarea 21. Ar trebui instituit un program continuu pentru a dezvolta o
incluziune mai ampla a copiilor, tinerilor si familiilor bilingve (care vorbesc si
portugheza, poloneza, indiana sau alta limba pe langa engleza).

Recomandarea 22. Ar trebui sa se acorde mai multa atentie aplicarii Codului
de practici pentru SEN in Cadrul de evaluare a scolilor din Jersey, respectiv sa
existe o mai mare implicare a echipei de incluziune a CYPES in acest proces.

vi. Identificarea timpurie a nevoilor

Identificarea timpurie pentru a aborda barierele in calea accesului la educatie este o parte
esentiald a unui raspuns strategic la inegalitate. Sistemul GoJ ofera unele dovezi ca, sub
anumite aspecte, acest principiu a fost recunoscut si pus in aplicare. Inca din fazele incipiente
ale implicarii in educatia formald, nevoile specifice de dezvoltare ale unor grupuri de copii si
tineri se afld in centrul atentiei sistemice a serviciilor de educatie si a serviciilor conexe si, in
mod direct, a scolilor.

Cadrul care specifica standardele pentru oferta pentru copildrie evidentiaza ,satisfacerea
nevoilor individuale prin identificarea si interventia timpurie” si pune accentul pe implicarea in
domeniile EAL, SEN si bunastare educationala (Standardul 4.2.3, Copildria conteaza. Un cadru
de calitate pentru oferta pentru copilarie, 2020). Acest lucru se reflecta in cerintele statutare
de insotire referitoare la educatia timpurie. Scolile sunt transparente in ceea ce priveste
indicarea nivelului lor de constientizare si utilizarea acestui proces. Acesta este clar incorporat
ca aspect element central in Cerintele statutare privind educatia timpurie (2020). Documentul
de planificare care schiteaza modul in care trebuie promovate si sustinute sanatatea si
bunastarea emotionald a copiilor si tinerilor subliniaza importanta identificarii timpurii a
problemelor de sdnatate mintald (Strategia pentru bundstarea emotionald si sanatatea mintald
a copiilor si tinerilor, 20212025). Avand in vedere cresterea recentad a numarului total de copii
si tineri din Jersey care se confrunta cu astfel de dificultati, importanta acestei focalizari nu
este subestimata. Este admis faptul ca ,noul model de ingrijire sprijina unitatile educationale
sa devina medii de sprijin incluzive pentru identificarea si gestionarea nevoilor de sanatate
mintald” (p. 18). In cele din urma, desi interventia timpurie este un imperativ politic care
influenteaza in mod direct actiunile din scoli si pe cele ale serviciilor, examinarea acesteia nu
este un obiectiv fundamental pentru JSRFF.
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Este de inteles ca politicile si cadrele actuale de interventie timpurie indica SEN ca fiind in
centrul unei atentii semnificative. Codul de practici pentru SEN contine o sectiune consistenta
ce defineste 0 abordare prevazuta care este adoptata in scoli. Acesta identifica, de asemenea,
rolul liderilor scolari in asigurarea eficientei sale. Abordarea actuala a interventiei este
incorporata in Codul de practici si adopta o abordare ,diferentiata”. Aceasta este descrisa in
Cod ca fiind formata din patru etape: Evaluare, Planificare, Realizare si Reevaluare. Fiecare
etapa a procesului reprezinta o oportunitate de a intelege mai multe despre nevoile copilului
si despre ceea ce 1l va ajuta sa progreseze si sa obtina rezultate bune. Abordarea diferentiata
a sprijinului SEND ar trebui sa fie un proces continuu centrat pe persoana si nu o colectie de
evenimente punctuale. Informatiile colectate in fiecare etapa ar trebui sa influenteze ceea ce
se intdmpla in continuare in ceea ce priveste planificarea sprijinului si sprijinirea pe deciziile
anterioare”. Activitatea noastra in Jersey a ridicat multe intrebari — din toate sectoarele — cu
privire la celeritatea procedurilor existente pentru identificarea SEN.

Procesul recunoscut implica o cerere din partea scolilor si a unitatilor educationale pentru o
,actiune exceptionald”. Acest lucru poate duce la aplicarea unui Dosar de nevoi (RON), care
stabileste interventiile propuse. RON-urile fac obiectul unei revizuiri anuale. Un director de
scoala a rezumat aceasta opinie larg raspandita:

' ' .In principiu, raspunsul nuantat functioneaza pentru un numar de copii si \
ajuta la asigurarea/garantarea faptului ca scoala si alte agentii au luat masuri
adecvate de-a lungul timpului. In alte cazuri nu functioneaza, iar abordarea de tip
Luniversal” a nevoilor copiilor ne-alasat frecvent cu copii pe care nu suntemin
masura safii sprijinim in mod eficient si care se aflain situatii de suferinta sau de
criza sau reprezinta o amenintare serioasa la adresa bunastarii si sigurantei altor

\ copii si membri ai personalului.”

Facem urmatoarele recomandari privind identificarea timpurie a nevoilor:

Recomandarea 23. Criteriile de instituire a unui Dosar de nevoi (RON) pentru
copii si tineri necesita clarificari si o mai mare transparenta.

Recomandarea 24. Ar trebui introdusa o procedura recunoscuta de identificare

timpurie, comuna in toate unitatile, pentru a asigura ca sunt identificati toti
copiii prescolari care risca sa se confrunte cu bariere in invatare.

EVALUARE INDEPENDENTA A EDUCATIEI INCLUZIVE $I A EDUCATIEI TIMPURII DECEMBRIE 2021/ CE AM CITIT - LEGISLATIE, POLITICI SI SISTEME



CE AM CITIT - LEGISLATIE, POLITICI $I SISTEME

vii. Sesizari, evaluare si procese de admitere

Locurile in scolile GoJ sunt alocate de catre CYPES. De asemenea, sistemele administrate
centralizat evalueaza si fac sesizari ori de céate ori este identificata si raportata o nevoie
educationald suspecta. Copiii si tinerii beneficiaza de proceduri clar definite pentru
identificarea timpurie a barierelor in calea invatarii. Acestea acopera o serie de servicii
siimplica o serie de pasi care permit declansarea unor raspunsuri diferentiate la nevoile
unui copil.

Distinctia clara intre scolile cu taxa si cele fara taxa reprezinta un obstacol semnificativ

in calea echitatii si a posibilitatilor de alegere pentru populatia de varsta scolara. In plus,
selectia pe baza meritelor scolare dupa varsta de 14 ani este sustinuta de catre God prin
administrarea unei singure scoli secundare fara taxa. Nu este clar pe ce baza selectia la
varsta de 14 ani este sustinuta de un cumul de probe care sa valideze o decizie politica atat
de importanta, legata de varstd, care este cu peste 40 de mai veche decat aranjamentele
actuale. Situatia existentd nu oferd o baza pentru egalitatea de sanse educationale si
consecinta probabild este aceea ca o proportie semnificativa de copii si tineri din Jersey risca
sé fie ,lasati in urma”. Operarea in acest mod asigura continuitatea unui sistem de segregare,
ceea ce nu este in concordanta cu declaratiile politice ale GoJ.

Punctul de vedere actual al GoJ este ca ,Majoritatea transferurilor de elevi au loc din motive
legitime, cum ar fi o schimbare de adres3, iar scopul nu este acela de a inhiba drepturile
parintilor sau ale tutorilor de a-si exprima preferinta pentru o altd scoala in circumstante
adecvate” (Admiteri in cursul anului scolar in scolile GoJ, nov. 2019). Se pare ca exista

putine date care sa indice numarul de mutari petrecute in cursul anului scolar, care implica
elevi vulnerabili, si cuantificarea motivelor care stau la baza acestora. O mare parte dintre
acestea par sa aiba la baza acorduri informale intre scoli, chiar daca este disponibil un acord
mai substantial.

In subsectiunea anterioara privind interventia timpurie, am remarcat faptul ca procedurile
existente pentru identificarea si evaluarea SEN au fost sursa a numeroase reactii din partea
partilor interesate din Jersey. Actualul sistem de evaluare si sesizare nu functioneaza atat
de eficient pe cat ar putea. Listele de asteptare sunt adesea mai lungi decat este rezonabil in
mod normal, iar resursele sunt insuficiente. Este necesara o reechilibrare a sistemului.

Pe termen scurt, trebuie sa se asigure finantare pentru a elimina intarzierile in materie de
evaluare, sesizari si alocdri la oferta adecvata. Acest lucru reprezinta un factor de stres major
pentru profesori, parinti, tutori si familii si este implicat in pierderea increderii reciproce; un
director de scoald ne-a declarat ca

' .li compatimesc mult pe parinti... acestia sunt frustrati si uneori furiosi din cauza
lentorii sau lipsei de decizie. Ma simt prins la mijloc, ceea ce este foarte stresant”.
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In acelasi timp, serviciul trebuie sa dezvolte si s& implementeze o viziune si un proces clar,
care sa se bazeze pe bunele practici de pe insuld in ceea ce priveste educatia timpurie si
educatia aferenta altor perioade, cu echipe multidisciplinare in jurul copilului si un plan pe
termen lung pentru imbunatatirea rezultatelor si a serviciilor. Acest lucru include investitia in
plasarea sanatatii si bunastarii profesionistilor si a familiilor in centrul abordarii dezvoltate.

Facem urmdtoarea recomandare privind trimiterile, evaluarea si admiterile:
Recomandarea 25. Ar trebui creat un fond pe termen scurt pentru a reduce in

mod semnificativ sau pentru a elimina intarzierile in efectuarea evaluérilor si
pentru a permite incadrarea in oferta adecvata.
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viii. 0 abordare interdisciplinara

Existd multe dovezi care sugereaza cd, pentru a dezvolta o

viziune coerenta a educatiei incluzive, planificarea strategica si

structurile organizationale necesita o abordare interdisciplinara.

Pentru cei mai defavorizati copii si tineri, colaborarea intre

diferite sectiuni din cadrul unui serviciu de educatie, concomitent

cu o aliniere rapida cu profesionistii asociati din domeniul

asistentei sociale, al sanatatii si al justitiei juvenile, este o

necesitate. Reorganizarea din 2018 a reunit mai multe servicii

conexe destinate copiilor si tinerilor, inclusiv asistenta sociala

si sprijin pentru copii si familii. Serviciul pentru tineret din Jersey a facut intotdeauna parte
din Departamentul de educatie, astfel ca a trecut concomitent, in 2018, la CYPES si la
serviciul pentru tineret. Implementarea unor structuri eficiente de comunicare intre aceste
domenii functionale va fi esentiala in urmarirea actiunilor la nivel de sistem pentru a reduce
inegalitatile educationale.

Cu toate acestea, am observat ca mecanismul actual din cadrul CYPES pare sa nu exploateze
pe deplin sinergiile organizationale orizontale necesare. Acestea sunt necesare pentru a
promova un concept mai adanc inradacinata al ,echipei din jurul copilului®, inclusiv pentru

a dezvolta o abordare globalad corespunzatoare pentru scoli. Recunoastem ca are deja loc

0 evolutie care vizeaza abordarea acestei probleme si indemnam CYPES sa continue cu o
strategie energica pentru a mobiliza pe deplin toate celulele sale organizatorice in cdutarea
unei abordari interdisciplinare, la nivelul intregului departament, a educatiei incluzive.

Facem urmatoarele recomandari privind dezvoltarea unei abordari interdisciplinare:

Recomandarea 26. Echipele SEND si de incluziune ar trebui s fie extinse.
Activitatea acestora ar trebui sa puna accentul pe un sprijin sporit pentru
procedurile RON, sa sprijine coordonatorii SEN in realizarea, evaluarea

si revizuirea tuturor RON si participarea la procesul de Evaluare a scolilor
din Jersey.

Recomandarea 27. Serviciile interdisciplinare pentru scoli si unitati

educationale ar trebui revizuite pentru a rationaliza si a reduce timpul necesar
accesarii serviciilor.
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ix. Abordari privind crearea capacitatilor

Capacitatea unui sistem educational de a dezvolta 0 agenda de incluziune care sa aiba
impact asupra tuturor partilor interesate depinde de capitalul sau uman. Jersey a cautat sa
ofere personalului sau din domeniul educatiei oportunitati de a dezvolta in continuare baza de
cunostinte necesare si 0 serie de competente pentru a contribui la acest proces.

Dezvoltarea resurselor umane asociate cu educatia incluziva este asigurata in principal prin
Oferta de formare pentru scoli a Serviciului de incluziune din cadrul CYPES. Versiunea actuala
cuprinde 46 de cursuri individuale. O majoritate semnificativa a acestora se refera la SEND

si la interventii specifice pentru copii si tineri clasificati in mod categoric (de exemplu ADHD,
SEMHIT, ASD). Desi aceste cursuri sunt de o importanta incontestabild, ele nu sunt sustinute
de oportunitati de formare pentru dezvoltarea expertizei si a cunostintelor profesionale in
mai multe domenii legate de educatia incluziva: in oferta de formare nu sunt prezentate
cursuri personalizate, axate pe incluziune. Pentru a se alinia la obiectivele promovate in CSP,
ar trebui sa fie disponibile oportunitati de dezvoltare in trei aspecte ale educatiei incluzive:
formare in domeniul conducerii, abordari la nivel de scoala vizand ,stimularea tuturor elevilor”
si acoperirea implicatiilor inegalitatii care sunt specifice domeniului educatiei. Ar trebui sa se
acorde prioritate unei abordari strategice a dezvoltarii profesionale pentru educatia incluziva.
Desi Serviciul de incluziune si interventie timpurie realizeaza un audit in domeniul formarii,
acesta nu vizeaza in mod direct imbunatatirea scolii sau metoda de evaluare folosita pentru
Evaluarea scolilor din Jersey.

GodJ a trasat un set de aspiratii pentru serviciile de educatie. Pentru concentrarea atentiei
asupra consolidarii incluziunii in educatie va fi nevoie ca toti profesionistii si toate grupurile de
parti interesate sa aiba capacitatea de a intelege rolul ce le revine intr-un proces de schimbare.
Este nevoie de o implicare semnificativa in acest sens, astfel incat beneficiile unei schimbari
sistemice care sa determine o imbunatétire a ofertei incluzive sa nu apara intamplator. Va fi
nevoie de planificare, astfel incat toti participantii sa aiba o implicare pozitiva.

Facem urmatoarele recomandari privind crearea capacitatilor:

Recomandarea 28. Ar trebui sa se ia in considerare numirea unui responsabil
pentru formare care sa sprijine coordonarea si realizarea unui program de CPD
pentru intregul personal (inclusiv CYPES, directorii scolilor si toti profesorii,
asistentii didactici si altii) din scoli, unitati educationale si servicii. Ar trebui

sa se puna accentul pe abordari la nivelul intregii scoli/unitati educationale

si comunitati de practici in promovarea incluziunii tuturor copiilor cu copii de
varsta mica.
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5. Ce Am Vazut - Practici In Scoli Si Alte Unit4

Educationale

i. Practica incluziva existenta si nevoile viitoare

{

Dupa cum este descris in alta parte, sistemul educational din Jersey se bazeaza partial

pe selectie. Aceasta inseamna ca practicile actuale pot fi descrise, pe baza sistemului pe

care il sugeram, ca fiind cel mult partial incluzive. Cu toate acestea, exista unele practici
promitdtoare care se pot observa in toate tipurile de prestare. Acestea indica o expertiza
considerabila si o dorinta de a dezvolta in continuare prestarea care ofera 0 mai mare garantie
ca nevoile de invatare ale copiilor si tinerilor pot fi indeplinite. Prin urmare, comentariul nostru
trebuie citit in acest context. Pentru a reitera, aceasta nu este o evaluare a scolilor individuale
sau a calitatilor profesionale ale unui grup de personal. In schimb, misiunea noastra este s&
analizam dificultatile la nivel de sistem si sa indicam modalitati prin care educatia incluziva
poate fi dezvoltata in beneficiul tuturor.

Am fost invitati s& comentdm asupra unor aspecte specifice ale practicii. inainte de a face
acest lucru, dorim sa oferim scurte comentarii cu privire la trei aspecte care au legatura intre
ele si care sunt recunoscute ca fiind la baza prestatiei eficiente (UNICEF, 2017): acestea se
referd la conducere incluziva, o definitie convenita a educatiei incluzive si legatura dintre
practica incluziva si resurse/finantare. Fiecare dintre aceste probleme a fost o tema recurenta
care a stat la baza conversatiilor noastre cu personalul din scoli si alte unitati educationale si
fiecare a fost explicata in detalii suplimentare in datele noastre acumulate.

a. Definitie

Profesorii, asistentii didactici si alte grupuri profesionale au avut o intreaga gama de opini
despre semnificatia si eficacitatea educatiei incluzive. Acest lucru a creat incertitudine
profesionald, absenta unui scop comun si chiar diviziune inutila in unele scoli. Diversele noastre
conversatii au oferit dovezi ca intelegerea incluziunii este diferita in diferite unitati educationale
siimpiedica dialogul profesional. Dupa cum a indicat, cu onestitate, un participant:

' ' Termenul ,incluziune” are multe semnificatii diferite. Ar fi util sa ne asiguram ca \
ceiimplicatiinteleg ce inseamna incluziunea. Din multii mei ani de predare, as
spune ca am o intelegere practica a ceea ce inseamna ,incluziune”. Nu pot spune
cavreun curs CPD (Dezvoltare personala continua) la care am luat parte in Jersey

\ intelege semnificatia ,incluziunii”.

Ne-am dat seama, de asemenea, in timpul acumularii de dovezi ca absenta unei definitii
convenite a dus adesea la o intelegere gresita a termenului. Profesorii si asistentii didactici,
precum si alti profesionisti care lucreaza in scoli si in alte medii, au considerat de multe ori
termenul ca referindu-se numai la cei cu SEN (Nevoi Educationale Speciale). Putini pareau s
recunoasca implicatiile mai largi ale termenului pentru alte grupuri.
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Lipsa de claritate cu privire la o definitie s-a reflectat, de asemenea, in convingerea cd o
educatie incluziva ar putea fi oferita intr-un sistem in care unii elevi sunt segregati din cauza
comportamentului, caracteristicilor lor ca elevi sau culturii lor. Acesta a fost cel mai frecvent
cazul cu SEMH (Sanatate sociald, emotionald si mintald), cu o proportie mare de comentarii
care indica faptul ca conditiile oferite acestor copii si tineri ar putea fi separate, dar in acelati
timp incluzive: ,Avem nevoie de o unitate mica IN AFARA INCINTEI (la capéatul terenului, de
exemplu) unde sa se poata lucra cu elevii cu probleme de comportament, cu scopul de a-i
aduce inapoi la lectii — incluzandu-i pe deplin in procesul de invatdmant”.

Din perspectiva practicianului, exista si diferente in ceea ce priveste educatia incluziva intre
scoli si CYPES (Departamentul pentru copii, tineri, educatie si aptitudini). Un profesor ne-a
Spus ca:

' ' ~Scoala mea promoveaza cu fermitate incluziunea in randul tuturor elevilor nostri.
Nu cred ca Guvernul din Jersey are o intelegere ferma a ceea ceinseamna cu
adevarat incluziuneain scoli. Cred ca ei doar vorbesc despre aceasta ca sa se vada
ca fac ceva, faraa fi nevoiti sa faca ceea ce ar trebui”.

Am observat o dorinta clara si un impuls coplesitor in scoli si in alte unitati educationale de

a fiinclusivi si de a raspunde nevoilor tuturor copiilor si tinerilor. Un angajament similar a

fost exprimat de multi colegi din cadrul departamentului CYPES. Dar absenta unei definitii
convenite constituie o barierd in calea dezvoltarii educatiei incluzive. Acest lucru este evident la

nivel de scoald, unde exista variatii in modul in care este aplicat conceptul de la 0 scoala la alta.

De exemplu, asteptarile cu privire la ceea ce trebuie publicat in materie de politici de incluziune
nu au fost intotdeauna evidente pe site-urile scolilor, unele scoli si unitati educationale
combinand incluziunea cu SEND (Nevoi educationale speciale si/sau dizabilitati). Mai mult
decat atat, unele scoli fara sprijin financiar pot fi inclinate pur si simplu sa excluda acei copii

si tineri cu nevoi semnificative. Fara un limbaj comun, exista putine posibilitati de a dezvolta o
cale strategica de urmat cu privire la aceste probleme, toate necesitand un acord colectiv.

b. Conducere incluziva

Liderii de clasa mondiala in educatia incluziva revizuiesc si evalueaza continuu realizarile si
rezultatele ca parte a planului de prestare din scoala lor. Aceste planuri abordeaza invatatura
pe baza punctelor forte si se concentreaza pe dovezi internationale si pe practica optima cu
privire la avantajele adoptarii unei abordari incluzive, a carei scurta definire a fost prezentata
mai devreme in acest Raport. Acesti lideri se concentreaza pe un model holistic care este
ambitios, dar suficient de flexibil pentru a satisface nevoile fiecarui copil si tanar, facand
binevenita implicarea tuturor partilor interesate in mod egal.
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Cele mai incluzive scoli si unitati educationale din Jersey au lideri si echipe superioare de
conducere (SLT) care prezinta multe dintre aceste caracteristici ale conducerii incluzive.
Acestea araté o intelegere mai profunda a termenului ,educatie incluzivd”. In aceste locuri se
recunoaste ca toti elevii au valoare si ca aranjamentele pentru a-i include sunt proactive, cu

0 serie de abordari care asigura ca toti copiii si tinerii, parintii si ingrijitorii pot avea un cuvant
de spus. Ei au considerat atitudinile incluzive ca fiind mai importante decét resursele sau
finantarea. Conducerea in aceste scoli si unitati educationale permite generarea unei culturi
in care trasaturile educatiei incluzive pot inflori; a avut o legatura stransa cu Invatdmantul in
care primeaza calitatea (QFT), sau ,prestare universald’, astfel incat toti elevii au avut ocazia
sa beneficieze. Acest lucru este sprijinit de recunoasterea pe scara larga de catre unii directori
a faptului ca Guvernul din Jersey are un angajament ferm de a face educatia incluziva si de
constientizarea lor cu privire la planificarea strategica pentru a sprijini acest lucru. Liderii
eficienti ai scolilor si unitatilor educationale incluzive au generat, de asemenea, idei si sisteme

care au permis includerea familiilor marginalizate sau ,greu accesibile”.

Directorii si liderii seniori din scoli si alte unitati educationale au descris angajamentul lor fata
de educatia incluziva pe fondul unui context mai larg negativ. Multi directori au vazut eforturile
lor ca avand loc pe un fundal de dificultati continue. Principala sursa de dificultate se refera la
cinci factori:

» 0 absenta perceputa a sprijinului concret din partea CYPES,

» aranjamente de finantare pentru copiii si tinerii care au cea mai mare nevoie,
» recrutarea si retinerea profesorilor si asistentilor didactici,

» impactul selectiei si

» incapacitatea de a aborda nevoile copiilor si tinerilor care se confrunta cu SEMH si dificultatile de
comportament asociate

In fiecare caz, datele noastre au evidentiat acesti factori ca inhibitori principali ai dezvoltarii
incluziunii eficiente, iar conducerile superioare au exprimat opinii remarcabil de similare in
legdtura cu acesti factori.

Pe de alta parte, datele noastre confirma intr-adevar o interpretare diversa a ceea ce
inseamna educatia incluziva pentru directorii de scoald. Un director a ilustrat acest lucru
observand c4, in opinia sa, ,exista aproape 50 de scoli in Jersey si veti obtine o definitie diferita
a ceea ce se intelege prin incluziune de la fiecare dintre ele”. Cu toate acestea, am obtinut
evaluare directa despre incluziune de la doar doudzeci si doua de persoane din conduceri
superioare si, prin urmare, nu am putut examina mai departe aceste probleme. A fost evident
cd, adesea, aceste puncte de vedere divergente nu se aliniaza cu definitiile acceptate ale
termenului, asa cum este recunoscut in prezent de comunitatea internationald. Exista, prin
urmare, un paradox in care unii lideri de scoala isi exprima dorinta de a-si stabili propriile lor
masuri de specialitate, separat, parand astfel sa sprijine o segregare crescuta. Notiunea de
recreere a unor noi masuri, in plus fata de cele oferite in scolile si unitatile educationale de
masa, a fost frecvent mentionata de conducerea superioara din scolile secundare.
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Indiferent de aceste diferente de intelegere, a existat o exprimare clara de catre cei din
conducere a dorintei de a imbunatati in continuare acele practici incluzive pe care le-au
considerat adecvate pentru a satisface nevoile copiilor si tinerilor din ingrijirea lor. Acest
lucru a fost evident chiar siin acel aspect al incluziunii pe care conducerea scolilor 1l
considera cel mai problematic - acela de a satisface nevoile copiilor si tinerilor mai in varsta,
care prezinta un comportament dificil: am observat ca in unele locuri a fost adoptata o
abordare strategica care ii identifica pe acesti tineri ca avand nevoi de un nivel special, ceea
ce i face mai vulnerabili la esec educational, si care, prin urmare, au nevoie de interventie
timpurie si strategica.

Cu toate acestea, ar trebui sa subliniem nivelul de angajament si sa ne concentram pe
dezvoltarea in continuare a practicilor incluzive, angajament care a fost evident in randul
echipelor de conducere cu care ne-am intalnit si cu care am vorbit. Dupa cum a observat o
persoana din echipa de evaluare, intr-o nota interna:

' De-alungul colaborarii noastre cu scolile din Jersey, ca parte a analizei noastre, am
fost impresionati de angajamentul, rezilienta siintelegerea multor lideri seniori.
Dupa cum au demonstrat cercetarile recente, acestiareprezinta o resursa cheiein
dezvoltarea educatiei incluzive.

c. Finantarea practicii incluzive

Scolile si alte unitati educationale din Jersey trebuie sa faca progrese catre oferirea de
oportunitti de invatare mai echitabile pe fondul complexitatii finantarii. in munca noastra, am
intalnit lucratori din domeniu si administratori care si-au exprimat o frustrare considerabila
fata de acele aspecte care sunt percepute ca bariere financiare care impiedica punerea in
practica a vointei de a ,realiza incluziunea’, asa cum ne-a spus un profesor.

Datorita importantei acestei probleme, o sectiune separata a acestui Raport se refera la
costurile si beneficiile sprijinirii educatiei incluzive. Dar, desi includerea de resurse nu va fi
niciodata departe de o discutie privind egalitatea in educatie, nu poate exista nicio indoiala

ca finantarea nu este punctul de plecare. Comentatorii dezvoltarii internationale a educatiei
incluzive sunt in mod constant de parere ca punctul de plecare este o vointa colectiva si o
atitudine pozitivd, mai degraba decat banii. Exemplele globale din unele dintre cele mai sarace
comunitati ale lumii indica faptul ca asa stau lucrurile.

Prin urmare, in acest sens, sustinem ca educatia incluziva trebuie separata de impactul
sau asupra bugetului Jersey. Aparitia unor servicii avansate si distincte se bazeaza pe
vointa colectiva a comunitatii; daca exista acceptarea principiului conform caruia educatia
incluziva este in beneficiul tuturor, banii vor urma. Cercetarea internationald, la care ne-am
referit anterior, indica beneficiile la nivelul intregii comunitati ale educatiei incluzive, inclusiv
implicatiile pentru rentabilitatea prestatiei. Exista un indiciu puternic ca liderii doresc sa fie
mai incluzivi si sunt dispusi sa adapteze prestarea in ciuda dificultatilor de finantare si ca o

orientare clara asupra a ceea ce inseamna incluziunea pentru o insuld ii va sprijini sa realizeze
acest lucru cu 0 mai mare coerenta intre diferitele unitati educationale.
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ii. Aspecte ale practicii incluzive in scoli si alte
unitati educationale

Atentia noastra se indreapta acum asupra acelor caracteristici
ale prestarii pe care departamentul CYPES ne-a invitat sa le luam
in considerare mai detaliat. Comentariul de sub fiecare subtitlu
este Insotit din nou de extrase ilustrative din interviurile noastre
si evaluare prin sondaj. Va deveni clar ca fiecare caracteristica
prezentata este strans legata de una sau mai multe altele: aceste
interactiuni apar pe tot parcursul si reprezinta cu exactitate complexitatea si reciprocitatea in
oferirea de educatie incluziva in scoli si alte unitati educationale.

1. Diversitatea optiunilor si a accesului in programa scolara siin abordarea pedagogica

Exista diferente notabile in ceea ce priveste oportunitatile disponibile pentru copii si tineriin
Jersey. Acest lucru se intampld in modul cel mai evident in anumite subgrupuri de copii i
tineri - inclusiv cei care se confrunta cu bariere legate de EAL (Engleza ca limba aditionald),
SEND, EQOTAS si de oportunitati dupa varsta de 16 ani. Cei care se confrunta cu obstacole

in calea educatiei lor, obstacole care nu sunt recunoscute in conditiile actuale de finantare
pentru ca nu sunt clasificate oficial ca nevoi, sunt o categorie care poate sa nu primeasca
sprijinul de care are nevoie. Experienta academica si progresul tuturor acestor grupuri sunt, in
diferite puncta, prejudiciate de aranjamentele existente. Datele noastre sugereaza ca aceste
dezavantaje sunt clar vizibile pentru lucratorii din domeniu.

Prestarea la nivel individual, in unitatile prescolare, in scolile primare, gimnaziale si speciale
siin alte unitati educationale, este definitd de adaptarea programei scolare, adaptare care
este impulsionata din interior: persoanele de profesie sustin ca stimulul si sprijinul pe care il
primesc de la centru sunt incoerente si partiale. Ca rezultat, schimbarea programei scolare
pentru dezvoltarea unor abordari mai incluzive este inclinata sa fie condusa de jos in sus.
Un profesor a spus: ,Noi preluam conducerea, incercam sa ne modelam programa pentru a

satisface nevoile copilului. Simtim ca trebuie sa ne asumam responsabilitatea pentru asta’

Lucratorii din domeniu ilustreaza o gama larga de practici optime deja incorporate in unele
scoli si unitati educationale din Jersey, extinzand oportunitatile pentru elevii care altfel

ar ramane marginalizati. Am intalnit exemple de programe scolare adaptate, utilizare de

medii flexibile de Invatare si includerea opiniei copiilor si tinerilor in propria lor invatare. Am
observat o practica excelenta - utilizarea scolilor in aer liber, predare directionata care acopera
problemele LGBTQ+ si interventii in programa pentru copii si tineri cu probleme SEMH,
acestea fiind doar trei exemple.
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A fost, de asemenea, clar cd lucratorii din domeniu solicita o abordare mai sistematica a
instruirii profesionale legate de dezvoltarea programei scolare, pentru a le permite sa faca fata
dificultatilor si oportunitatilor prezentate de salile de clasa din ce in ce mai diverse. Mai mult,
datele au indicat ca profesorii si alti specialisti au recunoscut valoarea instruirii profesionale
colective, in special cea care a permis scolilor si altor unitati educationale cu profiluri distincte
diferite s& faca schimb de idei. In acest sens, modelul de evaluare inter pares utilizat in

JSRFF (Cadrul de evaluare a scolilor din Jersey) si in parteneriatele Educatiei Timpurii este o
ilustrare utila, care ar putea fi extinsa la grupurile informale de scoli si alte unitati educationale
sponsorizate de CYPES. Importanta unei astfel de munciin colaborare, care este promovata
in diferite moduri de actualul Program de Reforma a Educatiei din Jersey, a fost evidentiata de
multi participanti la aceasta evaluare:

' +Ar trebui sa putem privi dincolo de scoala pentru aimbunatati munca pe care
o facem. Avem o multime de experienta, dar te poate izola ... aavea o vederein
afara, pentru a compara lucrurile, ajuta mult”

Facem urmatoarele recomandari privitoare la diversitatea in programa scolara si predare:

Recomandarea 29. Scolile si alte unitati educationale ar trebui incurajate sa
lucreze in colaborare, ca grupuri de practica profesionala colectiva; sprijinul si
stimulentele adecvate ar trebui sa fie disponibile de la un buget central.

Recomandarea 30. Programa in scoli si in alte unitati educationale ar trebui
sa reflecte mai adecvat mostenirea culturala si preferintele elevilor din diverse
comunitati scolare. Luarea in considerare a acestor aspecte ar trebui sa fie
parte integranta a viitoarei revizuiri a programei.
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2. invatamant in care primeaza calitatea (QFT)

Multe scoli si alte unitati educationale din Jersey, in toate fazele si de toate tipurile,
incorporeaza cu succes unele aspecte ale invatamantului in care primeaza calitatea (QFT).
Acest lucru ne-au fost evidentiat in vizitele pe care le-am facut si arata un bun nivel de
cunoastere atat a teoriei, cat si a aplicdrii ei in practica. De exemplu, au existat dovezi ample
ca planurile de lectie clar concepute sunt un pilon de baza al realizarii acestui principiu, in
timp ce structurile de lectie au oferit sansa copiilor si tinerilor de a vorbi atat individual, cat
siin grup. Pentru noi a fost clar ca, acolo unde QF T fusese incorporat in cultura de predare
siinvatare a scolii, prestarea era de un standard inalt, in concordanta cu cele mai bune
practici din alte parti. Un domeniu ilustrativ al aplicarii sale pozitive este utilizarea, in unele
scoli primare, a modului in care se abordeaza pe scoala introducerea bundstarii si sanatatii
emotionale In programa si activitatile sociale. Am recunoscut, de asemenea, munca legata de
practica bazata pe verificare, care a fost evidenta in unele politici si in pedagogia ulterioara in
scoli secundare.

Ceea ce este mai putin clar este masura in care principiul QF T este aplicat universal pentru
toti elevii, chiar siin acele scoli si unitati educationale care sustin nevoile copiilor si tinerilor
care intampina obstacole. Un profesor ne-a spus:

' ,Invatdmantul in care primeaza calitatea este prezent in unele sili de clasa \
din scoala, dar acest lucru nu este o constanta. Aceasta se datoreaza
asteptarilor scazute ale elevilor nostri din partea personalului didactic, a
liderilor si a personalului de sprijin. Se pare ca exista o lipsa deintelegere
a faptului ca adevarata incluziune se refera la sprijinirea catre mai bine a
elevilor, mai degraba decat la scaderea asteptarilor, iar multi membri ai
personalului ofera scuze pentru studentii cu bariere ininvatare siincearca

K sdindeparteze barierele, mai degraba decat sa-i sprijine pentru ale depasi”.

Un obstacol semnificativ in inlaturarea barierelor identificate este absenta evaluarii prompte
si dinamice a nevoilor elevilor. Lucratorii din domeniu ne-au vorbit despre timpii de asteptare
pentru evaluare - in toate fazele prestarii. Exista o opinie substantiald la nivel de baza ca
interventia directionatd, si in special escaladarea ei la un Dosar de cerinte (RON), dureaza
prea mult, este foarte greoaie in documentatie si nu are o abordare standardizata: ,Sfarsim
prin a astepta o vesnicie, doar ca sa ni se spuna ca copilul nu se calificd pentru ca niste
casute nu au fost bifate. Este foarte descurajant sd iei parte in acest proces, mai ales ca
parintii se bazeaza pe noi pentru a merge mai departe”. Mai jos, la un nivel mai putin formal,
evaluarea precisa a nevoilor minime ale elevilor care nu au deja o incadrare preexistenta este
privita ca inconsecventa si se schimba de la o pozitie la alta. Aceasta inseamna ca insasi
baza elementard a QFT, aceea a unui plan individualizat de invatare, nu poate fi stabilita in
astfel de situatii.
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Am auzit de la mai multi lucratori din domeniu - de la toate nivelurile de scolarizare - care au
considerat ca QF T este mai degraba o insigna a excelentei, aplicat superficial, decat sa fie
practic in salile de clasa. Acest lucru a fost observat in ceea ce priveste unii elevi marginalizati,
unde predarea de sus in jos, directionatd, cu putine sanse ca elevul sa isi spuna cuvantul,
pare a fi mai frecventa. Pentru acesti copii si tineri, caracteristicile QF T par a fi aplicate mai
putin consecvent si sunt adesea inlocuite cu 0 abordare mai restransa si mai directionata.
Cativa lucratori din domeniu indica faptul ca exista putin consens la nivelul intregului sistem
cu privire la modul in care ar trebui aplicat QFT si, in special, in legatura cu masuratorile
rezultatelor dincolo de cele aplicate in prezent in mod extern (de exemplu, la KS4). Cu toate
acestea, recunoastem, de asemenea, ca exista un angajament de concentrare in mod explicit
pe QFT in cadrul Programului de reforma a educatiei, cu finantare alocatd in mod periodic.

Facem urmétoarele recomandari legate de Invatdmantul in care primeaza calitatea.

Recomandarea 31. Ar trebui depus un efort continuu pentru a creste
asteptarile si aspiratiile pentru grupurile CLA (Copii in ingrijire) si copii si
tineri dezavantajati din punct de vedere social si economic, prin aplicarea
sistematica a Invatdmantului in care primeaza calitatea, impreuna cu
instruire si schimburi profesionale.
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3. Grupuri de stimulare

Am intalnit o recunoastere considerabild de catre lucratorii din domeniu a valorii unei abordari
stimulative si a aplicarii acesteia in toate tipurile de scoli si alte unitati educationale. Infiintarea
de grupuri de stimulare este vazuta ca o modalitate de a da sprijin tuturor copiilor si tinerilor si
in special celor cu nevoi legate de SEMH. In acest cadru, rolul asistentilor de sprijin in educatia
timpurie (ELSA) este un aspect foarte vizibil si recunoscut al prestarii. Profesorii si alt personal
recunosc in mod constant concluziile si recomandarile emise in consultérile referitoare la
Strategia de bunastare emotionala si sdndtate mintala a Guvernului Jersey (20212025). Este
clar ca exista o dorinta din partea multor scoli si altor unitati educationale, precum si a multor
profesori, de a conecta dezvoltarea educationala cu un sentiment de apartenenta - una dintre
trasaturile definitorii ale prestatiei incluzive. Au existat exemple concrete de locuri unde s-au
luat masuri clare pentru a face acest lucru: personalul de la cel putin 0 scoala secundara
primeste instruire de la un psiholog educational cu privire la acest subiect, impreuna cu
predare care t{ine seama de trauma.

Lucratorii din domeniu considera ,stimularea” ca un aspect al interventiei timpurii si, in
consecintd, vad valoarea acesteia ca un aspect proactiv al prestarii in scoala lor. Acest lucru a
fost foarte evident in unitatile prescolare (Early Years) si a fost, de asemenea, recunoscut ca o
modalitate de a implica copiii i tinerii mai in varsta. Am primit comentariul ca:

' ' ....Este necesar sa fii capabil sa lucrezi individual sau in grup mic cu ei(elevii),
pentru caii mentine conectati si cred caisi dau seama ca exista cineva acolo
pentru ei. Trebuie sa fie apreciat ca un pas practic de facut sinucaunlucruin
plus care nu are niciun impact”

Facem urmatoarele recomandari legate de grupurile de stimulare:

Recomandarea 32. Abordarile bazate pe stimulare, care tin cont de traume, ar
trebui extinse la mai multe scoli si unitati educationale din Jersey, apeland la
modelele de excelenta existente si ,campionii” locali.
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4. Interventii directionate

O gama larga de interventii sunt utilizate in unele scoli si alte unitati educationale din Jersey
pentru a permite ca educatia incluziva sa devina o realitate. Acestea au loc pe fondul
incertitudinii la nivelul intregului sistem si al lipsei unui acord cu privire la 0 abordare comuna
in domeniile cheie de prestare. Interventiile directionate sunt motivate in principal de ceea

ce este determinat ca ,actiune exceptionald” si continut in Dosarul de cerinte (RON) si, ca
atare, sunt legate de disponibilitatea de resurse si finantare suplimentare. Formula actuala de
finantare inseamna ca amploarea interventiei este direct legata de alocarea sprijinului - care

cuprinde 15 ore in majoritatea cazurilor in unitatile prescolare.

Cu toate acestea, multe tipuri de interventii directionate nu depind in totalitate de sprijinul de
specialitate. Acestea pot fi introduse in urma unei constientizari si instruiri sistematice. Astfel,
ni s-a spus de catre un director de scoala ca:

' ' «Interventiile directionate fac parte dintr-o abordare graduala. Ar trebui sa existe
oportunitati pentru ca personalul sa aiba acces la formare, care sa le permita sa
organizeze anumite lucruri... suntem prea dependenti de asistentii didactici, in
special pentru anumiti SEN".

in plus, astfel de interventii sunt asociate adesea cu anumite grupuri specificate de copii si
tineri - in special cei cu SEN, SEMH si EOTAS. Ele sunt mai putin evidente in cazurile in care o
cerinta de invatare sau sociala nu a fost inregistrata sau evaluata oficial. Scolile indica faptul
ca sunt sanctionate din cauza absentei unei modalitati convenite de finantare a activitatii

lor cu astfel de cazuri generice. Putind recunoastere a fost evidenta in ceea ce priveste
legatura dintre interventia directionata si QF T si accentul pe care il pun ambele pe o abordare
individualizata a invatarii.

Absenta unei abordari standardizate a interventiei asupra nevoilor cu incidenta ridicata
legate de comportament este adesea evidentd in cazurile dinaintea evaluarii formale.

Avand in vedere profilul public si profesional ridicat al nevoilor legate de comportament, o
abordare treptatd, cu etape convenite de comun acord, este 0 modalitate potentiala de a

face fata dificultatilor prezentate de inscrierea la scoala in timpul anului scolar. O mai mare
constientizare a acestui lucru este sugerata de mai multi respondenti la sondajul nostru:

~Comportamentul prezentat este de obicei privit diferit de catre diferiti profesori,
asa ca nu convenim prea mult cu privire la tipul de actiune necesara. Acest lucru
trebuie rezolvat, altfel ne contrazicem unul pe altul”.
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Planul de educatie personalad (PEP) a fost privit ca un dispozitiv birocratic care ,...ar trebui
sa fie util si sa insemne ceva, dar nu face ceea ce ar trebui sa faca”. Datele noastre narative
indica faptul ca PEP este greoi din cauza documentelor implicate, a absentei unei ,misiuni
comune” din partea serviciilor care ar trebui sa-I coordoneze si a schimbarilor frecvente

de personal, fie din cauza problemelor contractuale, fie din cauza lipsei de disponibilitate a
lucratorilor sociali calificati corespunzator. Problemele administrative asociate cu acesta
sunt, de asemenea, multiplicate din cauza tendintei ca copii si tinerii in ingrijire (LAC) sa fie
suprareprezentati in datele din Jersey privind excluziunea.

A fost observat un nivel crescut de sprijin pentru educatie din partea scolii virtuale, in crestere
din Jersey, mai multi conducatori de scoli secundare recunoscand impactul acesteia.
Aceasta tendinta poate ajuta la confruntarea si schimbarea unei culturi predominant negative
legate de conduita si modul in care sunt tratati acei copii si tineri care prezinta probleme

de comportament. Acest lucru este asociat cu imbunatéatirea ulterioara a prestarii de

catre Guvernul din Jersey a unei instruiri si asistente de inalta calitate pentru a imbunatati
calificarea fortei de munca intr-o serie de tehnici de sprijinire in materie de comportament.

Facem urmatoarele recomandari legate de interventiile directionate:

Recomandarea 33. Excluderea de la invatare, indiferent de forma pe care o ia
(temporara sau permanenta, interna sau externa), ar trebui sa faca obiectul
unui protocol Jersey convenit de comun acord si al unei revizuiri externe
periodice, bazate pe exemple de practici optime.
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5. Pachete personalizate pentru copii si tineri care nu sunt educatiin scoli si alte
unitati educationale

Exista unele dovezi ale progresului semnificativ in stabilirea oferirii de sprijin pentru copiii

si tinerii care nu sunt educati in scolile siin unitatile educationale ale Guvernului din Jersey.
Se ia cunostinta de planurile in curs de desfasurare de infiintare a ,scolii virtuale”, o initiativa
descrisa ca

' ... foarte necesara si... cu potentialul de a-i reconecta pe unii dintre tinerii
nostri cuinvataturaintr-un mod care este mult maiin concordanta cu ce
incearcasafacaei”.

Scoala virtuald este o dezvoltare interesantd, cu un potential mare dincolo de grupul tinta initial
de copii si tineri, si anume cei in ingrijire sociala atat pe insula, cat si in afara acesteia. Are
implicatii pentru cei care sunt vulnerabili sau se confrunta cu bariere in accesarea educatiei
formale. Cu toate acestea, este de remarcat faptul c&, pentru a fi o optiune credibild pentru
copiii si tinerii care nu sunt educati in scoald (EOTAS), luarea oricaror masuri trebuie facuta

cu intelegerea dificultatilor cu care se confruntd acest grup de tineri. Ar trebui sa ofere mai
mult decéat o simpla reproducere a ceea ce fac alte scoli/unitati educationale de pe insula si

sa maximizeze valoarea statutului sau, o resursa interdisciplinara care se extinde dincolo de
misiunea scolilor si a unitatilor educationale existente. Recunoastem ca scoala virtuala se afla
intr-o faza emergenta si ca populatia sa desemnata este mai concentrata. Cu toate acestea,
daca misiunea sa este extinsa pentru a se conecta cu situatiile coexistente in publicul tinta —
copii In ingrijire sociald, cei cu SEN, copii si tineri exclusi si cei care ar putea fi expusi riscului de
esec in punctul de tranzitie de la 16 ani, este pozitionata sa faca o contributie majora la un efort
comun de promovare a rezilientei prin extinderea oportunitatilor programei scolare si prestarea
flexibild. De asemenea, ar putea aparea ca un exemplu de furnizare coordonata a serviciilor.

Numarul de copii si tineri inregistrati ca avand educatie in afara scolii (EOTAS) in Jersey a
ramas la, sau in jurul valorii de, 45-55 in ultimii 5 ani, desi cu o scadere la 351 2019. Un
procent putin mai mare de elevi din scolile primare sunt in prezent (2020) educati acasa.
Aranjamentele actuale permit o flexibilitate considerabild in modul in care este organizata

si furnizatd educatia in afara scolii (EOTAS). Sunt in vigoare masuri de protectie, inclusiv
aprobarea de catre CYPES si monitorizarea si evaluarea de catre un Centru de protectie multi-
agentie (MASH). Cu toate acestea, evaluarea noastra a descoperit un paradox. Flexibilitatea
incorporatéa in EOTAS (de exemplu, ca parintii si ingrijitorii nu sunt obligati sa urmeze
,Programa scolara din Jersey” si o serie de alte excluderi) inseamna ca copiii Si tinerii definiti
ca EOTAS ar putea sa nu fie bine pregatiti pentru integrarea intr-o scoala la un moment dat in
educatia lor. Acest lucru este observat de un lucrator din domeniu, care a afirmat ca , Trebuie
sd existe o legatura mai stransa (intre cerintele EOTAS) si ceea ce se intdmpla in scoald, altfel
mergem si noi si ei catre esec”.
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Facem urmatoarele recomandari legate de copiii si tinerii care nu sunt educati in scoli si alte
unitati educationale in Jersey:

Recomandarea 34. Cadrul pentru educatia la domiciliu ar trebui revizuit in
mod regulat, pentru a se asigura ca incorporeaza practicile optime care apar,
inclusiv abordari flexibile, mixte de invatare, solutii digitale si portofolii de
invatare personala.

Recomandarea 35. Planurile recent dezvoltate de Jersey pentru o scoala
virtuala ar trebui consolidate, structura de personal a acesteia ar trebui
confirmata si potentialul sau suplimentar explorat.
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6. Utilizarea facilitatilor de incluziune in scoala si in afara scolii

O serie de abordari in si in afara unitatii sunt folosite de scoli si alte unitati educationale pentru
a sprijini invatarea elevilor. Termenul ,in afara unitatii” include scolile speciale disponibile
pentru copii si tineri cu dificultdti de invatare, precum si pentru cei cu nevoi SEMH. Tn plus,
exista servicii in afara scolii pentru cei cu SEMH, care nu sunt clasificate oficial ca scoala.
Prestarea in unitate se referd in principal la 8 centre de resurse suplimentare (ARC), care

ofera servicii pentru copii si tineri cu SEN desemnate (surzi/deficienti de auz, nevoi fizice si
medicale, autism si comunicare sociald). Toate aceste locuri si facilitati sunt acum denumite
in mod obisnuit sub termenul general de ,prestare alternativa” (AP).

Au existat dovezi ale unor practici eficiente in satisfacerea nevoilor educationale ale grupurilor
tinta specificate; acestea includ spatii si cladiri de predare bine dotate, in cazul prestarii
specializate pentru copii si tineri cu dificultati de invatare. Un grad inalt de angajament si
cunostinte de specialitate a fost demonstrat de personalul care lucreaza in toate aceste
medii de specialitate, desi multi au recunoscut ca au intampinat factori de stres semnificativi
in desfasurarea activitatii lor: ,Uneori trebuie sa spun cd ne simtim putin izolati, ca si cum nu
facem parte dintr-un efort comun”.

in timpul vizitelor noastre in scoli si alte unitati educationale si a discutiilor cu personalul de
specialitate, SEMH a fost un subiect important. Acest lucru nu este neobisnuit, deoarece
comportamentul elevilor a fost intotdeauna unul dintre cele mai controversate domenii de
dezbatere ori de cate ori se discuta despre practica incluziva. Scoala speciald SEMH functiona
dintr-o cladire despre care se credea ca este amplasata inadecvat (adiacent unei unitati
securizate sau la intrarea intr-o parcare) si nu oferea facilitati de ultima generatie pentru
copiii si tinerii foarte vulnerabili (predarea se facea in case transformate care nu aveau nivelul
inalt de facilitati vazut in multe unitati educationale conventionale) ... ceea ce restrictioneaza
oferta de programa scolara pentru acesti copii si tineri in toate etapele cheie observate.
Acest lucru s-a adaugat la complexitatile pe care le-au intampinat profesorii in munca lor

cu copiii si tinerii pentru care aceasta reprezenta o ultima oportunitate de a beneficia de o
educatie formald. De asemenea, nu era pe deplin clar daca reintegrarea dupa o perioada de
plasament de scurta durata era efectiv organizata. Profesorii si alt personal din aceste unitai
lucreaza cu o minoritate semnificativa de copii si tineri cu SEMH si aceasta activitate este
desfasurata in conditiile perceptiei, adesea negative, a opiniei publice care priveste scoala ca
un loc de constrangere, nu de educare. Un lucrator din domeniu care a raspuns la sondajul
nostru ne-a spus:

.In calitate de educator, ma simt destul de jenat de ceea ce oferim pentru tinerii
nostri cei mai expusi sauin nevoie de sprijin. Ei sunt oameni din Jersey care
merita mai mult’.

EVALUARE INDEPENDENTA A EDUCATIEI INCLUZIVE $1 A EDUCATIEI TIMPURII DECEMBRIE 2021/ CE AM VAZUT - PRACTICI IN SCOLI SI ALTE
UNITATI EDUCATIONALE



CE AM VAZUT = PRACTICI IN SCOLI SI ALTE UNITATI EDUCATIONALE

Cu toate acestea, recunoastem ca au loc discutii despre aceste prestari, in paralel cu aceasta
Evaluare comandata.

O alta facilitate in afara unitatii, care nu este constituitd ca o scoald, ofera sprijin tinerilor de

la KS3 si 4 care trdiesc un sentiment crescut de anxietate si care se simt in imposibilitatea

de a merge la 0 scoala conventionala. Este conceputa ca o facilitate pentru ,sedere scurtd’,
structurata in jurul unei abordari incurajatoare, cu accent pe relatiile stranse de lucru cu familia,
pentru care se ofera sprijin/seminare pentru a comunica. Aceasta prestatie este la inceput,
astfel incat datele care sa valideze scopul sau primar, de a permite copiilor si tinerilor sa se
intoarca la scoala conventionald, nu sunt disponibile. Cu toate acestea, pare sa ofere o functie
esentiala si de perspectiva pentru tineri in momente critice ale parcursului lor educational.
Totusi, dificultatile exprimate cu privire la mediul si facilitatile SEMH de mai sus se aplica si aici.
Deoarece nu este 0 scoala desemnata, are dificultdti in accesarea serviciilor scolare cheie, cum
ar fi sistemele de management scolar, sistemele de inregistrare si un buget central definit.

Centrele de Resurse Suplimentare (ARC), situate in scoli si alte unitati educationale
conventionale, functioneaza in principal direct cu copiii si tinerii care au nevoi educationale
speciale (SEN) specificate. Rolul lor actual in aceasta privinta permite copiilor si tinerilor sa
fie integrati in mod favorabil in clasele din scoala. Centrele ARC sunt bine dotate, cu personal

bine calificat, si pot oferi interventii si sprijin amplu, in functie de nevoile identificate. Rolul lor
este larg recunoscut:

» Centrul ARC din scoala noastra face o treaba minunata... suntem norocosi
sa putem beneficia de abilitatile lor si ne dam seama ca sunt o echipa

=n

foarte angajata”.

Nu am obtinut sau nu am asigurat feedback de la fiecare loc pentru a ilustra faptul ca
centrele ARC indeplinesc o functie mai larga de instruire sau de informare si o oportunitate
de resurse. Personalul ARC care lucreaza cu deficiente de auz a discutat despre comunicarea
si colaborarea cu alte scoli si unitati educationale si cu copiii si tinerii lor, pentru a dezvolta o
practicd comuna in Jersey.

Facem urmatoarele recomandari cu privire la facilitatile de incluziune din, si din afara, scolilor:

Recomandarea 36. Toate prestarile alternative (AP) ar trebui revizuite pentru

a se asigura ca satisfac nevoile curente si emergente pentru fiecare copil si
tanar din Jersey si sunt in concordanta cu alte Recomandari facute cu privire
la practica incluziva. Acestea ar trebui sa cuprinda (a) incorporarea principiului
unei mai mari flexibilitati a miscarii intre scolile conventionale si cele de
specialitate (b) unitati de cazare noi, construite special, inclusiv un centru

ARC (c) nesituarea in acelasi loc cu unitétile din sistemul de justitie privind
minorii (c) programa scolara personalizata si (d) sprijin adecvat/dezvoltare
profesionala pentru personal

EVALUARE INDEPENDENTA A EDUCATIEI INCLUZIVE $1 A EDUCATIEI TIMPURII DECEMBRIE 2021/ CE AM VAZUT - PRACTICI IN SCOLI SI ALTE
UNITATI EDUCATIONALE



CE AM VAZUT = PRACTICI IN SCOLI SI ALTE UNITATI EDUCATIONALE

7. Planificarea traseului pentru nevoi diferite

Activitatea noastra de evaluare a constatat ca exista cateva piedici majore in calea planificarii
eficiente a traseului educational al majoritatii grupurilor de elevi marginalizati. Scolile si alte
unitati educationale functioneaza in cadrul constrangerilor sistemului existent, constrangeri
care nu contribuie pozitiv la asigurarea tranzitiei sigure de la o facilitate la urmatoarea. Copii Si
tinerii care se folosesc cel mai putin de oportunitatile educationale sunt cei mai expusi la risc
in punctele de tranzitie.

Am aflat despre unele dintre piedicile confruntate in asigurarea tranzitiilor line. Acestea apar
inca de la inceputul parcursului educational al unui copil. Desi nu obstructioneaza in totalitate
munca excelenta centrata pe elev care este desfasurata in unele scoli si unitati educationale
din Jersey, acele bariere sunt privite mai mult ca inhibitori decat ca sprijin. Lucratorii din
domeniu nu le considera structuri cu care sa lucreze ci mai degraba pe care sa le ocoleasca:

' +Este o lupta uneori pentru ca este dificil de planificat... nu seintelege ca
pentru acesti copii continuitatea este totul”

Lucratorii din domeniu cred ca unul dintre cele mai mari obstacole in calea planificarii
eficiente a traseului este faptul ca finantarea si resursele nu par sa urmeze elevul atunci
cand au loc tranzitii (fie legate de varstd, fie legate de nevoile nou identificate). De exemplu, ni
s-a spus cd au avut loc schimbari frecvente in echipele de asistenta sociald si ca psihologii
educationali nu urmaresc, in mod obisnuit, un tanar pe tot parcursul lor educational.

Un exemplu notabil este oferit de aducerea asistentilor didactici (AT), care sunt numiti

cu contracte temporare rulante. In acest sens, unii lideri de scoli au indicat importanta
aranjamentelor bugetare cu durata de 3 ani, mai degraba decat cele de un an care se
obisnuiesc. Un director ne-a spus ca,... exista intotdeauna o grija ca trebuie sa cheltuim
fondurile alocate cu acest scop (Jersey Premium) in intervalul de timp...". Acest aranjament
nu este unul care ajuta la planificarea eficienta a unei nevoi pe care o avem in vedere, unde
schimbarile de prioritate pot avea loc rapid.

Insisi asistentii didactici au simtit c& acest lucru le-a diminuat statutul de figuri importante in
procesul general de incluziune:

.Uneori simt ca cunostintele mele despre un copil conteaza foarte putin...
casunt dispusi sa lerisipeascain fiecare an. Sincer, nu ma ajuta sa simt ca
aduc o contributie”.
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Problema continuitatii este una importanta, mai ales ca numarul de schimbari in cursul
unui an scolar ale unui copil sau tanar intre scoli si alte unitati educationale din Jersey
este semnificativ.

Facem urmatoarele recomandari cu privire la planificarea traseului:

Recomandarea 37. Traseul carierei asistentilor didactici si asistentilor ELSA ar
trebui sa fie oficializat. Aceasta ar trebui sa includa stabilirea statutului lor de
rezidenta si abordarea caracterului temporar al contractelor de munca, avand
in vedere importanta lor intr-o agenda noua de incluziune. Departamentul
CYPES ar trebui sa exploreze masuri pentru a asigura o mai mare continuitate
in alocarea psihologilor educationali si a asistentilor sociali catre copiii si
tinerii vulnerabili, in consultare cu conducatorii departamentului relevant al
Guvernului din Jersey.
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8. Diferentele dintre practicain scolile si unitatile educationale finantate si nefinantate

Nu am constatat diferente semnificative in modul in care educatia incluziva este abordata
intre diferitele grupari de scoli/unitati educationale din Jersey. A fost observata o diversitate
de practici in fiecare grup de scoli si unitati educationale, reflectand o gama de atitudini

si practici cu privire la incluziune. Un factor determinant al acestor raspunsuri este profilul
cohortei de elevi din fiecare scoald. Dupa cum am observat, acestea variaza din cauza
factorilor trecuti care au devenit incorporati in practicile educationale. Scolile si alte unitati
educationale care selecteaza elevii pe baza abilitatilor lor academice au dezvoltat strategii si
expertiza speciale care raspund la diferenta dintre elevi. Aceste strategii, asa cum este si cazul
scolilor si unitatilor educationale fara taxe scolare din Jersey, sunt cuprinse intr-un portofoliu
de politici asociate - inclusiv cele care cuprind SEND, o abordare de tipul Scoala care Respecta
Drepturile si Protectia Copilului. Exista putind recunoastere evidenta, in ceea ce priveste
politica scolara, a educatiei incluzive in aceste locuri.

Cu toate acestea, vizitele noastre si datele acumulate arata ca scolile si alte unitati
educationale nefinantate pun un accent considerabil pe QFT care, dupa cum am observat,
are legaturi distincte cu céateva caracteristici cheie ale pedagogiei incluzive. Am observat,

de asemenea, cateva initiative excelente legate de incluziune in aceste scoli si unitafi
educationale - de exemplu, intr-un loc, o tratare discreta si atenta a problemelor LGBTQ+. Un
respondent la sondaj ne-a spus ca:

.Este esential ca scoala sa tina degetul pe puls... Este un domeniu dificil de oferire a
sprijinului, dar cred ca merita recunoastere pentru ceea ce fac”.

Exista unele diferente notabile care reies din modelul de finantare aplicat in prezent.

Acestea sunt vizibile in special in Educatia Timpurie, unde cresele private sunt finantate de
organizatia de caritate JCCT (Jersey Child Care Trust) prin intermediul Serviciului pentru
Educatie Timpurie (EY Service) al CYPES. Uneori, acest lucru poate adauga suport cu
norma intreaga si se masoara in functie de nivelul cerintei. Cu toate acestea, exista o lista de
asteptare pentru obtinerea sprijinului si lipsa unei rezerve de personal calificat din care sa se
recruteze. Majoritatea contractelor JCCT sunt pe durata determinatd — ceea ce are impact
asupra calitatii celor care solicita. JCCT organizeaza propria lor instruire profesionala pentru
personalul lor. Sunt partial finantate de guvern. Am remarcat existenta, in unele gradinite
private, a convingerii ca lucratorul de sprijin JCCT este singurul responsabil pentru copilul cu
SEND, mai degraba decat a fi o munca de echipa.
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9. Alocarea resurselor centrale (CYPES) pentru incluziune.

In majoritatea scolilor si a altor unitati educationale pe care le-am vizitat, principalul subiect de
discutie a vizat modul in care educatia incluziva era in prezent finantata si, prin urmare, dotata
cu resurse. Acest aspect cuprinde o sectiune separata din acest Raport, in care problemele
predominante sunt explorate in detaliu. Discutiile noastre cu lucratorii din domeniu confera
greutate constatdrilor pe care le prezentam in analiza noastra tehnica de cost-beneficiu. Ele
dezvaluie un nivel semnificativ de confuzie, frustrare siingrijorare fata de natura neclara a
unora dintre parghiile de finantare existente in prezent. Cu toate acestea, este important sa ne
reamintim relatia dintre atitudinile fata de incluziune si tipul de resurse necesare pentru a le

transpune in actiuni concrete la nivel de scoala.

Scolile si alte unitati educationale evidentiaza doud preocupadri practice: accesul la sprijin
adecvat din partea CYPES si timpul necesar pentru a-I obtine. O cauza majora a acestei
dificultati este ilustratd de modul in care serviciile de psihologie educationala (EP) sunt
obtinute si pastrate pentru a asigura continuitatea. Am auzit ca acest lucru era disponibil

pe baza unei formule predeterminate, in care scolilor si unitatilor educationale li se aloca

un anumit numar de ,ore”; alocarea in functie de nevoile elevilor nu a fost evidenta pentru
lucratorii din domeniu cu care am vorbit — desi liderii scolilor au spus de mai multe ori ca
serviciile lor de psihologie educationalad au depasit timpul alocat, in dorinta de a-l ajuta pe
acei elevi. In acelasi timp, au ap&rut neintelegeri si o lipsé de comunicare eficienta cu privire
la asteptari. Un profesor a considerat ca:

Q! .Nuimi este clar cine ce primeste in privinta sprijinului. Pare a fi o loterie”,

0 viziune amplificata de un altul care a remarcat ca

' ~Este mai mult vorba de cine striga mai tare decat de nevoile reale ale copiilor.
Este o competitie”.

Astfel de sentimente, adesea conceptii gresite ale realitatii, contribuie totusi la opinia,
exprimata de unii, ca relatia dintre scoli si alte unitati educationale si departamentul CYPES
este una caracterizata de ,noi si ei".

Se considera ca diversitatea semnificativa a scolilor si a altor unitati educationale din Jersey
nu este reflectata in distributia actuala a resurselor, o problema care este evidentiata in
analiza cost-beneficiu facuta de noi. Acesta a fost un aspect distinctiv al feedback-ului

din scolile primare, unde diversele nevoi educationale legate de lipsuri, SEN si EAL sunt
concentrate in unitati mici care nu au masa critica pentru a se sustine singure mai mult.
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Munca noastra a relevat faptul ca multi lucratori din domeniu au o vedere pozitiva asupra
suportului oferit de CYPES in sprijinirea activitatii scolilor si a altor unitati educationale pentru
a fi locuri unde copiii si tinerii sa simta ca apartin, atat din punct de vedere academic, cat

si social. Nu s-au exprimat aproape niciodata dubii cu privire la angajamentul functionarilor
Guvernului din Jersey. Cativa dintre cei care lucreaza in scoli si in alte unitati educationale au
recunoscut, de asemenea, volumul mare de cazuri dus de cei care lucreaza la nivel central,
desi s-au facut referiri la ,incoerenta” expertizei intre diferitele domenii de sprijin. Cu toate
acestea, in diferitele noastre contacte cu lucratorii din domeniu a fost evident cd accesul la
sprijinul necesar a fost ingreunat de lipsa anterioara a serviciilor unificate care sa sprijine
incluziunea. De exemplu, un lurator a spus ca ,Exista multa expertiza disponibila, dar uneori
cred cd existad in compartimente, cu o parte (a CYPES) care nu vorbeste cu alta. Lucrurile
trebuie s4 fie mai conectate sau integrate. In acest fel, scolile pot intra in contact cu camenii
care trebuie sa contribuie”. Dupa cum am observat in alta parte, astfel de perceptii pot rezulta
din infiintarea relativ recenta a CYPES si din beneficiul pe termen mai lung care nu a fost inca
maximizat ca urmare a unei colaborari departamentale mai stranse.

Facem urmatoarele recomandari referitoare la alocarea resurselor CYPES:

Recomandarea 38. Rezultatele si lectiile invatate din modelul Jersey Premium
de sprijin si responsabilitate ar trebui revizuite si extinse la alte domenii

ale politicii si practicii educatiei incluzive, cum ar fi sanatatea mintala,
bunastarea si EAL.
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10. Consolidarea capacitatii

Exista exemple excelente de practica incluziva prezente in multe

scoli din Jersey. In astfel de cazuri, copiii si tinerii prospera din

punct de vedere educational si social, iar parintii, ingrijitorii si

profesionistii, sprijiniti de CYPES, aduc o contributie majora la

asigurarea unui viitor bun pentru tinerii implicati. in astfel de

cazuri, cheia este capitalul uman: ,Sistemele care investesc in

capitalul profesional recunosc ca cheltuielile pentru educatie

sunt o investitie in dezvoltarea capitalului uman de la prima

copildrie pana la varsta adulta, ceea ce duce la beneficii in productivitatea economica si
coeziune sociala in generatia urmatoare” (Hargreaves si Fullan, 2012).

Am intalnit o recunoastere larga a faptului ca aceasta a fost si cheia dezvoltarii educatiei
incluzive in Jersey. Multi lucratori din domeniu au simtit ca ambitia lor era limitata de absenta
unei pregatiri sistematice: ni s-a spus de catre un profesor ca ,nu pot spune ca vreun curs

de Dezvoltare profesionala continud (CPD) oferit in Jersey la care am participat intelege
semnificatia ,incluziunii” si un altul a sustinut mai explicit ca CYPES sa ,ofere lucratori de
asistenta profesionald calificati care sa lucreze alaturi de acesti copii si tineri sau cel putin

sa ofere instruirea necesard acelor membri ai personalului care sunt pusi in pozitii foarte
incomode”. Astfel de perceptii par sa amplifice importanta utilizarii CPD ca o oportunitate de a
asigura o mai mare claritate si concentrare privind intelegerea unitara a incluziunii.

Profesionistii care lucreaza in scoli, alte unitati educationale si servicii par sa aiba apetitul de

a-si dezvolta constientizarea si aptitudinile pentru a imbunatati si mai mult practica incluziva.
A existat un sentiment ca o mare parte din activitatea de dezvoltare profesionald care are loc
se refera la conformitatea cu normele sau la comportamente sau sindroame specifice. Pe de
alta parte, multi dintre profesorii si asistentii didactici cu care am vorbit au considerat ca este
necesara o abordare mai extinsa:

' .Personalul are nevoie de acces la o instruire de buna calitate pentru a-si \

indeplini rolulin mod eficient. Avem nevoie de mai multi profesori si asistenti

didactici care doresc sa-si construiasca carierain jurul sustinerii progresului

elevilor si sa se dezvolte profesional prin investirea de: timp pentru CPD

[Dezvoltare profesionala continua], timp pentru a se intalni si a discuta

prioritatile studentilor; finantare pentru formare si mijloace pentru a disemina
aceasta formare catre un public mailarg. Avem nevoie de mai multe informatii

despre activitatile multi-agentie. Timpul alocat si costurile de baza pentrua

\ acoperiacest lucru ar fi avantajoase”.
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Facem urmatoarele recomandari privind consolidarea capacitatii:

Recomandarea 39. Lucratorii din domeniu, inclusiv cei care participa in
Programul pentru profesori absolventi din Jersey, precum si profesorii nou/
recent calificati, ar trebui sa fie instruiti sau sa aiba instruirea introductiva in
intelegerea si reflectarea diversitatii in toate formele ei in activitatea lor cu
copii si tineri din toate scolile si unitatile educationale. Este esential ca toate
mediile sociale, culturile si limbile sa fie apreciate si sa se faca adaptari pentru
ele in cadrul invatarii si predarii.

Recomandarea 40. Ar trebui efectuata in mod regulat o inspectie a expertizei
externe disponibile in educatie, sanatate si asistenta sociala, pentru a
identifica cele mai eficiente modalitati de furnizare de consiliere, modelare

si sprijin concret pentru conducatorii de scoli, profesori si asistenti didactici,
educatori la domiciliu si altii. Dialog structurat cu colegii seniori din sanatate
si asistenta sociala pentru a optimiza contributiile interdisciplinare la Dosarul
de nevoi (RoN).

Recomandarea 41. Resursele de incluziune, bazate pe o interventie directionata
convenita, un set planificat de rezultate si indicatori de impact asociati,

ar trebui sa fie alocate in timp util de catre CYPES, astfel incat intarzierile
inregistrate de scoli si alte unitati educationale in primirea sprijinului sa fie
reduse semnificativ.

Recomandarea 42. Toti coordonatorii SENCO ar trebui sa faca parte din
echipele de conducere superioara din scoli si alte unitati educationale si sa
aiba timp alocat pentru aceasta functie. Scolile si celelalte unitati educationale
ar trebui sa dispuna de resurse pentru a permite coordonatorilor SENCO sa

se concentreze pe strategie si sprijin: in scolile mai mari, acestia ar trebui
folositi in rol direct de predare numai pe termen scurt si atunci cand nu

exista alte alternative.
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6. Ce Am Auzit?

Pe parcursul procesului de evaluare, un numar de parti interesate au luat din timpul lor
pentru a-si oferi opiniile si experientele lor personale despre incluziune, pentru care echipa de
evaluare a organizatiei NASEN este extrem de recunoscétoare. In acest Raport, am cautat
sd includem problemele cheie care au fost ridicate si am incercat sa dam voce celor care au
dorit sa fie auziti.

A existat un sprijin coplesitor pentru procesul de revizuire si o convingere reald ca vor fi
schimbari in bine ca urmare a acestuia. Jersey are capacitatea de a deveni un lider mondial in
educatia de incluziune la nivel global. Acum este nevoie de vointa, efort, spirit de conducere si
determinare pentru a face acest lucru. Va implica decizii dificile pe parcurs, in special in ceea
ce priveste finantarea si asteptarile. Cu toate acestea, majoritatea persoanelor intervievate au
considerat ca acest lucru meritd facut. Speram ca in viitor va deveni realitate.

Am adunat opiniile unui spectru larg de parti interesate si parteneri in efortul de incluziune.
Au fost inclusi copii si tineri, furnizori de servicii, sectorul de voluntariat, sénatate, asistenta
sociala si cei care lucreaza direct pentru Guvernul din Jersey. Dupa cum indicam intr-o
anexa la prezentul Raport, informatiile noastre au fost obtinute prin utilizarea unei game de
instrumente. Datele au fost analizate si au fost identificate teme cheie si subteme. Aceasta
sectiune ofera o sinteza a opiniilor exprimate cu privire la fiecare dintre acestea.

Este de remarcat faptul ca aceste contributii ale partilor interesate sunt aproape exclusiv
reiterari ale preocupdrilor de baza identificate in alta parte in acest Raport, asa cum se va
vedea in curand. Astfel, partile interesate acorda importanta existentei unui interes comun
si angajamentului de a aborda probleme care sunt absolut fundamentale pentru educatia
incluziva in Jersey.

i. Ce inseamna incluziune?

,Conversatiile cu partile interesate au confirmat convingerea noastra ca incluziunea inseamna
lucruri diferite pentru diferiti oameni, in functie de convingerile, perceptiile si experientele

lor personale. Au fost aduse diverse definitii si acest lucru indica un nivel de confuzie care
poate avea un impact asupra calitatii educatiei primite de copiii si tinerii din Jersey. Una

dintre problemele identificate in mod obisnuit a fost ca nu exista o definitie data de catre
Guvernul din Jersey a educatiei incluzive. Au existat numeroase exemple de opinii favorabile
si mobilizatoare -, Pretuirea fiecaruia pentru valoarea intrinseca si dand posibilitate fiecaruia
sa-si atinga potentialul” a fost o afirmatie tipica pentru aceasta pozitie. Un profesor a descris
practica incluziva ca insemnand recunoasterea faptului ca ,Fiecare copil are puncte forte,
trebuie sa le gasim si sa cladim pe ele, astfel incat copilul sd se simta bine cu sine si sa castige
incredere si respect de sine. Atunci acesti copii se pot realiza.”
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Datele noastre indicd, de asemenea, cd, pentru unele parti interesate, o viziune mai extinsa
a termenului a fost mai potrivits. O persoana ne-a spus c&,In trecut, incluziunea insemna
dizabilitati sau nevoi educationale speciale. Cred ca aceasta opinie s-a schimbat. Acum traim
intr-o societate diferita si cei mai multi dintre noi recunosc ca incluziunea inseamna toata
lumea. De asemenea, trebuie sa recunoastem cd unele grupuri au mai putin posibilitatea de
a-si exprima opiniile, cum ar fi familiile in care engleza nu este limba lor materna si copiii care
asteapta azil. Incluziunea trebuie sa imbratiseze pe toata lumea si sa fie suficient de flexibild
pentru a raspunde noilor domenii de diversitate.” Unii participanti la interviu au considerat ca
reglementdrile statutare existente sunt suficiente pentru,...a ajuta cat mai multi copii si tineri
sd acceseze serviciile universale, afard doar dacd nu este in interesul lor sa o faca si atunci este
nevoie de o prestatie de specialitate”.

Cu toate acestea, solicitdrile de definitii individuale au dus adesea la unele remarci destul de
negative. S-a considerat ca ,Jersey defineste in prezent incluziunea ca un model de deficit,

mai degrabd decat unul care recunoaste si se bazeaza pe punctele forte ale indivizilor, intr-un
mod holistic”. Mai mult, se credea ca ,in ultimii patru ani am ajuns sd realizez ca intregul sistem
din Jersey se bazeaza mai degraba pe succes decat pe incluziune. Sistemul ar trebui sa se
bazeze pe ambele. In orice caz, as argumenta cd, daca nu esti intr-o situatie bund, nu vei putea
niciodata sa iti atingi potentialul, decat atunci cand acea situatie se schimba”. Referindu-se la
absenta sau lipsa de vizibilitate a unei definitii convenite, s-a sustinut ca , Definitia practicii
incluzive trebuie sa fie clara - nu inseamna a avea copii cu nevoi complexe intr-o scoald
conventionala - este mult mai mult decét asta - un copil poate fi intr-un mediu obisnuit dar
poate fi de fapt ,izolat". Inseamna mai mult facilitarea accesului lor la un ,pachet educational
adecvat si corespunzator, care este adaptat nevoilor lor individuale”.

”

De asemenea, este evident ca exista multe parti interesate, de-a lungul spectrului, care
interpreteaza semnificativ gresit ce inseamna educatia incluziva. Ni s-a spus ca ,Exista

0 suspiciune ca «incluziunea» inseamna «punerea copiilor cu nevoi speciale in scoli
conventionale, astfel incat sa nu fie nevoie sa platim pentru o scoala care sa corespunda
nevoilor lor reale»” si cd ,Avem nevoie de o scoala SEMH. Avem nevoie de o Unitate de trimitere
pentru elevi (PRU) mai mare, intr-o cladire proprie, speciald”. Ideea cé ,incluziunea” se refera la

localizarea anumitor grupuri de copii si tineri intr-un cadru separat a fost evidentiata cu putere.

S-aindicat, de asemenea, ca incluziunea ar trebui vazuta ca un lucru pozitiv care sa fie pretuit
mai degraba decat ceva ce oamenii sunt obligati sa faca. In opinia multor parti interesate,
acest lucru necesita o schimbare de cultura. Absenta unei definitii clare si general acceptate
a educatiei inclusive, ca punct de plecare, este o bariera in calea dezvoltarii unui plan strategic
credibil pentru perfectionarea sa in Jersey.
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ii. Care sunt aspectele pozitive in Jersey care au un impact constructiv asupra
educatiei incluzive?

A fost reconfortant faptul ca multe parti interesate ne-au oferit relatdri personale ale experientei
lor directe cu privire la lucrurile care permit ca educatia incluziva sa prospere. A fost de
remarcat faptul ca multi considera insisi copiii si tinerii ca unul dintre factorii importanti ai
progresului. O persoana a declarat ca ,eu cred ca copiii sunt incluzivi in mod natural. Majoritatea
périntilor si ingrijitorilor doresc incluziune pentru toti copiii si au apetit pentru aceasta. Trebuie sd
intelegem ce inseamnd asta pentru societatea noastra.” Altcineva a sustinut ca ,Copiii pot deveni
catalizatorul schimbarii in incluziune. Imputerniciti-i, incurajati-i s&-si convingd scolile s& devina
scoli care respecta drepturile. Faceti-i ambasadori pentru scoli care respect drepturile.”

Multi parinti si ingrijitori au fost pozitivi cu privire la contactul lor cu scolile si alte unitati
educationale. Un parinte a observat ca ,un coordonator SENCO ne-a contactat inainte de
inceperea perioadei scolare si ne-a intrebat ce facem si ce ar putea face ei pentru a ajuta copilul
nostru in tranzitia in anul urmator. Doar faptul ca cineva a intrebat acest lucru simplu l-a ajutat
pe copil sa se pregateasca pentru noul an scolar si i-a sustinut increderea in sine, deoarece si-a
dat seama ca cineva a vrut sd stie ce gandeste el’. A existat o recunoastere larg raspandita a
faptului ca,...profesionistii se straduiesc din greu sa fie de ajutor” si acest lucru a fost insotit

de observatii explicite si detaliate cu privire la practicile pozitive care au stimulat o mai mare
incluziune: ,scolile au proceduri bune pentru a intalni familiile greu accesibile - sosirea unui
Lucrator pentru sprijinul familiei a fost un castig pentru scoala mea. Desi este aici doar doud ore
pe sdptamana, am desfasurat sesiuni comune, parintii veneau fara sa se programeze, sesiunile
informale aveau loc in camera noastrd comuna”.

Am auzit comentarii importante cu privire la practicile eficiente de incluziune in scoli si alte
unitati educationale, la unele facandu-se referire intr-o sectiune separata a Raportului nostru.
Acestea includ actiuni pentru toate categoriile de varsta si oferd dovezi documentare ample
ca Jersey oferd o prestatie exemplara recunoscuta de toate partile interesate. De exemplu, un
parinte ne-a spus ca ,Clubul de specialitate pentru tineri din Jersey este cu adevarat incluziv.
Copilul meu a facut prietenii adevarate cu ceilalti si a fost o experienta pozitiva pentru toti” in
timp ce altii s-au referit pozitiv la proiecte de specialitate precum LGBTQ+ si Princes Trust
Achieve Programme (Programul pentru Succes al organizatiei Princes Trust), antrepriza

Beresford Street Kitchens, Jersey Skills (Aptitudini in Jersey) si Young Carers (Tineri Ingrijitori).
Mai multi parinti/ingrijitori au ldudat munca intreprinsa de echipa de la Educatie Timpurie.

Se remarca faptul ca buna practica mentionata de un numar mare de parti interesate a fost
exemplificatd de prestatorii externi de servicii legate de incluziune sau stabilita pentru anumite
grupuri de copii si tineri ca parte a prestatiei alternative. Ar fi util sa se exploreze motivele
pentru care aceste proiecte sunt apreciate si par sa functioneze eficient. Acest lucru ar putea
oferi un scop pentru educatia profesionald multidisciplinara pentru copii si tineri si extinde
educatia de aici in scolile si unitatile educationale conventionale.

Recomandarea 43. Ar trebui oferite scolilor, altor unitati educationale si

serviciilor mai multe oportunitati de a pretui in mod public realizarile si
excelenta in ceea ce priveste practica lor in domeniul educatiei incluzive.
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iii. Care sunt aspectele mai putin pozitive in Jersey care au un impact negativ
asupra educatiei incluzive?

Exista un sentiment coplesitor de nedreptate resimtit de multi locuitori din Jersey cu privire
la inegalitatile din sistemul educational. Acest sentiment este atat de puternic, incastrat

si exprimat atat de clar, asa cum se mentioneaza frecvent in acest raport, incat merita o
rezumare extinsa din partea unui contribuitor la colectarea noastra de informatii:

' ' JIncluziunea si practicile incluzive fac parte dintr-o cultura. Cultura unei \
organizatii este fie inclusiva, fie excluziva. Cultura sistemului de invatamant din
Jersey este extrem de excluziva. Sistemul Jersey selecteaza si separa copiiiin
functie de avere si capacitatea de a plati taxe scolare, performanta scolara si
pozitia geografica. Copiii parintilor care isi permit, merg la colegii. Copiii care
sunt capabili din punct de vedere academic se duc la(A FOST DAT NUMELE
SCOLII). Copiii care locuiesc intr-o zona rurala vor frecventa o scoala cu loc de
joaca, teren, spatiu de joaca adecvat si aer curat. Toate acestea exclud restul
elevilor din scolile noastre care nu au facilitatile oferite copiilor de la colegii;
restul nuau acces la standardele academice inalte oferite copiilor de la(A FOST
DAT NUMELE SCOLII). Restul nu au acces la spatiu adecvat si aer curat. Separarea
copiilorin aceste grupuri face dinintreqgul principiu al incluziunii o bataie de joc.
Incluziunea si impartialitatea nu pot exista in timp ce continuam sa sustinem un
astfel de sistem de invatamant dezbinat. Punctul central al sistemului din Jersey

\ este excluziunea”.

Deplasarea catre o mai buna includere a tuturor copiilor si tinerilor in unitatile educationale
conventionale nu este considerata universal benefica. Exista o credinta larg raspandita

ca scolile si alte unitati educationale din Jersey se lupta sa raspunda nevoilor copiilor si
tinerilor care prezinta un comportament problematic. Acest lucru este ilustrat de sugestiile
frecvente conform cdrora cel mai bun mod de a avansa este crearea unor prestari separate
suplimentare. Un profesor ne-a spus c& ,Inteleg nevoia pe care o simt parintii de a-si include
copilul in scolile conventionale, dar cred ca costul pentru bunastarea mintald, fizica si
emotionala a celorlalti copii si a personalului poate fi un pret prea mare de platit”. Un altul a
declarat ca,Incluziunea nu este potrivita pentru fiecare elev. Am avut norocul sa petrec ceva
timp la o facilitate speciala. Personalul a fost magnific in circumstante foarte dificile si elevii

au fost in mod clar in locul potrivit pentru nevoile lor”. Parintii, ingrijitorii si familiile au oferit

si ei opinii similare de indoiald. Unii au considerat ca o scoala separata oferd o modalitate

mai buna de a satisface nevoile copilului lor: ,Am fost foarte multumiti de scoala lui speciala
sifi place. Sunt cu adevarat primitori, iar acesta a fost un lucru foarte pozitiv pentru noi. Cred

ca motivul principal pentru acest lucru este ca exista o conducere puternica in scoala. Noi
sustinem ca asemenea diferente de opinie sunt sandtoase si contribuie la rafinarea sistemului
daca exista un plan clar de consultare strategica cu privire la ce tip de incluziune aspira Jersey
- si un plan insotitor pentru a incepe un proces de schimbare.
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Multi respondenti la intrebdrile noastre au vorbit despre inconsecvente si lipsa de claritate

in ceea ce priveste sursele de informatii. Multi dintre parintii, ingrijitorii si familiile care ne-

au exprimat parerile au vorbit despre epuizarea si dificultatile lor in intelegerea si navigarea
sistemului care, pentru ei, le parea plin de anomalii, lipsa de claritate si inconsecvente.
Comentariile lor ne spun ca nu inteleg de ce este nevoie de atat de mult pentru ca sistemul
s& r&spunda si pentru ca nevoile copilului lor s3 fie satisfacute. Intre timp, ei sufera de o serie
de probleme, inclusiv cearta in familie si diviziuni cu privire la ceea ce pot face. Multi dintre ei
se simt neputinciosi. Au fost sugerate mai multe alternative logice: , Trebuie sa se munceasca
la planificarea prestarii in cadrul economiei. O parte a problemei este cd nu se intdmpla acest
lucru, dar exista atat de multe initiative care se intersecteaza una pe cealaltd incat fac ca
sistemul sa fie dificil de navigat pentru toata lumea. Apoi cineva vine cu o noua initiativd, in timp
ce noi nu stim tot ce deja exista.”

De asemenea, alte parti interesate nu se simt sustinute de Guvernul din Jersey in procesul de
includere; cineva ne-a spus ca ,Insula are o abordare fragmentara si dispersata a incluziunii.
Este pur si simplu la noroc daca se potriveste pentru copil sau circumstantele lui.” Sentimente
similare au fost exprimate de unii dintre copiii si tinerii din Jersey, care isi exprima indoieli cu
privire la modul in care nevoile lor sunt satisfacute: ,As spune cd scoala nu este pozitiva. Ei
vorbesc mult despre incluziune, dar nu se practica cu adevarat. Unii dintre oameni sunt buni,
dar ceea ce i face buni nu se filtreaza prin scoald pentru a-i face pe toti buni. In ciuda acestui
fapt, imi place foarte mult sa invat la scoald, dar imi este greu, mie si mamei, sa fac nevoile
mele intelese, mai ales in ce priveste temele pentru acasa si schimbdrile sinu am acces ca alti
tineri la unele lucruri cum ar fi experienta in munca.”

Este evident ca exista - din mai multe motive - un decalaj intre asteptarile diferitelor grupuri
de parti interesate in ceea ce priveste educatia incluziva. Acest lucru se manifesta uneori
prin evidentierea deficientelor altora: ,Incercdm s& promovam practica incluziva pe insuld
atat in ceea ce priveste ce facem, cat si modul in care o facem. Cu toate acestea, am ramas
cu sentimentul ca multe se fac numai de formd in scoli. De exemplu luna Pride. Scolile pot
sarbatori acest lucru timp de o luna pentru a-si arata sprijinul, dar dupa acea luna revin la
vehicle obiceiuri, iar comunitatea tandra LGBTQ+ este incd marginalizata. Nu este o constanta.

"

Diversele bariere care impiedica o célatorie fara probleme catre incluziune nu vor fiinldturate
prin perpetuarea unui ciclu al vinovatiei care impregneaza multe din marturiile pe care le-

am colectat. In acest sens, un respondent din sectorul organizatiilor de caritate si voluntare
a sfatuit cu finete ca , Incluziunea trebuie sa inteleaga contextul din Jersey si modul in care
functioneaza. Exista o linie de netrecut intre ceea ce s-a dezvoltat de-a lungul timpului si ceea
ce ar trebui sa se intample”. Dupa cum se sugereaza in alta parte in acest raport, schimbarea
se va produce numai atunci cand exista un consens privitor la cum ar trebui sa fie educatia
incluziva in Jersey; aceasta ar cere tuturor partilor sa se retraga de pe pozitiile lor inflexibile.
Un lucrator din domeniu exprima acest lucru in mod direct: ,Aproape avem nevoie de un
armistitiu asupra trecutului si a culturii noastre de vina si negativitate pentru a iesi din aceasta
Situatie cu o viziune pozitiva a viitorului, in care sa ne bazam pe punctele noastre forte, sa
invatam din greselile noastre si care sd fie o atitudine constructiva, inclusiv in ce priveste modul
in care Ii tragem pe altii la raspundere”.
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iv. Cultura

Am primit comentarii viguroase de la partile interesate cu privire la cultura educationald

si sociala predominanta in Jersey. Aceste marturii sunt adesea relatari elocvente ale
diferitelor moduri in care o parte din populatie se simte aproape resemnata cu un status quo
nesatisfacator. Sursele noastre de informatii au atras opinii din toate partile spectrului politic si
din toate straturile socio-economice. Informatiile au fost obtinute printr-un proces autorizat si
independent. Acesta face ca relatarile primite sa fie convingatoare si semnificative. Disonanta
culturala - pentru care educatia incluziva poate fi un antidot puternic - este surprinsa de
aceasta remarca textuala:

' .Cred ca structura actuala se bazeaza pe frica; teama si anxietatea lucratorilor \
din domeniu care nu pot face fata sau nu cred ca sistemul functioneaza, teama
conducerii ca poate sa gresesca, comportamentul defensiv si secretul pentrua
acoperi problemele, o culturain scoala centrata pe sustinerea lucratorilor si nu
a copiilor, o cultura a vinovatiei, inclusiv plasarea vinovatiei pe copil mai degraba
decat pe structurile care sunt incorecte. Aceasta abordare nu este buna pentru
nimeni, profesori, directori si mai ales elevi. A fi transparent cu privire la aceasta
cultura esteinfricosator, dar nu trebuie sa ne complacemin continuarea ei ci sa

\ colaboram pentru a o corecta”.

Am obtinut alte marturii convingatoare care sugereaza ca Jersey are in prezent o cultura a
vinovatiei in ceea ce priveste inegalitatea in educatie. Acest lucru este neconstructiv, consuma
timp si este o bariera majora in calea inovatiei. Dupa cum ni s-a subliniat, ,Incluziunea este
responsabilitatea tuturor. In educatie, departamentul trebuie sé fie lider in avangarda in tot ceea
ce spune si face si in propriile abordari ale incluziunii. Aceasta presupune ca incluziunea si
imbunatatirea scolii sd mearga impreuna, la unison”. Cu toate acestea, majoritatea persoanelor
care au participat la sondajele si interviurile noastre au acceptat ca practica incluziva din
Jersey nu se va schimba peste noapte. Unii au considerat ca va fi nevoie de un plan pe zece
ani pentru a schimba cultura si intelegerea incluziunii in Jersey si pentru a asigura incluziune
corecta pentru fiecare copil sau tanar.
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Facem urmadtoarele recomandari legate de cultura si identitatea publica din Jersey in ceea ce
priveste educatia incluziva:

Recomandarea 44. Trebuie dezvoltate strategii pentru a creste gradul de
constientizare si a oferi sprijin grupurilor marginalizate care pot fi adesea
invizibile in sistemul scolar, inclusiv tineri ingrijitori si copii si tineri care sunt
ingrijiti. Aceasta poate include ridicarea nivelului de constientizare si instruirea
profesionala a celor care lucreaza cu ei.

Recomandarea 45. Ar trebui luata in considerare acordarea de sprijin pentru a
asigura bunastarea si sanatatea mintala a tuturor profesionistilor din domeniul
educatiei si in special a celor care lucreaza cu copiii $i tinerii cei mai vulnerabili
din Jersey.

Recomandarea 46. Ar trebui luate in considerare si introduse masuri de
sprijinire a scolilor si altor unitati educationale in construirea de relatii mai
eficiente cu parintii, ingrijitorii si familiile copiilor si tinerilor marginalizati,
inclusiv colaborarea tuturor celor implicati in vederea obtinerii unor rezultate
mai bune si colaborarea in relatia elev-profesor.
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v. Finantarea educatiei incluzive

Aproape fiecare interviu si raspuns la sondaj au facut referire la unele aspecte al finantarii
educatiei incluzive. Este de remarcat faptul ca a existat o recunoastere la nivel de baza ca
,Mai multi bani nu reprezinta intotdeauna raspunsul pentru a obtine o incluziune corecta in
educatie. Este vorba despre utilizarea eficienta a finantarii, de rezultatele generate de finantare
si responsabilizare pentru folosirea eficienta a fondurilor”.

A existat un sprijin larg pentru o finantare care sa urmareasca copilul intr-un mod deschis
si transparent, cu niveluri de finantare esalonate si specificate prin evaluare si alte procese
corelate. In acest scop, unii dintre cei intervievati au considerat ca sistemul de finantare
disponibil in mod obisnuit ar trebui sa fie eliminat si ca ar trebui sa se asigure o finantare
de baza pentru a sprijini fiecare copil. Pe parcursul intregii evaluari, a fost opinia celor
interesati ca scolile si alte unitati educationale au nevoie de finantare pentru o echipa

de baza pentru incluziune, pe baza unor factori precum numarul de copii si tineri si

natura nevoilor lor educationale. S-a considerat, de asemenea, ca modul in care a fost
calculata finantarea pentru Dosarul de nevoi (RON) nu este clar si este prea putin flexibil.

Un participant ne-a spus ca:

' ~Avem nevoie de un sistem de finantare SEND care este deschis si transparent si
simplu de urmat, astfel incat toata lumea sainteleaga cum functioneaza. Cuun
sistem ca acesta, scolile ar putea fi responsabile pentru rezultate si succes care ar
putea fiimpartasite pentru a se imbunatati sprijinul oferit’.

Un model de responsabilitate care a fost adesea mentionat ca un exemplu de practica

optima a fost cel al modelului Jersey Premium. Strategia si implementarea modelului

Jersey Premium au fost vazute ca un exemplu bun care ar putea fi extins in alte domenii sau
activitati. O caracteristica pozitiva a fost claritatea si transparenta modelului de finantare

si orientarea precisa catre anumite grupuri de copii si tineri. Aceasta a fost considerata o
modalitate de a asigura 0 masura de responsabilizare pentru scoli si alte unitati educationale
care au avut comanda alocadrii fondurilor si a rezultatelor obtinute. De asemenea, a fost vazuta
ca un exemplu de inginerie economica in care a fost identificata o problema educationala
legata de sardcie si a fost construita o strategie in jurul acesteia pentru a efectua schimbarea.
S-a argumentat ca ,a prelua realizarile modelului Jersey Premium si a le extinde la alte domenii
de practicd incluziva ar fi un lucru pozitiv”.
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Am primit numeroase comentarii cu privire la rolul organizatiilor de caritate si de voluntariat
in furnizarea de servicii legate de educatie pentru a sprijini incluziunea. S-a exprimat o opinie
pozitiva cu privire la implicarea organizatiilor caritabile si o dorinta de a vedea rolul lor mai
sigur si mai substantial. S-a considerat ca sectorul caritabil are un rol de jucat in sprijinirea
initiativelor din asistenta sociald, sanatate, educatie, ocuparea fortei de munca si alte
sectoare. Munca in parteneriat cu astfel de organizatii, pe 0 baza egala, a fost considerata
ca prezentand o oportunitate considerabild, inclusiv sprijinirea bundstarii personalului din
sectorul public. Un punct de vedere a fost acela ca:

' .0Organizatiile de caritate din zonele cheie de incluziune ar trebui sa primeasca \
acorduri de trei ani privind nivelul de servicii si ar trebui sa fie responsabile pentru
realizarea strategiei. Pentru domenii noi de activitate ar trebui sa primeasca
finantare pilot. Daca proiectul, odata evaluat, este un succes, trebuie sa existe
un plan pentru integrarea luiin serviciile principale, fie prin oferirea de munca,
acorduri privind nivelul serviciilor (SLA) sau munca directa de la scoli sau guvern.

Ar trebui sa existe, de asemenea, un fond de inovare pentru proiectele care sunt

\ cu adevarat in avangarda, pentru a deschide noi baze in incluziune”

Ceea ce este totusi evident este c¢a, in toate grupurile de parti interesate, exista o recunoastere
a faptului ca sistemul nu functioneaza in prezent asa cum ar trebui si ca, in consecintd,

o proportie semnificativa a populatiei din Jersey este afectata negativ. Ceea ce este, de
asemenea, recunoscut de toti este ¢a, cu toate polaritatile de opinie, au existat deja cateva
initiative notabile pentru a redefini si a reorienta politicile si practicile existente. Conversatiile
cu partile interesate sugereaza ca Jersey a ajuns acum la un punct la care trebuie luate
mMasuri, asa cum ne-a spus un specialist.

' ' Avem nevoie de o discutie deplina si sincera despre incluziuneain sistemul \
nostru de invatamant. Putem face mai bine si ar trebui sa avem ambitiasa o
facem corect. Avem nevoie de informatii mai bune pentru a face acest lucru si
avem nevoie saintelegem ce se intampla. Chiar inapoi la scopul invatarii: pentru
ce este? Este sa treci examenele sa obtii unloc de munca bun si sa lucreziin
finante sau este ceva mai mult? Trebuie sa existe un armistitiu in care saincetam
sa dam vina pe oameni, dar sa discutam ce putem face. De exemplu, directorii
sunt criticati pentru ceea ce nu fac. Multi devin furiosi sau speriati si nu vorbesc
deschis despre ceea ce pot si nu pot face. Daca nu avem aceasta discutie sincera,

\ fara aruncareavinei, despre includere, nu vom depasi niciodata linia de start.
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1. Care Este Impactul?

Mdsurarea impactului este 0 enigma pentru multe sisteme de invatamant din lume. Din acest
motiv, guvernele si agentiile internationale au depus mai multe eforturi pentru a largi gama de
concepte si metode de evaluare a impactului (DFID, 2012). In lumina acestor evolutii, Echipa
de Evaluare a adoptat o abordare foarte deschisa in colectarea de dovezi privind impactul.

in special, ne-a influentat nevoia de a creste la maximum cantitatea mare de feedback

oral si scris pe care |l-am primit din toate domeniile comunitatii. Aceasta a fost o chestiune
importanta, avand in vedere absenta unor date sistematice de intrare-iesire care sa fie
accesibile cu usurinta, dupa cum s-a remarcat si in alte parti ale acestui Raport. Ca urmare,
studiul nostru aprofundat asupra dovezilor disponibile privind impactul strategiilor si metodelor
utilizate pentru a furniza servicii copiilor si tinerilor cu nevoi suplimentare sau care sunt
permanent marginalizati de alti factori a cuprins si informatii narative conexe.

Din datele pe care le-am primit s-a putut face o analiza de identificare a tiparelor si s-au putut
extrage indicatii generale privind impactul, la nivelul intregului sistem, pe care il au organizarea
actuala si tiparele de livrare a serviciilor asupra anumitor grupuri esentiale de copii si tineri.

Nu am putut sa oferim comentarii privind rezultatele si destinatiile, in lipsa unui set de date
cuprinzator; in acest raport mai sugeram si necesitatea rafinarii colectarii de date, astfel incat
sa se poatd analiza pe deplin relatia dintre SEN, EAL si Jersey Premium. Aceasta s-ar baza pe
colectiile de date existente, dupa cum urmeaza:

2020/2021 2020/2021
Nr. de elevi Engleza ca Ib. supl., JP, SEN in scoli publice Pondere elevi Engleza ca Ib. supl., JP, SEN in scoli publice

683 5.8%

® EAL @ Jersey Premium SEN ® EAL @ Jersey Premium SEN

Figura 4. Ca urmare, constatarile noastre generale din acest raport privesc 3 elemente specifice ale activitatilor asociate
cuincluziunea.

i. Identificarea

Datele Guvernului Jersey arata ca, in ianuarie 2020, o treime (33%) dintre toti elevii cu SEN/D
au fost inregistrati ca avand nevoi sociale, emotionale si de sanatate mintald. O cincime dintre
ei au fost inregistrati ca avand nevoi legate de vorbire, limbaj si comunicare (19%) si o alta
cincime au fost inregistrati ca avand o dificultate specifica de invatare (18%). Concluzia a fost
ca ,Acest tipar este similar cu cel observat in anii anteriori.
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Figura 5. Copiii si tinerii de varsta scolara in functie de SEN nevoia educationala speciala principala in scolile guvernului
Jersey (sursa: Raportul de evaluare a incluziunii, Guvernul Jersey, 2020)

A existat o crestere constanta a numarului de copii si tineri cu dosare de nevoi din 2017 si
pana in 2020, insa si o scadere a numarului de copii si tineri care au beneficiat de sprijin
pentru SEN in aceeasi perioada de timp. Cu toate acestea, scaderea numarului de copii si
tineri care au beneficiat de sprijin pentru SEN, respectiv 1,9 puncte procentuale este mai
mare decat cresterea numarului de copii si tineri cu dosare de nevoi, respectiv 0,5 puncte
procentuale; astfel, concluzia noastra este ca trebuie sa existe si alti factori, in afara de
emiterea de dosare de nevoi, care sa justifice aceasta scadere, care se reflectd in scaderea
generald a numarului de copii si tineri identificati cu SEN la toate nivelurile (beneficiari de
sprijin pentru SEN si RON).
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Figura 6. Numarul de copii si tineri care au beneficiat de sprijin pentru SEN si RON 2017-2020
(sursa: date ale Guvernului Jersey)

Datele dezagregate privind copiii si tinerii cu RON si copiii si tinerii care au beneficiat de sprijin
pentru SEN aratd urmatoarea analiza (Sursa: date ale Guvernului Jersey iulie 21.).
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In perioada 2017-2020, in ceea ce priveste copiii si tinerii care au beneficiat de sprijin pentru
SEN, a existat o scadere de 7 puncte procentuale a numarului de copii si tineri identificati
cu dificultate specificd de invatare si o scadere de 1 punct procentual a numarului de copii
si tineri identificati cu dificultate moderata de invatare. A existat o crestere cu 3 puncte
procentuale a numarului de copii si tineri identificati cu probleme de sdnatate socialg,
emotionald si mintala si o crestere cu 2 puncte procentuale a numarului de copii si tineri
identificati cu probleme de vorbire, limba si comunicare, precum si 0 modificare de 1 punct
procentual a numarului de copii identificati cu autism.
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Figura 7: Identificagao de Necessidades Primarias para as CYP com Apoio SEN de 2018 a 2021

in perioada 2017 - 2020 au existat cresteri de 2 puncte procentuale in ceea ce priveste
emiterea de RON pentru copiii si tinerii cu nevoi de sanatate sociala, emotionala si mintala,
dificultate specificd de limbaj, dificultate moderata de invatare si autism. Insa au existat
scaderi in ceea ce priveste emiterea de RON pentru copiii si tinerii cu dificultate severa de
invatare (scadere cu 8 puncte procentuale) si pentru copiii cu dificultate fizica si/sau nevoi
medicale (scddere cu 1 punct procentual). Avand in vedere aceste date, suntem inclinati sa
credem ca nevoile copiilor si ale tinerilor sunt indeplinite mai bine atunci cand exista scaderi
si ca este posibil ca uneori sa le fie mai bine atunci cand sunt inclusi in scoli sau in unitati
educationale de masa - sau ca lipsa de consecventa in identificare si/sau insusi procesul de
alocare reprezinta obstacole, din motive prezentate in alta parte in acest Raport.
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Figura 8: Identificarea nevoilor principale pentru copiii si tinerii cu RON intre 2018 - 2021
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Intre 2017-2020, in cazul copiilor si tinerilor care au beneficiat de sprijin pentru SEN, s-a
observat o crestere cu 3 puncte procentuale a numarului de copii si tineri cu nevoi de sanatate
sociald, emotionald si mintald (SEMH). Insa impactul SEMH a fost mai evident decét o

arata datele in aceasta evaluare, in corelare cu interviurile cu directorii de scoli si cu ,crizele”
identificate in legaturd cu neputinta de a satisface nevoile elevilor cu suficienta promptitudine.
De asemenea, in Evaluarea independenta anterioara privind finantarea scolilor (octombrie
2020) s-a ,convenit asupra faptului ca orice model viitor de finantare ar trebui sa indeplineasca
urmatoarele scopuri de politici” pentru a asigura sprijin echitabil si suficient pentru nevoile
suplimentare, inclusiv SEN’, iar impactul a fost recunoscut in mod special, prin referire la
nevoile de sanatate sociald, emotionald si mintala (SEMH), precum si la EAL si la privatiuni.

In aceeasi perioadd, in cazul copiilor si tinerilor care aveau RON s-a observat o scidere cu 8
puncte procentuale a numarului celor identificati cu dificultate severa de invatare si o scadere
cu cate 1 punct procentual a numarului celor cu nevoi asociate cu dizabilitatea fizica / nevoi
medicale si, respectiv, al celor cu dificultate profunda si dificultate multipla de invatare. Se
poate presupune ca oferta in cadrul serviciilor de sprijin pentru SEN nu este suficienta sau ca
in randul unora dintre practicieni si parinti exista un grad redus de incredere n aceasta oferta.
De asemenea, consideram ca se poate avea in mod eronat impresia ca se obtine un impact
prin aceea ca asigurarea unui RON genereaza rezultate mai bune. Convingerea noastra este
ca trebuie sa existe in tot sistemul o oferta adecvata si excelentd, fara ca aceasta sa fie privita
ca depinzand de existenta unui RON.

' ' Banii nu sunt intotdeauna raspunsul. Eu cred ca avem un sistem care pune prea
mare pret pe etichete legate de finantarea. E ceva ce am vazut in alta parte - ca
nevoia elevului nu este satisfacuta pana cand nui se pune o eticheta. Este o prostie
din punct de vedere educational.

Exista o nevoie identificata de a ,acoperi decalajul” prin practici de masa imbunatatite, insotite
de o alocare de resurse suficiente, pentru a rezolva aceste chestiuni. Insé nu este fezabil s&
tragem concluzii definitive, sustinute de date, care sa indice un impact pozitiv sau negativ al
practicilor incluzive la orice nivel al ofertei educationale.
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ii. Jersey Premium

Datele pe care le-am analizat arata ca tinerii si copiii care au beneficiat de Jersey Premium
sunt supra-reprezentati masiv in scolile speciale. in 2020, 57,3% dintre copiii si tinerii din
scolile speciale au beneficiat de Jersey Premium, fata de 25,3% in scolile primare de masa si
21,5% in scolile secundare de masa.

Exista o corelare puternica si proeminenta intre primele pentru elevi si identificarea SEN si
plasarea intr-o scoald sau o unitate educationald speciald. Ins este important s& analizdm
daca acesta este rezultatul unei identificari robuste a nevoilor sau al supra-reprezentarii
si este necesar sa analizam impactul pentru a vedea care sunt motivele care stau la baza
acestui lucru. Lucru important, este necesar sa se investigheze in continuare pentru a
identifica de ce exista un procent mai mare de copii si tineri beneficiari de Jersey Premium
in scolile si unitatile educationale speciale. S-ar putea sugera ca aceasta ar putea fi un indiciu
al lipsei unei culturi incluzive Tn multe scoli si unitati educationale de masa, in special pentru
copiii si tinerii care au profilul unui beneficiar de Jersey Premium.
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Figura 9.Procentul de copii si tineri care beneficiaza de Jersey Premium pe cicluri scolare 2020-21 (sursa: Date din
Evaluarea privind incluziunea, 2021, Guvernul Jersey)
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iii. Excluderi

Ratele de excludere in randul copiilor si tinerilor care beneficiaza de sprijin pentru SEN siin
randul celor pentru care nu s-au identificat SEN sunt in mare parte similare in cei doi ani din
perioada 2018-2020. Insa avand in vedere populatia (in mare, de 8,5 ori mai multi copii si tineri
fara SEN, fatd de cei care beneficiaza de sprijin pentru SEN), inseamna cd ratele de excludere
in randul copiilor si tinerilor care beneficiaza de sprijin pentru SEN sunt mult prea ridicate.

Ratele de excludere in randul copiilor si tinerilor cu RON sunt si ele ridicate. Cifrele
aproximative larata ca tinerii si copiii care beneficiaza de sprijin pentru SEN reprezinta 41,3%
din cazurile de excludere. Copiii si tinerii cu RON reprezinta 6,1% din cazurile de excludere.
Acestea se pot compara cu copiii si tinerii care nu au SEN, care reprezinta 52,6% din cazurile
de excludere. Dintre copiii Si tinerii cu 0 nevoie educationala speciald identificata care au fost
cazuri de excludere intr-o perioada de 3 ani, 40% aveau nevoi educationale din spectrul SEMH.

Excluderile in randul copiilor si tinerilor cu si fara SEN raman in mare parte similare in
perioada 2018-2020. Elevii care beneficiaza de sprijin pentru SEN reprezinta putin peste 45%
din toate cazurile de excludere, iar cei cu dosare de nevoi reprezinta 10%. Dintre elevii exclusi
cu SEN identificate, in 40% a fost vorba de nevoi SEMH.(sursa: date ale Guvernului Jersey)
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Figura 10. Excluderi SEN in Jersey (sursa: Evaluarea incluziunii in Jersey, 2021, Guvernul Jersey)

Observatii pe scurt

Se pot face céateva observatii cu privire la aceste date schematice. In primul rand, in cazul SEN,
pare sd existe o relatie cauzald intre reducerea numarului de copii si tineri care beneficiaza

de sprijin pentru SEN si aranjamentele facute in scolile si unitati educationale de masa - de
exemplu, in ceea ce priveste aplicarea principiilor QFT. Cu toate acestea, practicile actuale tind
sa contribuie la excludere, mai degraba decat sa asigure o protectie impotriva acesteia:

' Unii copii sunt destinati sa esueze, pentru ca aici sistemul inseamna ca scolile
functioneazaintr-un mod care nu este conectat cu nevoile lor. Trebuie sa ne
intrebam de ce nu influentam lucrurile in niciun fel. De ce intotdeauna aceiasi copii
par sa fie cei care esueaza, in scolile noastre?
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Desigur, acesta nu este un lucru universal in toate scolile si alte unitati educationale: exista
locatii in care etosul scolii si aplicarea politicilor sale de conduita protejeaza copiii si tinerii
de excludere. Existenta unei oferte separate pentru SEMH, in contrast cu o unitate de
invatamant de masa ,on-site” consacrata, ar putea contribui la impactul unei ,mentalitati
propice excluderii”.

Eventualele reduceri in identificarea SEMH ar putea avea legatura cu existenta unor regimuri
mai incurajatoare si mai empatice in unele scoli si alte unitati educationale din Jersey.
Aceasta poate duce la o protectie mai buna sila o rezilienta crescuta a acelora care s-ar fi
aflat inainte intr-o situatie de risc de excludere - precum si a practicienilor care lucreaza pentru
a i sprijini. Intre timp, impactul ratelor diferite de identificare a nevoilor poate fi rezultatul

unei slabe standardizari a criteriilor folosite - chestiune la care ne-am referit in diferite locuri

in acest Raport. In sfarsit, concentrarea de copii si tineri defavorizati in scolile speciale din
Jersey ar putea avea legatura direct cu perceptia ca, in materie de invatare, caracteristicile

lor de elev sunt vazute ca fiind incompatibile cu un sistem ale carui scoli, in special in ciclul
secundar, sunt predominant orientate pe succesul educational masurat prin indicatori si

proceduri traditionale.

in ceea ce priveste datele cantitative pe care le-a avut la dispozitie Echipa de Evaluare, au
existat decalaje intre ceea ce s-a colectat si ceea ce s-ar fi putut colecta pentru a dobandi o
perspectiva mai clard asupra impactului pe care il au interventiile asupra copiilor si tinerilor.
Demonstrarea impactului se bazeaza pe intrebarile pe care le punem despre interventiile
educationale pe care le utilizam. Consideram ca mai trebuie lucrat la incorporarea mai multor
metode de colectare a datelor. Acest lucru ar fi util la punctul de interventie (copii si tineri/
scoli), precum si la nivel de sistem. Rafinarile ar stimula o mai mare incredere a profesorilor
in munca lor cu copiii si tinerii expusi riscului, ar insemna o mai mare asumare a raspunderii
la nivelul scolilor si al altor unitati educationale si un grad mai mare de transparenta pentru
parinti. lar atunci cand se pun intrebari pentru a masura impactul, trebuie avut in vedere ca
metricile cantitative si seturile de date statistice necesita o interpretare sensibild: dezvoltarea
unui sistem mai incluziv va fi un demers inerent uman.

Facem urmdtoarele Recomandari cu privire la masurarea impactului interventiilor
educationale:

Recomandarea 47. Ar trebui depuse eforturi suplimentare pentru a identifica
o solutie digitala care sa permita colectarea si analiza eficienta a datelor de
intrare/iesire legate de utilizarea fondurilor. Acest lucru sta la baza procesului
decizional si a responsabilitatii in ceea ce priveste utilizarea fondurilor pentru
educatia incluziva.

Recomandarea 48. Ar trebui sa se puna un accent mai mare pe transparenta
legata de modul in care scolile si unitatile educationale utilizeaza resursele
CYPES, pentru a demonstra impactul finantarii asupra elevilor marginalizati.
Se incurajeaza cu fermitate efectuarea periodica a controlului de calitate si a
validarii externe a calitatii.
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8. Costurile Si Beneficiile Incluziunii

Costul educatiei incluzive a fost sursa de discutii si controverse in multe tari. Reorganizarea
unui sistem de oferta scolara astfel incat sa existe servicii si mecanisme adecvate pentru ca
oferta echitabila sa devina o realitate necesita o analiza intensa a modurilor actuale in care
este alocat bugetul pentru educatie. Ca parte din aceasta evaluare, ni s-a cerut sa examinam
mai multe intrebari privind masura in care resursele financiare sunt folosite strategic pentru a
aborda nevoile si a acoperi decalajele la nivelul realizarilor scolare. Alte chestiuni cu caracter
mai degraba general au legatura cu studierea costurilor pe care le implica progresul catre un
sistem mai incluziv in Jersey in general.

Preocuparile privind finantarea se afld adesea in centrul discutiilor la nivel national cu privire
la schimbarea potentiald a schemelor administrative existente. Tema a aparut in conversatiile
noastre cu actorii implicati din toate domeniile si de la toate nivelurile din Jersey, care au

adus in discutie aceasta problema cruciald; multi dintre acestia erau preocupati de SEN, desi
s-au exprimat puncte de vedere similare siin ceea ce priveste initiativele educationale care
abordeaza EAL si sprijinul pentru sdnatatea mintala. De exemplu, in cazul copiilor si tinerilor
cu SEN, un membru al conducerii unei scoli a indicat faptul ca ,Utilizarea finantarii pe grupe de
beneficiari (banded funding) nu este gestionabila in cazul studentilor cu RON. Problemele ce tin
de recrutare si ,politica disponibila in mod obisnuit” nu se pot folosi pentru a satisface nevoile
elevilor care au o nevoie educationald speciala identificata, dar care nu au varsta legala. Pentru
personalul meu este aproape imposibil sa asigure sprijin suplimentar, din cauza implicatiilor
acumulate prin finantarea pe grupe de beneficiari pentru cazurile cu RON. La modul general,
am primit comentarii din partea unui parinte care mentiona ca ,Am auzit o discutie intre doi
parinti despre echitatea in scoli. Unul s-a intors catre celdlalt si a spus, ,Ei bine, e dragut ca

toti copiii de la [NUMELE SCOLII] primesc educatie scolard independenta subventionata, iar eu
platesc pentru asta platind impozite. Asta inseamna ca eu si copiii mei de la [NUMELE SCOLII]
le finantam lor excursia la cricket in Indiile de Vest.'

Ambele observatii sunt indicii ale unor ingrijorari atat in randul profesionistilor, cat si la

nivelul publicului. In lumina acestora, raportul nostru cauta sa identifice cateva provocari si
oportunitati pe care le ridica orice restructurare financiara. In aceasta, avem convingerea ¢

o transparenta mai mare a modului in care sunt alocate fondurile va contribui la formarea
increderii intre actori implicati carora, in acest moment, nu le este clar cum se cheltuie banii si
dacd modul in care se cheltuie livreaza valoare. In primul rand, explorarea schemelor existente
sugereaza indicii ca finantarea in educatie nu este folosita in mod egal in Jersey in beneficiul
tuturor copiilor si tinerilor.
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O evaluare a datelor de titlu din Jersey arata ca nu exista un bun raport calitate-pret in ceea ce
priveste incluziunea si, cel mai probabil, nu exista suficienti bani - deoarece sistemul existent
trebuie sa fie mai eficient in realizarea unei echitati a rezultatelor pentru copiii si tinerii cu
diferente de invatare (EAL, SEN etc.) in toatd insula. In acest sens, aceste constatdri reflectd
datele din Evaluarea independenta privind finantarea scolilor din Jersey, din octombrie 2020,
care prevede obiectivele de politici ale Jersey-ului in raport cu schimbdrile la nivel de finantare,
dupa cum urmeaza:

» Cresterea rezultatelor scolare in general in Jersey

» Reducerea inegalitatii la nivel de rezultate

» Dotarea elevilor cu aptitudini de angajabilitate si de viata pentru a prospera in economia
actuala si viitoare

» Asigurarea unui sprijin echitabil si suficient pentru nevoile suplimentare, inclusiv SEN, nevoi de
sanatate sociald, emotionald si mintala (SEMH), EAL si privatiuni

» Cresterea eficientei generale a sistemului

Pentru a intelege mai bine daca modul in care se cheltuie banii in prezent este eficient din
punct de vedere al costurilor, este esential sa putem analiza in profunzime si sa putem vedea
factori precum rezultatele, dar si toate domeniile de finantare actuale, de exemplu SEN,
chestiuni de gen, EAL si primele pentru elevi (Pupil Premium).
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Figura 11: Procentul de copii si tineri in clasa a 2-a care realizeaza 2 asigurat, in functie de prima limba

Cu toate acestea, datele disponibile cu privire la unele rezultate principale au permis doar un
anumit nivel de analiza cost-beneficii, aruncand lumina asupra catorva dintre presupunerile
care stau la baza utilizarii datelor referitoare la buget si a utilizarii separate a datelor

privind rezultatele.
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Figura 12: Procentul de copii si tineri in clasa a 2-a care realizeaza 2 asigurat, in functie de Jersey Premium
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Figura 13: Procentul de copii si tineri in clasa a 2-a care realizeaza 2 asigurat, in functie de SEN

Datele detaliate necesare la nivel stiintific nu au fost disponibile, indicand astfel lipsa de
guvernanta asupra cheltuielilor in raport cu rezultatele, pe baza unui cadru de rezultate mai
larg, ce depaseste nivelurile de rezultate de la Stadiul principal 1 si 2 si performantele pentru
GCSE. In plus, exista putine dovezi privind practica de corelare a rezultatelor cu cheltuielile,
ceea ce indica necesitatea dezvoltarii unei guvernante robuste asupra relatiei cost-beneficii.
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Figura 14: Procent de elevi care obtin cinci sau mai multe note de trecere standard (4/C+) inclusiv engleza si matematica,
in functie de SEN; 2017-2019
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Acest lucru indica si necesitatea unei schimbari de orientare, astfel incat ,costurile” sé fie
masurate nu in termeni monetari, ci in raport cu viitorul copiilor si al tinerilor si, ca urmare, sa
se ajunga la practicile cele mai bune pentru incluziune. Aceasta stabileste contextul pentru
incadrarea analizei cost-beneficii in limbajul drepturilor omului si, astfel, in drepturile copiilor
si tinerilor, unde cheltuirea si auditarea modului de a cheltui este o actiune necesara de
,gospodarire” pentru a le sustine. Aceasta se potriveste mai bine cu viziunea Jersey-ului de ,a
pune copiii pe primul loc”.

De exemplu, recomandarea din Evaluarea independenta privind finantarea scolilor in 2020,
de a creste finantarea pe grupe de beneficiari pentru sprijinul pentru SEN acordat copiilor si
tinerilor care au un dosar de nevoi se bazeaza pe doua presupuneri de planificare:

1. Ca scolile si alte unitati educationale au finantarea actuala pentru sprijinirea unui copil timp de 15
ore si ca, daca aceasta se reduce la 10 ore, scolile si alte unitati educationale ar avea la dispozitie o
finantare mai mare

2. Aceasta promoveaza si practica sprijinului unu-la-unu impreuna cu un asistent didactic

in ceea ce priveste ,gospodarirea” monetara si practica incluziva, nu ar fi fezabil s& se
creasca finantarea pe grupe de beneficiari cu 5 ore pentru toti elevii care au dosare de nevoi,
deoarece aceasta nu va insemna ca scolile si alte unitati educationale vor avea la dispozitie
mai multi bani si nici nu va asigura obtinerea unor rezultate mai bune de catre copii si tineri.
Trebuie sa existe o abordare mai degraba sistemica si o schimbare de directie in ceea ce
priveste atentia acordatd, pentru a realiza armonizarea cu viziunea aspirationala pentru copii
si tineri a Jersey-ului .

Ca urmare, calea de urmat recomandata ar fi sa se stabileasca o alocare de fonduri/resurse
convenita pentru a sustine o abordare gradata pe baza unui cadru de valori, de aspecte
comune si diferente. O abordare mai personalizata pentru cei cu diferente de invatare mai
deosebite (,nevoi suplimentare”) si chiar abordari mai personalizate in cazurile in care

ar fiimpuse de niste diferente de invatare speciale. Aceasta abordare aspirationala ar
identifica copilul/tandrul in raport cu ceea ce poate face acesta, cum invata el si care este
cea mai buna pedagogie.

Astfel, cu resursele potrivite directionate in modul potrivit, ar putea exista o gradare in
functie de diferentele dintre elevi, mai degraba decat o dihotomie si concurenta pe resursele
financiare intre progresul academic de masa la nivel GCSE si dezvoltarea unor traiectorii
mai personalizate si mai potrivite pentru copiii si tinerii din scolile si unitati educationale din
Jersey. Si un raport calitate-pret mai bun in raport cu rezultatele, pentru care raportul cost-
beneficiu ar fi un viitor mai bun pentru copii si tineri.
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Evaluarea noastra a identificat un decalaj strategic, respectiv lipsa de legatura dintre datele
privind bugetul, pe baza unor factori anume pentru alocarea finantarii si apoi monitorizarea
rezultatelor copiilor si ale tinerilor. Trebuie sa existe o cale clara pentru evaluarea raportului
cost-beneficiu al cheltuielilor si un raspuns in legatura cu reflectarea asupra practicilor,
revizuirea si posibil schimbarea acestora, acolo unde este necesar, in cazul in care copiii Si
tinerii nu obtin rezultate bune, ceea ce sustine scopul pentru care a fost comandat acest
raport. Recent, a existat un impuls, cu Evaluarea independenta cu privire la finantarea scolilor,
dar si cu aceasta evaluare, de a intelege si a schimba, acolo unde este necesar, ceea ce se
intampla efectiv in scoli si alte unitati educationale in raport cu practica si cheltuiala, astfel ca
faptul c& a fost comandata aceasta lucrare este un aspect pozitiv. Ins& acum trebuie s3 existe
o0 vointa clara de a duce mai departe raportul. Pe langa statutul sau de comunitate insulara
prospera din punct de vedere economic, Jersey are avantaje care pot ajuta la stimularea unei
astfel de initiative:

» Angajamentul directorilor de scoli si al membrilor din conducerea colegiilor care au participat
la analiza noastra, in favoarea includerii copiilor si tinerilor indiferent de cheltuielile suplimentare
pe care le implica aceasta

» Determinarea de a avea o vedere generala asupra nevoilor de ingrijire si sénatate ale copiilor
si tinerilor
» Centrele de resurse suplimentare (ARCS) par sa aiba rezultate mai bune si o guvernanta a

cheltuielilor. Desi dovezile noastre in acest sens sunt in mare parte neconfirmate, ele arata ca in
Jersey exista competentele necesare pentru a urmari ecuatia cost-beneficiu

» Dovezi de colaborare stransa intre responsabilii cu incluziunea si reprezentantii directorilor de scoli,
pentru a se pune de acord asupra cailor de urmat pentru a realiza incluziunea si controlul financiar

» Dorinta responsabililor de a sprijini acest proiect, pentru a se putea obtine rezultate bune pentru
copii si tineri. Exista o dorinta de dreptate pentru copii si tineri

Directorii de scoli spera sa aibd mai multd autonomie, dar este necesara o colaborare mai
stransa intre responsabili si scoli si alte unitati educationale, pentru a se concentra pe raportul
calitate-pret pentru copii si tineri in raport cu obtinerea de rezultate bune, deoarece in prezent
acestea sunt slabe. Acest lucru este sustinut de exemple extrase din Datele Guvernului Jersey
din Evaluarea privind incluziunea, din luna mai 2020, dupa cum urmeaza:

,Pentru a reflecta mai bine costul ofertei educationale pentru elevii cu SEN intense,
recomandam madrirea finantarii disponibile pe grupe de beneficiari, pentru a reduce contributia
scolilor. Recomandarea este sa se creasca numarul de ore finantate prin finantarea pe grupe de
beneficiari cu 5 ore pentru toti studentii care au un RON, iar obligatia de cofinantare pentru scoli
si alte unitati educationale sd fie redusa, de la acoperirea primelor 15 ore la acoperirea primelor
10 ore. Pentru aceasta ar fi necesara o finantare suplimentara de 625 mii GBP pe an.”
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Costul incluziunii: cateva comentarii de incheiere

Trebuie sa existe o transformare reald pentru a intelege si a implementa incluziunea in mod
strategic; calea de urmat nu se referd la un numar mai mic sau mai mare de ore pentru
asistentii didactici, de traiectorii de alocare si evaluare, ci implica o regandire mai radicala a
modului de a iesi din postura actuald, in care se cheltuie excesiv pe un sistem care nu produce
rezultate pozitive pentru copiii si tinerii cu un nivel mai ridicat de diferente de invatare.

Jersey trebuie sa treaca de la o pozitie de ,ganditor vigilent” la o pozitie de ,agent de actiune”
Analiza cost-beneficii a dovedit ca starea de fapt actuala nu functioneaza. Drumul de urmat
nu trebuie sa fie planificat in mod excesiy, atata timp cat lipsesc dovezi de bune practici
masurate prin rezultate pozitive.

Viziunea Jersey-ului de ,a pune copiii pe primul loc” nu este trdita in teren, in scoli siin alte
unitati educationale; mai degraba, impulsul este perceput a fi unul determinat de buget.
Existd sentimentul ca incluziunea se refera la grupuri de copii si tineri care sunt diferiti in mod
defavorizant ,in” sine si ca aceasta va afecta cumva performanta copiilor si tinerilor care sunt
vazuti ca separati - asadar se instituie o dihotomie intre cei care au o performanta buna si cei

wn A

care nu pot si care sunt considerati a fi ,in urma” intr-o progresie liniara.

Unul din rezultatele dihotomiei este ca unii directori de scoli se simt ,invinovatiti” ca nu pot
s& sprijine in mod adecvat toti copiii si tinerii - mai ales pe cei care se prezintd ca SEMH. In
cazurile in care au reusit sa imbunatateasca performanta majoritatii copiilor si tinerilor in
raport cu programa oficiald de masa, este posibil ca ei sa aiba sentimentul ca acest lucru nu
este considerat important.

Nu vedem ca datele privind finantarea si cele privind rezultatele au legatura asa cum ar trebui
- strategic. In ciuda unor echipe capabile in domeniul financiar si al datelor, pare sa nu existe

0 viziune strategica globala pentru a defini rezultatele elevilor in raport cu cheltuielile. Daca
aceasta ar exista, datele relevante ar fi mai accesibile. Un pas important va fi ca acest lucru sa
se faca bine: daca nu, costul neincluderii va fi de negestionat pentru finantele Jersey-ului.

Parasirea rolului de ,ganditor vigilent” si asumarea rolului de ,agent de actiune” inseamna
pornirea in calatoria curajoasa pe care 0 presupune viziunea Jersey-ului de ,a pune copiii pe
primul loc”. Ea necesita pragmatism in investirea banilor pentru a implementa incluziunea.
Supravegherea financiara a acestui proces ar trebui sa se faca pas cu pas, mai degraba
decat sa existe un singur criteriu de evaluare financiar, care sa fie dovada de ,siguranta”
pentru a incepe calatoria mai departe. Criteriul de evaluare ar trebui sa fie trecerea la un
viitor aspirational pentru copiii si tinerii din Jersey. Astfel, copiii si tinerii sunt pusi pe primul
loc in termeni concreti, iar planificarea financiara este readusa la locul sdu de drept, acela de
gospodar al fondurilor care sunt esentiale pentru a sustine incluziunea.
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Sistemele care opereaza cu modele si cadre de finantare bazate pe incredere, responsabilitate
si transparenta in metodele de alocare si distributie au o ratd de succes mai mare. Aceste
modele si cadre includ intr-un mod mai cuprinzator personalul care conduce distribuirea si
responsabilitatea asociata cu ele fie de la centru, fie la poarta scolii. Aceasta responsabilitate
colectiva are efecte pozitive asupra rezultatelor elevilor.

Facem urmétoarele recomandari privind costurile si beneficiile incluziunii

Recomandarea 49. Modelul de finantare pentru a sprijini toti copiii si tinerii ar
trebui elaborat din nou si finantat printr-o metoda deschisa si transparenta de
alocare a fondurilor in armonie cu modelul agreat. Aceasta ar trebui sa includa
luarea in considerare a orientarii finantarii astfel incat sa urmeze copiii si tinerii
la un nivel agreat, precum si sa incorporeze un forum strategic de evaluare

a finantarii la nivel de directori de scoal3, care sa se intalneasca regulat, cu
conducatorii serviciilor de incluziune, pentru a monitoriza si a revizui finantarea
in raport cu strategia si cu viziunea.

Recomandarea 50. Directorilor de scoli ar trebui sa li se acorde mai multa
autonomie in ceea ce priveste modul de cheltuire a bugetului lor, in colaborare
cu responsabilii din GoJ si cu recunoasterea faptului ca trebuie sa se acorde
prioritate implementérii abordarilor incluzive. in cadrul acesteia, ar trebui sa
se aiba in vedere asigurarea unor cicluri bugetare de 3 ani pentru scoli si alte
unitati educationale, pentru a permite un sprijin strategic mai bun pentru noile
initiative de incluziune.
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i. Sa invatam intre noi: cateva exemple de practica incluzivain Jersey

In aceasta sectiune evidentiem cateva practici promit&toare pe care le-am observat in
scolile, alte unitati educationale si serviciile din Jersey. Acestea sunt exemple de aspecte ale
incluziunii, mai degraba decat o colectie finita de practici eficiente in Jersey. Recunoastem ca
exista multe locatii din care am putea extrage exemple similare.

Exemplele oferite arata nivelul de activitati care se desfasoara deja. In acestea, ne
concentram doar pe sase filoane principale observate de echipa nasen in timpul vizitelor

pe care le-am facut in Jersey in aprilie si mai 2021 si in diferitele noastre interactiuni cu
practicieni si cu alti actori implicati. Este de inteles ca timpul pe care I-am petrecut in scoli si
alte unitati educationale a fost destul de scurt; totusi, aceste intalniri ne-au oferit ocazia de
a identifica o serie de puncte de pornire si elemente catalizatoare pentru invatare si sporirea
gradului de informare in randul profesionistilor. Aceste tipuri de actiuni existente vor fi vitale
pentru dezvoltarea in continuare a educatiei incluzive in Jersey.

Aplicarea Jersey Premium

Jersey Premium este un program de finantare tintit, prin care se asigura ca toti copiii si tinerii
obtin ce e mai bun din educatia pe care o primesc. Unii copii si tineri nu continua cu realizarile
la nivelul asteptarilor pe care I-ar putea justifica in mod normal abilitatile lor. Acest lucru are
legatura esentialmente cu privatiunile socioeconomice. Introducerea programului Jersey
Premium a permis scolilor si altor unitati educationale sa isi revizuiasca abordarea privind
predarea si invatarea, sa ajute toti copiii si tinerii care se confrunta cu obstacole in invatare
sa isi realizeze potentialul superior. Scolile si alte unitati educationale primesc finantare
suplimentara, calculata in functie de numarul de copii si tineri eligibili pe care i au in fiecare
an, pe baza unor criterii stabilite. Scoala sau colegiul decide cum se poate folosi cel mai bine
finantarea pentru a imbunatati experienta si rezultatele pentru copil. Jersey Premium este
disponibil pentru copii si tineri pe tot parcursul educatiei lor intr-o scoald sau un colegiu al
Guvernului Jersey. Cele mai recente cifre disponibile (din 2020) arata ca 24,2% din copiii si
tinerii de varsta obligatorie beneficiau de Jersey Premium.

Am auzit ca o scoala a primit Jersey Premium pentru 51% dintre copiii i tinerii sdi. Aceasta
i-a permis sa finanteze inca un post de responsabil la cresa pentru interventii timpurii, precum
si un grup dedicat bunastdrii. Alte scoli si alte unitati educationale de invatamant folosesc
finantarea ca sa plateasca pentru servicii ale scolii, precum sprijin si consiliere prin terapie
ocupationald, pe cand altele acorda o prioritate mai mare protectiei. llustrand gama de aplicatii
ale programului Jersey Premium, o scoala a angajat Jersey Sport sa o ajute cu jocurile si
educatia fizicd, cu orientare pe sandtate si bundstare si pe formarea rezilientei. De asemenea,
Jersey Premium le permite copiilor si tinerilor s& mearga la un club de mic dejun cu preturi
reduse, ceea ce este perceput ca un mod de a i sprijini pe copiii si tinerii care au un plan de
activitati cu un EWO.

EVALUARE INDEPENDENTA A EDUCATIEI INCLUZIVE SI A EDUCATIEI TIMPURII DECEMBRIE 2021/ SA INVATAM INTRE NOI, SA INVATAM DE LA ALTII



SK INVATAM INTRE NOI, SA INVATAM DE LA ALTII 101

O institutie foloseste Jersey Premium pentru predarea de ore de muzica itinerante pentru copii
si tineri. Pe langa aceasta, o parte din fonduri sunt alocate pentru dezvoltarea de cursuri pentru
personal, cu orientare pe elemente esentiale ale predarii, invatarii si evaluarii si promovarea
practicii reflective, in care profesorii beneficiaza de sesiuni séptamanale de coaching.

Data fiind diversitatea scolilor si altor unitati educationale din Jersey, in scoli si alte unitati
educationale se identifica o gama larga de nevoi suplimentare. Sistemul de alocare nu este
perfect si este necesara o mai buna colaborare si partajarea ideilor in legatura cu cheltuirea
Primei Jersey. Insa ne aflam in prezenta unei abordéri de succes si potential transferabile.
Dupa cum ne-a spus un cadru didactic: ,Ar fi pozitiv sa se ia realizarile programului Jersey
Premium si sa se extindd si in alte domenii de practica incluziva. Finantare pentru a stimula
educatia in zonele rurale sau pentru a pilota inovarea.”

(https://www.gov.je/SiteCollectionDocuments/Education/ID%20English%20Jersey%20
Premium%20Fact%20 Sheet.pdf)

Satisfacerea nevoilor educationale speciale

Am constatat ca o perceptie larg raspandita privind educatia incluziva in Jersey este ca
aceasta are legatura in principal cu SEN. Dar avand in vedere ca numarul de copii si tineri

cu o SEN sau cu o dizabilitate identificata reprezinta peste 13% din populatia de varsta
scolard/prescolard, aceastd amalgamare de perceptii poate c& este de inteles. In ciuda unor
ingrijordri larg raspandite exprimate de actorii implicati cu privire la disponibilitatea finantarii
si-a sprijinului pentru SEN, am gasit multe exemple de bune practici in scoli, alte unitai
educationale si servicii in Jersey.

Mai multe scoli si alte unitati educationale folosesc grile sau harti de oferta scolara pentru
grupe de clase intregi. Acestea sunt concentrate mai clar si necesita mai putin timp decat
planurile de educatie individuale (IEP) si, de asemenea, au date de intrare si iesire pe care
profesorii si LSA si le asuma. Dosarele de nevoi (RON) se inscriu pe aceste grile, dar nu le
copiaza in intregime. Intalnirile pentru discutarea progreselor au loc de 3 ori pe an, pentru toti
copiii si tineri desemnati ca beneficiind de sprijin pentru SEN, pe cand revizuirile RON au loc
trimestrial. Cand exista o implicare activa din partea parintilor si a intretinatorilor, precum si
o contributie colectiva din partea intregului personal cheie, aceasta schema functioneaza
eficient si permite ca nevoile sa fie satisfacute.

In unele locatii exista dovezi ca se reflecteaza profund asupra predarii si invatarii in situatii

de SEN. Am vizitat o locatie unde se convoaca sedinte trimestriale de analiza a progresului
elevilor, cu implicarea mai multor profesionisti, inclusiv SENCO. La fiecare sedinta sunt
identificati aproximativ trei copii si tineri din fiecare clasa. Dirigintele clasei prezinta o analiza

a datelor privind matematica si citirea si scrierea pentru copiii i tinerii respectivi si o discuta
cu coordonatorul responsabil cu chestiuni de evaluare din scoald. Alti profesori adauga date
calitative, iar acestea sunt triangulate cu alte informatii (de exemplu, privind prezenta la scoald
si purtarea). Astfel, se formeaza o ,imagine tridimensionalad” pentru fiecare elev. Sunt adoptate
abordari digitale (inclusiv PiRA si PUMA*) si se foloseste software de cartografiere a ofertei
scolare (software Provision Map) pentru a identifica, a inregistra si a evalua interventiile.
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Astfel, este posibild o concentrare in profunzime pe copii si tineri cu 0 gama larga de nevoi
educationale, inclusiv EAL, printre cei care beneficiaza de Jersey Premium si copiii si tinerii
care ar putea reprezenta un ,motiv de ingrijorare”.

*https://www.risingstars-uk.com/subjects/assessment/gaps-tests/auto-marked,-online-
pira-interactive*

Am intalnit exemple de activitati interdisciplinare eficiente in mai multe scoli si alte unitati
educationale. Intr-un caz, construirea de relatii era evidentiatd ca mod eficient de a sprijini
incluziunea copiilor si tinerilor. Echipa de asistenta sociala pentru nevoi complexe se
intalneste saptamanal cu directorul adjunct al scolii, pentru a discuta cazurile de mare calibru.
Directorul scolii si conducatorul serviciilor participa si ei la aceste sedinte la sfarsitul fiecarui
trimestru. Scoala colaboreaza strans cu lucratori sociali, care sunt prezenti frecvent in scoala.
Aceasta le permite sa lucreze impreuna cu copiii si tinerii cu care lucreaza siin afara scolii.
Mai multi practicieni au vorbit pozitiv despre crearea Centrelor pentru copii si familie, care
aplica principiile muncii integrate si interdisciplinare si doreau extinderea acestora in toate
aspectele educatiei.

Multi practicieni ne-au vorbit despre importanta formarii si dezvoltarii profesionale pe chestiuni
legate de SEN si am primit informatii si despre eforturi tintite, existente in mai multe scoli si
unitati educationale. Formarea pentru toti SENCO din Jersey este considerata o prioritate
importanta si exista un ,Sharepoint” SENCO, iar toti SENCO nou numiti primesc un pachet de
informatii/formare. O scoald pe care am vizitat-o ofera personalului cursuri specifice in cazul
in care un elev cu o nevoie identificatd urmeaza sa se aldture scolii, pe langa formarea intregii
scoli pe teme privind nevoile legate de vorbire si limba. Am fost impresionati de utilizarea
practicilor de ,reflectare asupra practicii” in unele dintre scolile si unitatile educationale pe care
le-am vizitat. De exemplu, partajarea de bune practici si observarea activitatilor colegilor le
permite SENCO sa observe LSA si le ofera oportunitati de management de performanta. LSA
sunt priviti ca parte integranta si iau parte pe deplin la toate cursurile la nivelul scolii. In mai
multe scoli se folosesc proiecte de cercetare de actiune pentru a ajuta scoala sa identifice
nevoile individuale pe masura ce acestea apar. Un SENCO de la o scoala ne-a spus ca,...de
exemplu, personalul de la KST a ales sa considere ADHD ca pe un proiect de cercetare si asta

ii face sd fie mai intelegatori si sd isi ajusteze cu mai multa incredere practicile in functie de
nevoile elevului”.

Activitatea scolilor specializate si a ARC merita evidentiata si mai mult. Practicile pe care le-am
vazut in aceste alte unitati educationale si exemplele de partajare de cunostinte ofera modele
care pot reprezenta punctele de contact in dezvoltarea bazei de aptitudini si cunostinte pentru
profesorii din Jersey. in vizitele noastre am observat o gamé larga de practici contemporane

si eficiente. Aceste locatii sunt bine dotate cu resurse si cu personal calificat si dedicat. Dupa
cum ne-a spus un practician:

~Avem oameni excelenti si bine pregatiti care lucreazain domeniul SEN in Jersey si
cu siguranta ca ar trebui saii folosim mai mult pentru a forma mai multi oameni...
pur si simplu vizitand unul din acele locuri, veti gasi inspiratie si multe idei”.
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Initiative privind limba engleza ca limba suplimentara

25,3% dintre copiii si tinerii din Jersey au limba engleza ca limba suplimentara. Dintre copiii

si tinerii cu EAL din scolile si unitatile educationale GoJ, 60% au portugheza ca prima limba,
iar 20% au polona ca prima limba. Restul de 20% au alte limbi ca prima limbg, printre care
romana, letona, urdu, ceha, hindi, telugu, rusa, shona, filipineza, maghiara, araba, afrikaans,
mandarina, spaniola si tamil. Multi dintre acesti copii si tineri sunt identificati ca fiind persoane
defavorizate din punct de vedere economic. Exemplele pe care le oferim aici ilustreaza scoli

si alte unitati educationale care sprijind copiii si tinerii cu EAL, precum si familiile acestora,
folosindu-si propriile resurse, mai degraba decat serviciile disponibile direct de la CYPES.
Intr-o serie de scoli si alte unitati educationale, nevoile copiilor si tinerilor cu EAL au fost
recunoscute, iar oferta scolara a dorit sa ofere mult mai multe resurse decét cele pentru care

se primea finantare pentru a satisface nevoile identificate.

Una dintre scolile pe care le-am vizitat incearca sa ofere sprijin suplimentar pentru copiii si
tinerii cu EAL adoptand o orientare pe chestiuni de bunastare si SEMH. Abordarea se bazeaza
pe a furniza copiilor si tinerilor o educatie experientiald, cu baza largd, in loc de o programa
mai formala si mai mult bazata pe materii. S-a acordat multa atentie abordarii didactice
folosite, permitand copiilor si tinerilor sd acceseze programa scolara in mod pozitiv, in loc sa
le ceara sa se adapteze la schemele curiculare existente. Activitatile se concentreaza mult pe
nevoia de a invata aptitudini personale si interpersonale. Scoala a scos multe dintre bancile
si scaunele de la cresa, receptie si clasa 1, deoarece a identificat dovezi care sugereaza ca
aceasta abordare poate ajuta copiii si tinerii cu EAL ca, pana in clasa a 6-a, sa ajunga din
urma si chiar sa depaseasca copiii si tinerii care nu au EAL. De asemenea, scoala foloseste
un responsabil de cresa care vorbeste portugheza. De asemenea, a recomandat programul
de 12 saptamani pus la dispozitie de CYPES pentru copiii si tinerii nou veniti din alte tari, ca o
modalitate excelenta de a asigura constientizare si orientare lingvistica.

Ni s-a spus ca tinerii si copiii polonezi au ocazia sa participe la una din doua scoli de weekend
pentru a le asigura posibilitatea sa isi dezvolte prima limba si cultura. Aceasta este o idee care
merita explorata, dupa cum a mentionat un practician:

' «Elevii cu EAL vor deveni adultiin Jersey, in multe cazuri. Ar trebui sd acordam
mai multa atentie finantarii unor scoli sau cluburi care permit dezvoltarea
limbilor minoritare, dar, in acelasi timp, stimuleaza sentimentul apartenentei ca
parte importanta din viata comunitatii din Jersey”.

De asemenea, a existat si un aranjament pe termen lung cu guvernul portughez, prin care
s-au finantat 4 profesori de portugheza pentru aceasta comunitate. La fel ca in cazul altor
dimensiuni ale incluziunii, am vazut multe aspecte de bune practici care le permit elevilor cu
EAL sa se dezvolte bine. De exemplu, unele locatii isi organizeaza zonele de receptie creand
panouri de afisare in culori vii in zonele de primire, astfel incat numarul mare de natiuni de
origine ale copiilor si tinerilor, precum si caracteristicile acestora sunt imediat vizibile pentru
vizitatori. Aceasta este o celebrare vizuala pozitiva a multiculturalitatii in scoala.
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Progresulin ceea ce priveste bunastarea si sanatatea mintala

A existat o concentrare din ce in ce mai mare pe sanatatea mintala si bunadstarea copiilor in
scolile, alte unitati educationale si serviciile din Jersey. De asemenea, exista si eforturi de a
evidentia teme asociate, precum mindfulness, mentorat si consiliere. Nevoia pentru acestea
a devenit si mai pronuntata odata cu resimtirea de catre furnizori a impactului restrictiilor
asociate cu Covid-19. Asociata cu acest domeniu de activitate este si activitatea profesionala
care vizeaza alli factori care afecteaza viata elevului: bullying, chestiuni legate de LGBTQ+,
excludere, respectarea drepturilor, regulile si regulamentele scolare, precum si oferta de
activitati de PSHE. Este incurajator ca bunele practici consacrate sau noi sunt vizibile in multe
din aceste zone in scolile, alte unitati educationale si serviciile din Jersey.

Posturile de asistent de sprijin pentru alfabetizare emotionald (ELSA) sunt recunoscute ca
fiind fundamentale pentru asigurarea sprijinului pentru sanatate mintald si bunastare pentru
copiii si tinerii din multe unitati educationale si din diferiti ani de studiu - desi functia face
obiectul unor posibile reduceri de fonduri. Intr-unul din exemple, asistenta ELSA si-a dezvoltat
practica astfel incat, daca nu poate sa ajunga suficient de repede la copii si tineri, sa existe
alte resurse pe care le pot accesa profesorii sau alti LSA, precum panourile expozitionale
,Gradina mea magica de mindfulness” (My Magical Mindful Garden) si ,Star Thrower”
(Aruncatorul de stele). De asemenea, profesorii se consulta direct cu asistentii ELSA pentru

a conveni asupra unor domenii prioritare in care sa lucreze cu copiii si tinerii. Fiecare elev cu
care lucreaza asistentul ELSA are o stea colorata personalizata: daca isi lasa steaua in sala
asistentului, acesta stie ca elevul doreste o intélnire. Acesta este un mod excelent de a i da
posibilitatea elevului sa isi asume controlul personal asupra propriilor sentimente si se aliniaza
foarte bine cu o abordare bazata pe respectarea drepturilor.

Acest domeniu de activitate este atat de important, incat o scoala dintre cele pe care le-am
vizitat finanteaza formare la nivelul intregii scoli pe chestiuni de mindfulness si sanatate
mintald. Aceasta incearca sa incorporeze bunastarea in orele de zi cu zi, folosind o serie de
strategii si instrumente variate (de ex. zone de reglementare, cutii si pungi cu griji).

Jersey este remarcabil prin faptul ca modurile in care raspunde la sarcina de a sprijini
sanatatea mintala si bundstarea sunt diverse, creative si variate in scolile, alte unitai
educationale si serviciile sale. De exemplu, o0 scoald a evidentiat chestiunile legate de
bunastare si sanatate mintald prin activitati de predare de tip Forest School. Prin aceasta,
copiii si tinerii beneficiaza de activitati de invatare in aer liber. Astfel, se creeaza o mentalitate
pozitiva de invatare la copii si tineri, permitandu-le sa isi arate punctele forte si aptitudinile in
diferite moduri. Aceeasi scoala ofera si 0 Sala comunitara, care in prezent este folosita ca sala
de calmare unul-la-unul. O alta scoala pe care am vizitat-o are acces regulat la un consilier
scolar care vine o data pe saptamana si lucreaza cu anumiti copii si tineri: aceasta activitate
este finantata din bugetul propriu al scolii. Mai mult, toate scolile si alte unitati educationale
vizitate aveau o ,sala de bunastare’, care era primitoare, confortabila si luminoasa. O scoalad a
mentionat sprijinul pozitiv pe care copiii si tinerii si familiile acestora il primesc de la azilul de
pe insuld si de la asistentele Macmillan care le oferd familiilor sprijin prin consiliere. n aceasté
privintd, multi practicieni considera ca sectorul societatii civile din Jersey furnizeaza o gama

larga de tipuri de sprijin.
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Formarea personalului in scoli si alte unitati educationale reprezinta o caracteristica a
raspunsului pe care il ofera Jersey la preocuparile privind sanatatea mintala si bunastarea.
Recunoscand valoarea muncii asistentilor ELSA, acestia trebuie sa se recalifice in fiecare
an, printr-o evaluare a portofoliului. Formarea lor initiald este reprezentata de un program de
6-8 saptamani si cuprinde teme precum furia, aptitudini sociale, prietenii, respect de sine,
lucrul cu parintii, intretinatorii si agentiile externe. Asistentii ELSA beneficiaza si de inspectii
de supraveghere o data la 6 saptamani. In alte locuri, scolile si alte unitati educationale

se completeaza in ceea ce priveste contributiile psihologilor educationali in formarea
personalului pe teme de anti-bullying si doliu.

Epidemia de Covid-19 a determinat scolile si alte unitati educationale sa reactioneze la
ingrijorarile din ce in ce mai mari privind sanatatea mintala a copiilor si tinerilor. O scoala

a continuat sa ofere sprijin in fiecare vineri, prin clipuri video pe teme de bundstare. De
asemenea, scoala a sugerat ca, la revenirea la scoald, copiii si tinerii sa nu poarte uniforma,
ci tricouri si pantaloni scurti, haine care sa poata fi spalate zilnic cu usurinta; s-a adoptat

0 abordare mai relaxata privind scoala, cu accent pe reconstruirea relatiilor. Alte scoli si
unitati educationale au apelat la programe de evaluare considerabile, pentru a identifica si
a raspunde la nevoile SEMH ale copiilor si tinerilor care reveneau la scoala dupa restrictiile
asociate cu Covid, apoi asigurand sprijin la diferite niveluri.

Toate scolile care apartin Guvernului din Jersey sunt inscrise in programul Premiul acordat
scolilor care respecta drepturile (Rights Respecting Schools Award) al UNICEF, la diferite
faze, de la premiul de bronz la premiul de aur, ca urmare a unei colaborari stranse intre scoli,
Departamentul si Biroul Comisarului pentru Copii. Trei scoli si unitati educationale isi prezinta
statutul de beneficiari ai Standardului de Aur (Gold Standard) din cadrul Premiului acordat
scolilor care respecta drepturile. Copiii si tinerii din aceste scoli sunt implicati in cat mai multe
aspecte ale scolii, inclusiv in analizarea valorilor scolii si in revizuirea Regulamentului si a
Cartei Scolii impreuna cu personalul scolii. O alta scoala mentiona ca este o scoald ,dedicata
drepturilor” si ca are un plan de actiune care reflecta ambitia sa de a dobandi statutul de
scoald ,care tine seama de drepturi”. Aceasta implica respectarea ,principiilor egalitatii,
demnitatii, respectului si nediscriminarii”, lucru reflectat in viata de zi cu zi a scolii si inteles si
discutat cu copiii si tinerii ca parte din rutinele zilnice de invatare ale acestora. Multe alte scoli
si unitati educationale promoveaza in mod activ incluziunea si discuta astfel de aspecte in
adundri conduse de elevi; 0 scoala ofera un program personalizat numit ,Relatie, respect si
rezilienta”, in scopul promovarii incluziunii in acest context.

Am vizitat alte unitati educationale care au un ,plan privind diversitatea” aprobat. Acesta
include orientarea pe chestiuni precum adoptarea unui limbaj incluziv, trecerea la un limbaj
colaborativ si lucrul cu copiii si tinerii pentru a dezvolta relatii. De asemenea, am avut
experienta directa a unei orientari pe chestiuni LGBTQ+ in unele unitati educationale, cu
sarbatorirea zilei internationale a femeilor si Luna Pride in Jersey. Toate acestea au rezultate
vizibile si tangibile - adunari, expozitii, sarbatoriri si comunicari la nivel extern si intern, sprijinite
de toti membrii personalului si de toti copiii si tinerii. Continutul programei scolare si planurile
scolare sprijind si ele aceste teme, integrandu-le in activitati de invatare.
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Sprijin pentru parinti, intretinatori si familii

In Jersey s-au inregistrat progrese semnificative in implicarea si sprijinirea parintilor,
intretindtorilor si familiilor care au un copil care se confrunta cu obstacole ce ii afecteaza
participarea la educatie sau participarea sociald. CYPES ofera in acest sens o serie de servicii
cu o nota din ce In ce mai pronuntata de interdisciplinaritate, printre care: ajutor social pentru
educatie, asistentd cu interventie timpurie pentru familii, Asistenta timpurie (Early Help) oferita
de mai multe agentii, consiliere si sprijin pentru protectie, sprijin pentru parinti si implicarea

in Cadrul de Practici ,Copiii pe primul loc” al Guvernului Jersey. Efortul continuu de a regrupa
aceste servicii in cadrul unui Centru pentru copii si familie reprezinta un efort incitant in cadrul
unui efort interdisciplinar coordonat.

In vizitele noastre la scoli si alte unitati educationale am observat un accent puternic pe
parteneriatul cu parintii, intretindtorii si familiile si cu 0 gama variata de agentii. Exista si multe
initiative care reprezinta practici de varf, printre care: o implementare in tot Jersey-ul a unui
curs de Keeping Myself Safe and Well (Cum sa fiu sdnatos si in siguranta) pentru toti copiii i
tinerii din clasa a 2-a, dezvoltarea si implementarea panelului Right Help, Right Time (Ajutorul
potrivit la momentul potrivit) care cuprinde parteneri din mai multe agentii, achizitionarea si
testarea unei solutii sistemice de protectie pentru scoli si colegii, continuarea implementarii a
programelor Triple P, (Programe de parenting pozitiv) si revenirea la implementarea regulata a
Children First Practice Framework (Cadrul de practica ,Copiii pe primul loc”) al Jersey-ului.

Ni s-au mentionat si reusitele inregistrate ca urmare a flexibilitatii functiei lucratorului

de asistenta familiald, care este foarte apreciata de scoli si alte unitati educationale. De
asemenea, programele Parent Pop Ins si Drop Ins au inregistrat un succes remarcabil. Acest
tip de sprijin personalizat este perceput ca fiind esential pentru familiile care se confrunta cu
dificultati, mai multi practicieni confirmand sentimentele unui lucrator care a mentionat ca

.Lamodul ideal, fiecare copil sau familie ar trebui sa aiba alocat un lucrator

k esential, careintelege nevoile

Folosirea de responsabili cu bundstarea educationala si consilieri scolari in scoli a reprezentat
un exemplu de dedicare solida pentru nevoile copiilor si tinerilor, atat din partea Guvernului
Jersey, cat si a scolilor si altor unitati educationale care i folosesc.
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Sprijinirea unei tranzitii eficiente

Este larg acceptat in domeniul educatiei si al serviciilor conexe faptul ca punctele de tranzitie
in calatoria educationald au potentialul sa genereze intreruperi in invatarea copilului. Acest
lucru se poate intampla de la bun inceput, in unitati prescolare si crese si poate reprezenta o
caracteristica a punctelor de tranzitie ulterioare, pe masura ce elevul parcurge ciclul primar,
ciclul secundar si formele de invatamant post-16. Elevii care deja se confruntd cu obstacole i
practici de excludere sunt cei mai expusi la o afectare negativa.

Am vizitat mai multe scoli si alte unitati educationale care ofera o faza de tranzitie prelungita
pentru copiii si tinerii care au nevoie de mai mult sprijin. O scoald secundara are un program
consacrat de tranzitie timpurie, pe care scolile primare asociate cu aceasta |-au evidentiat ca
fiind o strategie esentiala. Programul cuprinde vizite suplimentare ale specialistilor in diferite
materii la scolile primare si relatii bidirectionale intre personalul-cheie. Printre alte practici de
tranzitie se mentioneaza schimburi de elevi, in cadrul carora copiii si tinerii din clasa a 6-a
lucreaza in scoala secundara la anumite materii in trimestrul dinainte de mutare, precum si
legaturi sistematice intre cei care formeaza personalul de consiliere, cu vizite la scoald in
vederea colectarii de informatii.

Desi in unele cazuri aceste practici de intretinere a unor legaturi pot fi percepute ca ceva
obisnuit, pentru noi este clar ca ele sunt foarte apreciate de parinti, intretindtori si familii, dupa
cum s-a exemplificat intr-un comentariu anterior

' .Ne-a contactat un SENCO inainte de inceperea scolii si ne-aintrebat ce
mai facem si ce poate sa faca el ca sa sprijine trecerea copilului meu in anul
scolar urmator. Simplul fapt ca cineva a pus aceastaintrebare I-a ajutat sa se
pregateasca pentru noul an scolar si a fost un sprijin pentruincrederea luiin
sine, pentru ca s-a gandit ca cineva a vrut sa afle ce parere are el.”
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Initiativele societatii civile

Am fost impresionati de diversitatea si profunzimea implicarii societatii civile (asociatii

de caritate, organizatii neguvernamentale, grupuri si societati de voluntariat) in initiativele
concepute pentru a oferi sprijin populatiilor marginalizate din Jersey. Aceasta activitate se
bucura de o recunoastere larga in feedbackul pe care l-am primit de la mai multe grupuri de
actori implicati. Exemplul nostru nu este folosit pentru a diminua eforturile intregului sector si
nici pentru a pleda in favoarea unei relatii formalizate intre GoJ si societatea civil. In schimb,
reprezinta o atentionare pentru Jersey ca se desfasoara astfel de activitati valoroase si ca
profilul acestora in cadrul drumului spre o educatie incluziva ar trebui recunoscut, iar serviciile
de acest fel ar trebui promovate.

Beresford Street Kitchen Limited este o astfel de organizatie care apartine societatii civile.
infiintatd in 2015, organizatia a cautat s& instituie un mediu de lucru ,din lumea reald” in
centrul St Helier, unde persoanele cu dizabilitati de invatare si autism sa poata sa beneficieze
de formare si séa lucreze. Ca intreprindere sociala, ofera educatie, formare si ocuparea fortei
de munca in acest grup tinta, astfel ajutand la umplerea unui gol considerabil din oferta

de oportunitati post-scolare. Importanta acestui tip de activitate nu trebuie subestimata:

asa cum a mentionat unul dintre participantii la evaluarea noastra, ,Munca pe care o fac
organizatiile care lucreaza in afara guvernului este atat de importantda, pentru ca reprezinta o
rezervd esentiala... preia initiativa atunci cand serviciile care ne-am astepta sa fie oferite pur si
simplu nu sunt disponibile. Este ceva cu adevarat nepretuit...”

Un binefdcator local a pus la dispozitie locatia, in 17 Beresford Street, printr-un contract de
comodat pe 21 de aniincheiat la 23 octombrie 2015. De asemenea, acesta a acoperit cea
mai mare parte a costurilor cu lucrarile de renovare, care au durat aproape doi ani. Cafeneaua
s-a deschis prima oara la 7 august 2017, iar atelierul de tipografie la 9 aprilie 2018. Cu acest
inceput, Beresford Street Kitchen trebuie in prezent sa isi acopere singura cheltuielile din
veniturile pe care le genereaza si din donatii caritabile, dar chiar si cu locatia pentru care nu
plateste chirie, are un capital insuficient si cauta o alocare anuala sau singulara pentru a isi
asigura viitorul.

Beresford Street Kitchen este in prezent o intreprindere sociala prospera, cu o cafenea cu

80 de locuriin care se serveste mancare si bauturi pregatite de bucatari invatacei si ucenici.
Atelierul de tipografie al cafenelei ofera si alte oportunitati de formare si ocupare a fortei de
munca; atelierul ofera servicii de sublimare si imprimare pe vinil, precum si servicii de design
grafic. Locatia a devenit o cafenea frecventata, dar este si un punct de intalnire si un centru
social, precum si un loc de desfasurare a unor activitati comunitare. Ofera un mediu incluziv,
sigur siincurajator pentru cei care se confrunta cu dificultati in a face primii pasi la un loc de
muncd. Sunt disponibile aproximativ 45 de locuri de munca pentru persoanele cu dizabilitati
de invatare si autism, unde acestea pot sa dobandeasca experienta practica intr-o serie de
activitati din domeniul alimentatiei si ospitalitatii, inclusiv aptitudini de servicii pentru clientj,
aptitudini de barista si pregatirea alimentelor. Mai mult, fiecare ucenic urmeaza si o serie de
cursuri relevante si poate dobandi calificari recunoscute.

https://www.beresfordstreetkitchen.je/
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ii. Sa invatam de la altii - cateva exemple internationale

Exista in prezent un compendiu disponibil si gata de utilizare de exemple de educatie incluziva
eficienta, aplicate in toate partile lumii. Aceasta sectiune din Raportul nostru ofera cateva
exemple externe de activitati care sunt semnificative si ar putea fi adaptate pentru a sprijini
dezvoltarea ofertei educationale incluzive in Jersey. Sugestiile noastre nu sunt in niciun

caz exhaustive sau prescriptive. Acestea reprezintd resurse care pot ajuta orice persoana
implicata in educatia incluziva sa reflecteze asupra practicilor din alte parti si, in acelasi timp,
pot servi ca elemente declansatoare ale unei potentiale dezvoltari. Pentru a le identifica, am
evidentiat resursele cu care am interactionat direct, precum si pe cele care se pot accesa Si

descdrca gratuit.

Desi in acest Raport nu facem o recomandare independentd, Echipa de Evaluare recunoaste
beneficiile care se pot extrage din analizarea contextului mai larg, care depdseste contextul
imediat al Jersey-ului. De exemplu, raspunsurile din alte parti ale lumii la aspecte esentiale ale
educatiei incluzive, abordate in Recomandarile 39-41 si 44-45 se pot baza pe politici si practici
din diferite contexte nationale. Comparatii la nivel international si ,imprumutarea” unor idei de
educatie din alte contexte nationale pot stimula gandirea creatoare de care va fi nevoie pentru
a sprijini Jersey in elaborarea de planuri in viitor.

Temele principale care rezulta din analiza datelor din Evaluarea Independentd au fost

folosite pentru a furniza exemple orientative de resurse utile si accesibile din organizatii
nationale si din regiuni din toata lumea. Acestea arata clar ca traiectoria urmata de Jersey in
imbundtatirea ofertei educationale incluzive isi are corespondent in multe alte tari. Provocarile
si oportunitatile cu care se confrunta comunitatile de profesionisti din alte tari, parintii,
intretinatorii si decidentii politici ofera o sursa de cunoastere, intelegere si exemplificare. Lista
noastra este doar orientativa, dar sugereaza ca exista 0 gama larga de resurse, disponibile
tuturor celor care, la nivelul Jersey-ului, sunt dedicati promovarii unei viziuni incluzive.
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Diversitate/Alegere (Programa scolara) - Australia
https://www.australiancurriculum.edu.au/resources/student-diversity/

Sumar: 0 programa scolara australiana pentru toti elevii

Acest link prezinta abordarea nationala a Australiei in
ceea ce priveste programa scolara. Aici este oferita o
definitie clara a modului in care autoritatea australiana
pentru programe scolare, evaluare si raportare (Australian
Curriculum, Assessment and Reporting Authority - ACARA)
vede diversitatea. Utilizatorului (profesorului) ii este oferita
0 abordare multimodala pentru a accesa informatii

care sa il ajute sa planifice tinand seama de diversitate.
Website-ul arata cum, in cadrul programei scolare australiene, Diversitatea este modelata
prin documente de indrumare nationale, care culmineaza cu afirmatii precum: fiecare elev
poate sa invete, fiecare elev are dreptul la cunoastere, intelegere si aptitudini, pentru fiecare
elev trebuie stabilite asteptéri la un nivel ridicat, nevoile si interesele elevilor vor fi variate. In
sustinerea acestor afirmatii, website-ul are cinci portaluri care ofera informatii suplimentare
pentru o abordare mai in profunzime. Aceasta incepe cu doua portaluri despre Planificarea
pentru diversitate si exemple de practici, care contin instrumente si strategii pentru profesori.
Alte trei portaluri contin informatii specifice pentru profesori privind planificarea curiculara
pentru elevi cu dizabilitati, elevi dotati si elevi talentati, precum si pentru elevi care au limba
engleza ca limba suplimentara.

Definitii ale educatiei incluzive - SUA
https://resilienteducator.com/classroom-resources/
inclusive-education/

Sumar: Educatia incluziva: Ce inseamna, strategii dovedite
si un studiu de caz

Aceasta resursd, din SUA, ofera o perspectiva
contemporana asupra semnificatiei ,educatiei incluzive”. Se
precizeaza ca ,Educatia incluziva inseamna ca toti elevii, indiferent de provocarile cu care s-ar
putea confrunta, sunt plasati in clase de invatdamant general adecvate varstei, care se afld in
scolile din cartierele lor, pentru a beneficia de instruire, interventii si masuri de sprijin de calitate,
care sa le permita sa realizeze reusite in programa scolara principald”.

Resursa mentioneaza explicit ca educatia incluziva ar trebui sa se aplice pentru toti elevii,
precizand ca ,Educatia incluziva de succes are loc in primul rand prin acceptarea, intelegerea
si abordarea diversitatii si diferentelor dintre elevi, care pot fi fizice, cognitive, scolare, sociale si
emotionale.”.

Lucru important, resursa sustine ca incluziune nu inseamna ca tinerii si copiii vor fi intotdeauna
plasati in scoli de masa. Documentul este foarte clar in aceasta privinta: ,Aceasta nu inseamna
ca elevii nu au nevoie niciodata sa petreaca timp in afara orelor de educatie obisnuite, pentru
ca uneori ei fac acest lucru in scopuri foarte precise - de exemplu, in cazul terapiei logopedice
sau ocupationale. Ins& obiectivul este ca aceasta sé fie exceptia de la requld.”. Aceasta va fi o
interpretare utild, in special la elaborarea unei definitii agreate a termenului ,educatie incluziva”.
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Aceasta resursa contine si materiale de baza utile, care vor fi de folos practicienilor si
decidentilor in trasarea traiectoriei catre o dezvoltare incluziva. Printre acestea se numara o
sectiune care cuprinde dovezi provenite din studii, care sustin beneficiile practicii incluzive la
clasa. Mai mult, aceasta face legatura intre modul in care este definita ,educatia incluziva” si
cateva exemple de strategii la clasa.

Resursa contine un studiu de caz descriptiv, precum si linkuri catre alte resurse, care pot fi
folosite ca baza pentru invatarea profesionald si pentru dezvoltarea intregului personal al scolii.

Interventii tintite in practici incluzive - Serbia,
Vietnam, Peru, Brazilia etc.
https://www.eenet.org.uk/resources/docs/Making%20
schools%20inclusive%20SCUK.pdf

Sumar: Crearea de scoli incluzive

Aceasta resursa exploreaza modul in care organizatiile neguvernamentale (ONG-uri) pot
sprijini sistemele scolare din tarile in curs de dezvoltare sa devind mai incluzive. Resursa ofera
exemple de instrumente si abordari de dezvoltare care au generat rezultate scolare mai bune la
copiii cei mai afectati de excludere din aceste societati.

Cartea este impartita in opt capitole, capitolul unu si doi stabilind cadrul si descriind teoria
abordarilor intreprinse in tara. Se defineste clar ce anume se intelege prin educatie incluziva in
sensul interventiilor aplicate si, de asemenea, se identifica obstacolele care afecteaza aceasta
abordare. De asemenea, in capitolul doi sunt evidentiate pentru cititor studiile de caz din
document care se refera la obstacolul descris, usurand referentierea pentru cititor.

Capitolele trei pana la sase folosesc o0 abordare bazata pe studii de caz ca demonstratie
pentru tema explorata. Capitolul trei exploreaza initiative tintite ca mod de a include in scoli
elevii cei mai marginalizati. Capitolul patru se concentreaza pe utilizarea de instrumente

de colectare a datelor pentru a reusi construirea de comunitati incluzive. Capitolul cinci
subliniaza promovarea schimbarii in sistemele de invatdmant si evidentiaza factorii necesari
pentru reusitd, in viziunea autorilor. Capitolul sase se ocupa de obstacolele financiare cu
care se confruntd sistemele de invatamant incluzive, aratand ca modul in care sunt finantate
scolile poate sa impiedice sau sa favorizeze o abordare mai incluziva. Fiecare dintre aceste
capitole foloseste exemple reale din procesele de planificare, implementare si evaluare
intreprinse pentru a realiza rezultatele vizate in capitol. Fiecare studiu de caz este structurat
in acelasi fel. Cititorului i se pun la dispozitie indicatoare care arata aspectele care trebuie
invatate. La sfarsitul fiecarui capitol se ofera un sumar foarte util al principalelor aspecte de
invatat din capitol.

Cartea se incheie cu capitole privind analiza si discutiile in continuare, oferind si resurse si
lecturi suplimentare.
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Sisteme si structura (Scoli/Alte unitasi
educationale/Servicii) - Australia
https://education.qld.gov.au/students/inclusive-
education

Sumar accesibil: Materiale de politici si sprijin privind
educatiaincluziva

Acest link australian de educatie publica este demonstratia oferita de Education Queensland
(EQ) pentru a exemplifica o abordare sistemica a incluziunii. Pagina web contine multe linkuri
catre politicile si practicile EQ si este disponibila public. Exista definitii clare, precum si puncte
de vedere ilustrative ale elevilor care beneficiaza de incluziune. Sunt incluse si exemple din
scoli, pentru a arata clar cum arata educatia incluziva in practica, in scolile EQ. Exista o serie
cuprinzatoare de materiale de sprijin pe care educatorii le pot folosi cu diferite tipuri de public.
Fiecare dintre acestea ofera un mesaj clar si concis din politici, intr-un format adecvat pentru
public. Linkul Community Resource Unit Fact Sheets Inclusive Education de pe pagina web
ofera acces direct la informatii despre incluziune in alte limbi in afara de engleza, precum si
alte instrumente pentru accesibilitate.

Multele linkuri de pe aceasta pagina web subliniaza faptul ca incluziunea necesita o abordare
la nivel de sistem. EQ evidentiaza elevii din zonele rurale si izolate ca parte din agenda

de incluziune care vizeaza sistemul sdu. Pagina web prezinta angajamentul EQ fata de
incluziunea vazuta sub forma de calatorie continud, mai degraba decét ca o destinatie.

De asemenea, identifica in mod clar pilonii pe care este construita politica sa: participa,
acceseaza si fii implicat, invata si obtine rezultate. Principiile sale de politici sunt ghidate de
noua principii adaptate dupa cele noua caracteristici principale pentru educatia incluziva,
definite de Natiunile Unite.

» Abordare la nivelul intregului sistem Educatie incluziva

» Conducatori dedicati

» Scoalain intregime

» Colaborare cu elevii, familiile si comunitatea

» Respectarea si pretuirea diversitatii

» Fortd de munca increzatoare, bine pregatita si capabila Medii de invatare accesibile
» Tranzitii eficiente

» Monitorizare si evaluare
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Resurse si finantare (alocare si distributie) -
Comisia Europeana
http://education.academy.ac.il/SystemFiles/Financing_
of_Inclusive_Education_EN.pdf

Sumar: Finantarea educatiei incluzive - Uniunea Europeana

Agentia Europeana pentru Nevoi Speciale a cartografiat optsprezece tari pentru a realiza
aceasta prezentare generald cuprinzatoare a mecanismelor care sprijina si a celor care
impiedica o abordare mai incluziva a educatiei. Acestea sunt surprinse in patru sectiuni ale
raportului care evidentiaza provocarile, de la nevoia din ce in ce mai mare de a eticheta elevii
in vederea finantarii, dezvoltarea continua a sistemelor pentru educatie incluziva, promovarea
de sisteme de invdatamant accesibile pentru educatie incluziva echitabild si eficienta si nevoia
de sisteme de guvernanta eficiente pentru a putea avea sisteme echitabile si eficiente de
educatie incluziva.

Acest raport se bazeaza pe datele colectate in 2015/2016 pentru Proiectul UE de Finantare a
educatiei incluzive. Raportul a constatat ca sistemele actuale de educatie incluziva sunt mai
complexe decat cele din invatamantul general. S-a constatat ca trebuie sa se tind seama de
diferite alte componente suplimentare la examinarea si analizarea eficacitatii si a eficientei
din punct de vedere al costurilor pentru mecanismele de alocare a resurselor in educatie.
Cateva dintre aceste componente suplimentare includ contextul actual si anterior de politici al
tarii, contextul actual in care se fac alocarile, nivelul de sprijin inter-ministerial si intersectorial,
precum si de impactul non-educational care contribuie la un acces de calitate disponibil
pentru elevi (inclusiv cladiri etc.). Mijloacele si sprijinul oferit familiilor fac si ele parte din
ecuatie in vederea acestei analize.

Deoarece obiectivul politic de educatie incluziva este eterogen de la o tara la alta, masura

in care o tara merge catre incluziune este evidentiata in raport prin mecanismele pe care

le utilizeaza aceasta pentru finantarea elevilor. Existd asemanari si deosebiri intre tari, care
sunt evidentiate in raport, alaturi de masura in care acestea isi ating obiectivele. Una dintre
asemanarile dintre tari, mentionata in raport, o reprezinta cererea crescuta de sprijin financiar
suplimentar pentru a indeplini nevoile unui numar din ce in ce mai mare de elevi. Un alt aspect
care ar putea fi de interes este aspectul de interconectare al educatiei incluzive. Raportul

a constatat ca eficacitatea si eficienta din punct de vedere al costurilor, in cazul politicilor

de educatie incluziva, depind foarte mult si de efectul favorizant pe care il au mijloacele si
sprijinul. Mai mult, implementarea principiilor care stau la baza educatiei incluzive depinde de
efectul favorizant al cadrului institutional dezvoltat in contextul politicilor de educatie incluziva.
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Organizarea scolilor/unitatilor de invatamant/serviciilor - Tarile de Jos,
Germania, Anglia, Portugalia, Grecia, Polonia
http://archive.isotis.org/wp-content/uploads/2019/03/ISOTIS_D4.3_Case-studies_
curriculum_pedagogy_social-climate-interventions.pdf

Sumar: Studii de caz privind interventiile la nivel de
programa scolara, pedagogie si climat in scoalain
abordarea inegalitatilor

Acest raport investigheaza premisa ca noi ,intelegem cum
sa concepem si sa implementam interventii la nivel de
programe scolare, pedagogii si climat social in scoald, care
promoveaza in mod eficient incluziunea si sentimentul de

s

apartenenta”. Pentru a face acest lucru, consortiul de autori de la sapte universitati din Europa

prezinta sapte studii de caz aprofundate, fiecare dintre ele abordand chestiunea de mai sus,
dar in tari, contexte si medii diferite. Acestea formeaza capitolele raportului si, in fiecare dintre
ele, autorii evidentiaza factorii de succes, factorii favorizanti principali si eventualele obstacole.

Sectiunea finala a acestui raport analizeaza implicatiile factorilor de succes, ale factorilor
favorizanti si obstacolelor. S-a constatat ca solutiile sunt variate, la fel si scolile. De asemenea,
autorii au analizat interventiile tintite pe care le-a intreprins fiecare dintre scolile din studiul de
caz pentru a contracara limitdrile impuse de constrangeri ale sistemului, precum finantarea
sau lipsa de resurse.

Cercetatorii au subliniat mai detaliat ce inseamna factor de succes, factor favorizant si
obstacol, pentru ca cititorul sa poata aprecia pe deplin implicatiile pe care le are aceasta
cercetare pentru educatia incluziva. Sinteza finala si discutia privind factorii de succes, factorii
favorizanti si obstacolele, precum si solutiile aferente, s-a constatat a fi utild pentru decidentii
care creeaza agenda politicilor privind caracterul incluziv si de apartenenta, dar si pentru
profesionistii care cauta sa conceapd, sa implementeze si sa evalueze interventiile care se
ocupa de inegalitatile sociale si educationale.
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Formarea de capacitate pentru incluziune - Uniunea Europeana
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Empowering%20Teachers%20
to%20Promote%20Inclusive%20Education.%20A%20case%20study.pdf

Sumar: Abilitarea profesorilor sa promoveze educatia incluziva

Aceasta publicatie foloseste o abordare bazata pe studii
de caz pentru a explora politici si practici privind prin
obiectivul formarii initiale a profesorilor (ITE), al dezvoltarii
profesionale continue (CPD) si al sprijinului continuu
pentru dezvoltarea educatorilor de profesori in educarea
profesorilor incluzivi.

Studiul cuprinzator are o serie de materiale disponibile,
inclusiv o analiza a literaturii (care nu este inclusd, dar este
disponibild in afara website-ului), aceasta sectiune privind studiul de caz, un site web special
pentru profesori https://www.inclusive-education-in-action.org/ si o sectiune finald privind
metodologia folosita (tot pe website).

Premisa studiului a fost sa exploreze méasura in care sistemele de invatdmant pot sa avanseze
cu dezvoltarea ITE, CPD si sprijinului continuu pentru a raspunde la intrebarea: ,cum pot fi
abilitati profesorii pentru a putea sa satisfaca nevoi de invatare diverse - si sa tind seama de

diferitele insemne ale identitatii care caracterizeaza atat indivizii, cat si grupurile.”.

Datele si concluziile sunt convingatoare. Studiul a analizat 17 tari din Europa si a constatat ca
au existat mai multi factori care au determinat schimbarea — unul dintre acestia fiind acela ca
starea actuala de fapt nu reprezinta o optiune. Studiul de caz a ardtat ca au existat modificari
de legislatie la nivel international, national si local. Este nevoie sa se faca miscari egale in
ceea ce priveste ITE, CPD si sprijinul continuu pentru a asigura indeplinirea noilor cerinte sia
intrerupe ciclul actual de rezultate slabe la cei inclusi.

Studiul vorbeste foarte mult despre importanta rolului profesorilor, a educatorilor de profesori
si-a conducatorilor din sistem pentru rezultatele scolare si despre rolul pe care il joaca toti
acestia in decalajul de echitate. Au fost mentionati si conducatorii de scoli si impactul pe
care il au acestia asupra dezvoltarii profesorilor. De asemenea, conform studiului, este
nevoie sa se acorde atentie abilitatilor de leadership la nivelul profesorilor si al straturilor
medii ale conducerii, pentru ca aspectele de leadership sa poata fi abordate intr-un mod mai
bine distribuit.

De asemenea, studiul a analizat calitatea ITE si CPD si a concluzionat ca, pentru a realiza o
schimbare sustenabild, trebuie sa se acorde atentie asigurarii calitatii si evaludrii continue.
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Copii si tineri, parinti, familii si intretinatori - UNICEF
http://www.inclusive-education.org/sites/default/files/uploads/booklets/IE_Webinar_
Booklet_13.pdf

Sumar: Participarea parintilor, a familiei si a comunitatii la educatia incluziva

Acesta este un manual cu aspecte practice, studii de caz
si exercitii menite sa incurajeze parintii si comunitatea
sa participe la dezvoltarea unei mai bune intelegeri a

ce anume implica educatia incluziva. Cartea contine
comentarii, urmate de studii de caz si apoi de intrebari

si raspunsuri practice pentru utilizator. Manualul este
structurat pe sase sectiuni, incepand cu o introducere
urmata de cinci teme:

» Crearea unei culturi a colaborarii

» Cum pot eu sa ajut?

» Saintelegem diferitele niveluri de colaborare si parteneriat

» Sa pornim de la zero: Identificarea de active pentru incluziune

» Delateorie la practica: Parteneri, politici si probleme si in cele din urma
» Drumul de urmat

» De asemenea, mai exista si o sectiune de Alte resurse, care mentioneaza resurse suplimentare
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\ Cultura si apartenenta - Anglia
= f%‘ https://dera.ioe.ac.uk/6374/7/DfES_Diversity_%26_
g “ﬂ Citizenship_Redacted.pdf
fa i\

Sumar: Diversitate si cetatenie

"

. Acest raport este scris direct avand in minte scolile. In
el se solicita scolilor sa faca un plan pe cinci ani pentru
a implementa continutul raportului. Este realist si se adreseaza direct conducerii scolilor si
echipelor cu care lucreaza conducerea, pentru a le sprijini in a isi ajuta personalul sa inteleaga
mai bine aspecte legate de rasa, identitate si cetatenie.

Constatarile nu sunt surprinzatoare si, desi raportul este din Marea Britanie si este destul

de mult centrat pe Marea Britanie, ar putea fi relevant pentru multe natiuni dezvoltate, cu o
migratie n crestere, din toata lumea. Raportul este structurat pe trei sectiuni: introducerea,
care vorbeste despre sfera de competenta, aspectele pe care trebuie sa se concentreze
atentia, contextul si legatura dintre educatia pentru diversitate si educatia pentru cetatenie.
Aceasta intelegere a legaturii dintre educatia pentru diversitate si educatia pentru cetdtenie
este imperativa pentru contextul celorlalte parti ale raportului si pentru modul in care acesta
este structurat. Educatia pentru diversitate a devenit din ce in ce mai importanta, dat fiind
nivelul migratiei si nevoia oamenilor de a isi intelege locul in lume ca cetéateni globali - o lume
cu o diversitate din ce in ce mai mare. Desi educatia pentru cetatenie era un domeniu nou in
programele scolare din Marea Britanie la momentul elaborarii raportului, in 2007, se sugera o
reunire a educatiei pentru diversitate si a educatiei pentru cetatenie, pentru a dezvolta un al
patrulea filon in programa privind Educatia pentru cetatenie din cadrul domeniului Identitate si
diversitate: Cum sa traim impreuna in Marea Britanie.

Raportul principal este cuprins in urmatoarele doua sectiuni: Diversitate si Cetatenie.

Fiecare sectiune contine studii de caz si extrase de la cei care au fost consultati. Acestea
sunt deopotriva informative si revelatoare. Capitolele din fiecare sectiune impart textul
amplu in sectiuni usor de citit si de asimilat, care pot fi folosite de echipele de conducere
sau de decidenti pentru a se concentra pe anumite domenii de dezvoltare in demersurile de
planificare sau de elaborare de politici.

Vocea elevului se face auzita in tot raportul, care contine o sectiune despre importanta
consultarii elevilor. Mai exista si sectiuni despre importanta conducerii, a formarii profesorilor
si a infrastructurii sistemului - toate acestea fiind importante pentru a crea climatul potrivit
pentru adoptarea oricarei schimbari.
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10. Ce Se IntAmpla Mai Departe?

' ~Acest sistem nu a fost niciodata planificat, ci s-a dezvoltat dinintamplare. El \
s-a bazat pe scolile parohiale si pe scolile elementare si pe educatia bazata
pe credintalibera. Daca ar fi sa il facem de la zero, nul-am concepe asa.
Provocarea ar fi sa trecem de la ceea ce avem la ceea ce vrem, cu un minim de
efecte negative. Ceea ce avem si functioneaza este aproape in ciuda acestui
\ sistem si se datoreaza dedicarii unor persoane, nu sistemului.”

La inceputul acestui Raport, am prezentat conceptul unui continuum de incluziune in patru
faze, care cuprindea cinci caracteristici ale educatiei incluzive. Pe baza dovezilor pe care le-
am pus laolalta, am plasat sistemul de educatie din Jersey la prima faza din acest continuum.
De asemenea, am proiectat trei faze aspirationale, dincolo de pozitia actuala in care se afla
Jersey, ilustrand caracteristicile principale ale acestora si implicatiile pentru intregul sistem.
Nu am cdutat sa anticipam o faza viitoare a continuumului, la care ar putea avansa Jersey
daca s-ar adopta unele sau toate dintre Recomandarile continute in acest Raport. Fazele
propuse sunt aspirationale: numai Jersey, ca si comunitate, poate decide cum ar trebui sa
mearga mai departe, avand in vedere realitatile din sistemul sau de educatie consacrat.

Pentru a merge mai departe si a dezvolta o versiune de educatie incluziva care sa fie potrivita
pentru viitor, Jersey va trebui sa ia decizii importante privind continutul acestui Raport si
Recomandarile cuprinse in el. Ca urmare, aceasta sectiune exploreaza cateva posibile puncte
de pornire, pentru a sustine acest imbold de a merge inainte. Ele nu sunt prescriptive, ci ar
trebui privite ca niste instrumente flexibile, care pot oferi un mijloc de a stimula actiunea.

v _ee

Procesul schimbarii

' »Nu va limitati la a recomanda mai multe intalniri pentru elaborarea de strategii
si planuri de actiune. in Jersey, suntem destul de buni cand trebuie s& vorbim
despre ce anume trebuie sa se schimbe, dar apoi nu ne decidem niciodata sa
facem ceva!”

O abordare preferata privind educatia incluziva, odata identificata printr-o viziune consensuala,
trebuie insotita de un set de masuri practice, care vor duce la schimbarea modului existent de
a face lucrurile. Implementarea schimbarii in educatia incluziva va necesita un plan strategic,
corelat cu un proces demonstrat de schimbare, pentru a realiza cu succes viziunea Guvernului
Jersey. Aceasta abordare este o caracteristica a planificarii in educatie in multe tari cu
performante foarte bune, precum Finlanda si Singapore.
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In cazul Jersey ar trebui s& se adopte o traiectorie similard. Am schitat acest lucru sub forma
unui proiect de ,Proces de schimbare pentru incluziune”, in care schimbarea de sistem in
educatia incluziva ar trebui structurata in jurul unei serii de etape interconectate; aceasta este
0 abordare generica consacratd, ilustrata de multi teoreticieni si aplicata in diverse contexte
(Kotter, 2012). Aceasta include urmatoarele:

1. Transmiteti un sentiment de determinare privind nevoia de a realiza incluziunea
Care sunt echipele indrumatoare care vor conduce si determina aceasta schimbare?

Rafinati viziunea si harta de traseu

> »w PN

Comunicati viziunea de schimbare

5. Stimulati actiuni cuprinzatoare

6. Generati castiguri pe termen scurt

7. Consolidati castigurile si produceti in continuare schimbare

8. Ancorati noile abordari in cultura tarii

Aceste indrumari stau la baza Procesului de schimbare pentru incluziune pe care il sugeram
acum. In centrul siu se afld transparenta si implicarea totald a partilor interesate. Procesul nu
este un instrument prin care GodJ sa castige mai mult timp, pur si simplu, sau sa porneasca o
noud runda de consultari. Viziunea, orarul de implementare si traiectoria trebuie comunicate
clar. Prin Procesul de schimbare pentru incluziune se asigura ca succesul din scoli, alte unitati
educationale si servicii, atat cel din trecut, cat si cel din prezent, este sarbatorit si devine baza
viziunii inclusive a GodJ. Este un proces si un mecanism concret de a merge mai departe,
precum si acceptarea faptului ca angajamentul din punct de vedere financiar este parte
integranta din reusita.

Procesul de schimbare pentru incluziune distribuie Recomandarile cuprinse in acest Raport
in directii strategice realizabile. Genereaza ,rezultatele rapide” care sunt vitale pentru a
construi increderea comunitatii in faptul ca schimbarile in ceea ce priveste abordarea pe
care o adopta Jersey in raport cu incluziunea vor genera beneficii educationale si sociale
pentru toata lumea. La randul sau, acest lucru ajuta la consolidarea rezultatelor pozitive,
care devin apoi factori catalizatori pentru schimbare. In timp, notiunea de educatie incluziva
se va incorpora si se va rafina si va fi privita ca un obiectiv comun pentru toti cei implicati
in educatie. Mai important, va ajunge sa defineasca un nou mod de a gandi si de a fi
pentru toti locuitorii din Jersey.
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EDIFICARE

Jersey va trebui sa sorteze, sd cearna si sa
prelucreze definitiile preferate pentru
incluziune. Incluziunea nu se refera doar

la educatie. Este nevoie de sprijinul conjugat
al guvernului si al societatii. Incluziunea va
trebui sa primeasca o definitie clara, apoi
prezentata tuturor locuitorilor insulei,

si va trebui sa i se atribuie un nume/brand

la care toti locuitorii insulei sa poata aspira.

CELEBRAREA VIZIBILITATII

Transparenta si vizibilitatea indicatorului

de succes al schimbarii trebuie subliniate in
mod si requlat. Colectarea si publicarea
datelor demonstreaza responsabilitatea fata
de intrequl sistem. Insufletirea prin celebrare ;
este importanta pentru a evita periclitarea
procesului de schimbare prin cadereain
capcana ,Colapsului implementarii”
(Fullan, 2001). Acest lucru necesita un

plan temeinic, pentru a garanta existenta
unui numar mare de aspecte pozitive, fapt
necesar pentru derularea neintrerupta

a procesului de schimbare.

FOAIE DE PARCURS
ELABORATA
IN COMUN

Prin intelegerea profunda a
incluziunii pentru Jersey si
identificarea celor pe care-i
includem, respectiv daca
viziunea acopera intreaga
societate sau doar un sectaor,
elaborarea comuna a planurilor
care vor forma foaia de parcurs
a progresului va avea cale libera.

4
\

120

REALIZAREA SCHIMBARII

Este necesard o echipa de profesionisti ai
schimbarii cu un ambasador ,campion”

al schimbarii. Schimbarea autentica

este sistemica si implica participarea
tuturor straturilor si sectoarelor comunitatii.

Implementarea este necesara
acolo unde majoritatea proceselor
de schimbare esueaza. Datele
OECD evidentiaza faptul ca
comitatele cu cele mai bune
politici si viziuni nu reusesc sa

le implementeze, intrucat nu

s-au implicat suficient de puternic
incd de lainceput in cladirea
comuna a procesului de schimbare.
Jersey nu-si poate permite sa
comitd aceastd greseala.

Figura 15: Procesul de schimbare pentru incluziune
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Procesul de schimbare pentru incluziune oferd o posibila schita a progresului. Fiecare sectiune
marcheaza un jalon analizat cu atentie si treptat, care asigura o evolutie céatre realizarea tipului
de sistem de invatamant incluziv la care aspira Jersey.

Obtinerea claritatii

Jersey trebuie mai intéi sa aleaga, sa filtreze si sa dea forma unei definitii a educatiei incluzive
pe care o preferd. Aceasta se va referi la educatie si servicii pentru copii si tineri, inclusiv
asistenta medicala si socialda. Mai mult, deoarece incluziunea este ,treaba tuturor”, aceasta
definitie ar trebui sa fie recunoscuta de toate serviciile guvernamentale si sa fie promovata
public, sa i se dea o denumire potrivitd, astfel incat sa devina fundamentala pentru ,Identitatea
Jersey”. Cateva intrebari de indrumare corelate cu Recomandarile din Raport sunt:

»

»

»

»

Ceintelegem cand spunem incluziune in Jersey?
Pe cine includem?

Este aceasta o viziune privind intreaga societate sau o viziune privind educatia? Ce speram sa
realizam facand asta?

Cum vom masura succesul?

Efectuarea schimbarii

Este necesara o echipa de agenti ai schimbarii, precum si un ambasador sau ,campion”
al procesului de schimbare. Deoarece o schimbare eficienta este sistemica si implica
participarea din toate straturile si sectoarele comunitatii, trebuie ca in centrul sau sa

fie implicate si abilitate multe ,voci” diverse. Cateva intrebari de indrumare corelate cu
Recomandarile din Raport sunt:

»

»

»

»

Cine este ambasadorul nostru pentru schimbare?
Cine va face parte din echipa care conduce schimbarea?

Trebuie sa existe subgrupuri in echipa principala pentru a sustine procesul de schimbare si a crea
un ecosistem pentru o societate incluziva?

Ce rol vor avea locuitorii insulei, ca agenti ai schimbarii?
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Construireain cooperare

In cele doud etape anterioare din Procesul de schimbare pentru incluziune s-a stabilit si s-a
convenit asupra modului in care comunitatea intelege educatia incluziva si s-a identificat
sustindtorul acesteia. Acum calea devine mai clara si se poate incepe construirea in
cooperare, in vederea trasarii caii de urmat. Cateva intrebari de indrumare corelate cu
Recomandarile din Raport sunt:

» Avem de a face cu o schimbare de politici sau cu o schimbare de o viata? Suntem pregatiti s&
sustinem aceasta schimbare prin legi?

» Am identificat resursele de care avem nevoie pentru a face schimbarile pe care le dorim?

» Avem oamenii potriviti care sa participe pentru a sustine planurile si calea care au fost construite in
cooperare? Care este planul nostru pe urmatoarele 6 luni?

» Ce vrem sa obtinem in 1-2 ani, 3-5 ani, 5-10 ani?
» Sunt realizabile aceste lucruri?

» Am identificat si am procurat capacitatea pentru a face aceste schimbari?

Calatoria

Avand viziunea, ambasadorii schimbarii si orarele de implementare, pasul urmator va fi sa
incepem calatoria incluziunii si sa ne asiguram ca oamenii au suficiente lucruri care sa i
atraga, astfel incat sa materializeze schimbarile. Implementarea este punctul in care esueaza
cele mai multe initiative de schimbare. Conform datelor OCDE, unele tari care au cele mai
inovatoare si favorizante politici se straduiesc sa le implementeze, pentru ca nu a existat

0 construire in cooperare la inceput. Jersey nu isi poate permite sa faca aceasta greseala.
Cateva intrebari de indrumare corelate cu Recomandarile din Raport sunt:

» Cine va implementa aceste schimbari? Cine sunt beneficiarii schimbarii?

» Cum i implicam in proiectarea si desfasurarea strategiei de implementare, astfel incat ei sa
fie parte din schimbare

» inloc sa fie cei pentru care schimbarea se intampla
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Sarbatorim vizibilitatea

Transparenta si vizibilitatea indicatorilor care arata reusita schimbarii trebuie sa fie formulate
clar si comunicate regulat. Colectarea si publicarea datelor demonstreaza responsabilitatea
fata de intreg sistemul. Avantul prin sarbatorire este important pentru a ne asigura ca declinul
cauzat de implementare (Fullan, 2001) nu deviaza procesul de schimbare. Pentru aceasta
este nevoie de un plan solid, pentru a asigura suficiente elemente pozitive care sa stimuleze
sustinerea procesului de schimbare pe termen mai lung.

» Cum vom sarbatori rezultatele noastre rapide?
» Ce mecanisme vom folosi pentru a sarbatori mai des reusitele in curs?
» Recunoasterea si sarbatorirea noastra sunt valabile pentru toti cei care vor contribui?

» Ne-am asigurat ca sarbatorirea noastra este ,incluziva” sifi include pe toti cei care participa -
personalul din sistem, personalul scolilor, elevii, comunitatea?

» Cat de des vom colecta date?

» Care vor fi indicatoarele succesului nostru?

» Cum le vom face vizibile pentru locuitorii insulei? Ce proces de evaluare vom utiliza si cand?
Procesul de schimbare pentru incluziune, cu abordarea sa treptatd, impreuna cu intrebarile

principale care rezulta din Recomandari, vor deveni sablonul pentru elaborarea unei traiectorii
complete, sau a unui orar pentru procesul de schimbare in etape, pe urmatorii 10 ani.

Diagrama 16 de mai jos si comentariul care o insoteste demonstreaza intersectarea dintre
Procesul de Schimbare, Recomandarile continute in Raport si un Continuum de dezvoltare.
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Foaie de parcurs elaboratain comun

CHICH

OFERTE INCLUZIUNE INCLUZIUNE INCLUZIUNE
SEPARATE PARTIALA SISTEMICA INTEGRALA

EDIFICARE
REZULTATE RAPIDE 6-12 LUNI

00,

@ REALIZAREA SCHIMBARII
REZULTATE RAPIDE 6-12 LUNI
OO

PE TERMEN SCURT 1-2 ANI

FOAIE DE PARCURS
ELABORATA IN COMUN OOO®
PE TERMEN SCURT 1-2 ANI @
®E

REZULTATE RAPIDE 6-12 LUNI u

®OEE @

PE TERMEN SCURT 1-2 ANI

OOWEEOEOE®E®®®

PE TERMEN MEDIU 3-5 ANI

MEE®E®E@EE®E o CELEBRAREA

PE TERMEN LUNG PANA LA 10 ANI NOX VIZIBILITATII

7 N

@ @ PE TERMEN SCURT 1-2 ANI

PE TERMEN MEDIU 3-5 ANI

@®E®

PE TERMEN LUNG PANA LA 10 ANI
®@

Figura 16: Propunere de implementare a evaluarii

Toate cele trei elemente interconectate ilustreaza miscarea sugerata pentru a atinge
obiectivul dorit: o intelegere si o practica mai buna si universala de educatie incluziva in
cadrul sistemului de invatamant din Jersey.
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In diagrama, Continuumul este reprezentat dupd cum urmeaza:

Starea de fapt (rosu) indica un progres redus/inexistent in ceea ce priveste educatia
incluziva; se mentine oferta scolarad segregata si se vede doar o ,ajustare” superficiald,

facuta ,pe la margini”.

Ascensiunea (galben) implica implementarea catorva din Recomandarile sugerate in acest

Raport, dupa cum se arata cu culoarea galbeng; oferta pentru copii si tineri devine mai
flexibila si se fac pasi importanti, care duc la o incluziune partiala

Maximizarea (verde) reprezinta inaintarea spre incluziunea integrald, asa cum este definita

in Continuumul prezentat in acest Raport. Asumarea incluziunii devine o preocupare
semnificativa pentru toti locuitorii din Jersey.

Fiecare Recomandare se poate grupa intr-un cadru temporal sugerat si se poate alinia cu
etapa din Procesul de schimbare pentru incluziune careia ii corespunde. Acest lucru este

ilustrat in Figura 17 de mai jos

8 Rezultate rapide - 6 -12 luni

21Pe termen scurt - 1-2 ani

Recomandarea 1
Recomandarea 2
Recomandarea 3
Recomandarea 17
Recomandarea 19
Recomandarea 26
Recomandarea 35
Recomandarea 42
Recomandarea 4
Recomandarea b
Recomandarea 6
Recomandarea 7, 8 &9
Recomandarea 10
Recomandarea 13
Recomandarea 14
Recomandarea 16
Recomandarea 18
Recomandarea 23
Recomandarea 24
Recomandarea 25

Recomandarea 27

Claritate

Claritate

Efectuarea schimbarii
Efectuarea schimbarii
Calatorie

Calatorie

Calatorie

Calatorie

Construire in cooperare
Construire in cooperare
Calatorie

Efectuarea schimbarii
Calatorie

Calatorie

Efectuarea schimbarii
Construirein cooperare
Construire in cooperare
Calatorie

Calatorie

Calatorie

Calatorie

Ascensiune
Maximizar

Ascensiune
Ascensiune
Ascensiune
Ascensiune
Ascensiune
Maximizar

Maximizar

Ascensiune
Ascensiune
Maximizar

Ascensiune
Maximizar

Ascensiune
Ascensiune
Maximizar

Ascensiune
Ascensiune
Ascensiune

Ascensiune
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15 Pe termen mediu - 3-5 ani

4 Pe termen lung - pana la 10 ani

Recomandarea 28
Recomandarea 36
Recomandarea 40
Recomandarea 41
Recomandarea 46
Recomandarea 47
Recomandarea 49
Recomandarea 50
Recomandarea 15
Recomandarea 20
Recomandarea 30
Recomandarea 31
Recomandarea 32
Recomandarea 33
Recomandarea 34
Recomandarea 37
Recomandarea 38
Recomandarea 39
Recomandarea 44
Recomandarea 45
Recomandarea 48
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Recomandarea 43

Calatorie
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Sarbatorire

Figura 17: Recomandarile corelate cu Procesul de schimbare si Continuumul propus
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Nota De Incheiere

Aceasta Evaluare independenta a educatiei incluzive si a educatiei timpurii prezinta 50 de
Recomandari pentru a sprijini traiectoria GodJ catre materializarea viziunii sale de a ,Pune
copiii pe primul loc”. Ele sunt menite sa ofere oportunitati pentru a asigura un impact practic si
de durata al acestui principiu important asupra copiilor si tinerilor care au fost marginalizati in
mod traditional.

In acest demers, Echipa de Evaluare a avut privilegiul sa stea de vorba cu un numar mare
de actori implicati dedicati si pasionati, din diferite medii si profesii. Conversatiile noastre
si colectarea de dovezi ne sugereaza ca Jersey a ajuns la un punct in ,calatoria sa spre
incluziune’, in care trebuie luate decizii vitale. Acestea implica schimbari ale modurilor
acceptate de a face lucrurile. Ca urmare, este de inteles ca va exista anxietate si chiar

impotrivire din anumite parti.

In sfarsit, Jersey trebuie s& isi asume cu determinare angajamentul siu fata de toti copiii

si tinerii, printr-o reformulare a ofertei sale educationale si a serviciilor asociate, pentru a se
asigura ca acestea sunt suficient de agile pentru a satisface nevoi diverse. Si aici, cei care
sunt deja in avangarda acestei miscari au de jucat un rol important. Munca noastra in Jersey
a dezvaluit ca - in sensul sau cel mai larg - comunitatea educationala are expertiza comuna
necesara pentru a fi o forta centrala in procesul de schimbare.

Recomandarile pe care le-am facut trebuie vazute ca factori favorizanti in aceasta schimbare.
Ele ofera multiple puncte de plecare, reflectand convingerea noastra ca o schimbare eficientad
si de duratd se bazeaza pe actiune colectiva din partea tuturor actorilor implicati, la toate
nivelurile si din tot sistemul. Recunoastem provocarile considerabile cu care se confrunta
Jersey in ceea ce priveste implementarea unor schimbari care vor transforma semnificativ
rezultatele pentru cei mai marginalizati membri ai comunitatii sale. Insd Echipa de Evaluare
are incredere ca, prin capitalul sdu uman si prin angajamentul sau fata de o viziune incluziva,
Jersey-ul va asigura combustibilul esential pentru ,calatoria sa catre incluziune”.

' ' Adevarata incluziune inseamna asteptariridicate pentru toata lumea - predare \
siinvatare de calitate pentru toti, fara a coboristacheta asteptarilor pentru cei
mai putin capabili/ SEND / EAL / JP, asa cum facemin mod obisnuit. Trebuie sa
acordam tuturor elevilor acelasi acces lainvatare si predare de calitate, nusa
ii trimitem acasa sau afara din scoala, cu orare cu norma redusa. Ar trebui sa
sprijinim toti elevii sa realizeze standarde inalte de invatare si sa obtina note
mari la fel ca ceilalti, nu sa cautam scuze si sa asteptam mai putin - lucru pe

\ careil facem.
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ANEXA 2. METODOLOGIE

Cum am cules si analizat informatiile?

Am inceput prin a efectua o scurtd, dar concentrata analiza a literaturii recente (2020-2021)
cu privire la abordarile bazate pe sisteme in educatia incluziva. Aceasta ne-a permis sa
construim o definitie a educatiei incluzive cu care sa putem lucra, pentru a ne asigura ca
termenul este folosit in acelasi fel de toti cei implicati in Evaluare. De asemenea, acest proces
a furnizat exemple de evolutie a sistemelor de educatie incluziva din diferite tari sau medii.
Atentia acordata procesului de schimbare pe care |-au adoptat aceste sisteme a contribuit la
Evaluare, asigurand consecventa Recomandarilor noastre cu bunele practici contemporane.

In continuare, echipa de Evaluare a lucrat cu reprezentanti din GoJ pentru a identifica si

a primi o serie de documente oficiale considerate relevante pentru demersul de evaluare.
Rezultatul a fost punerea la dispozitie a 105 articole pe care le-am studiat: aceste materiale
au furnizat informatii privind urmatoarele aspecte ale educatiei generice sau ale serviciilor
conexe, precum si documente specifice pentru tema incluziunii. Primele au furnizat
informatii de context privind aspecte de legislatie, politici si chestiuni operationale asociate
cu furnizarea serviciilor educationale in Jersey (de exemplu, legislatia actuald in domeniul
educatiei, asigurarea calitatii si Evaluarea Scolilor din Jersey, sisteme si proceduri in cadrul
CYPES, educatia post-16 si admiteri). Cele din urma au cuprins teme legate mai direct de
SEN, evaluare si identificare, sandtate mintald, extindere curiculara, copii sub ingrijire, EAL,
copii educati acasa (EOTAS), chestiuni ce tin de transgender, dizabilitate, justitie pentru tineri,
dezafectare si documente specifice privind aspectele de incluziune).

Am adoptat un mod de investigare cu metode mixte. Acesta a permis obtinerea de dovezi
detaliate de la o serie de actori implicati, asigurand posibilitatea coroborarii mai multor puncte
de vedere. A fost important sa putem arata ca Evaluarea s-a bazat pe informatii obtinute din
surse credibile si fiabile. Pentru a face acest lucru, am cautat, pe céat posibil, sa ,triangulam”
datele la faza de analiza: aceasta ne-a permis sa demonstram existenta anumitor teme
esentiale identificate de diferitele grupuri de actori implicati. De asemenea, au fost evidentiate
mai multe caracteristici comune ale practicii incluzive. S-au folosit cinci abordari, care au
permis generarea de date calitative si de metrici.

In primul rand, s-a folosit o serie de chestionare online pentru a obtine rdspunsuri de la cei
care lucreaza in scoli si alte unitati educationale (inclusiv conducerea superioard, SENCO
profesori, profesori, profesionisti (inclusiv terapeuti specializati in terapie ocupational,
logopezi si terapeuti specializati in terapia limbajului, psihologi educationali etc.) si parinti
siintretindtori. Lucru important, s-a elaborat un chestionar personalizat pentru copii Si
tineri. Fiecare chestionar a fost restrans la 10 intrebari, pentru a tine seama de presiunea
volumului de munca in cazul profesorilor si al altor profesionisti in educatie. Un exemplar al
chestionarului este furnizat intr-o anexa la acest Raport.
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S-a identificat un esantion de gradinite, scoli primare si secundare, care au fost vizitate de un
membru al echipei de Evaluare. S-au intreprins vizite similare si la toate scolile specializate si
la colegiul de FE/HE din Jersey. Formatul vizitelor s-a bazat pe un borderou de raportare, in
care consultantul care a facut vizita a solicitat informatii si exemplifica o serie de teme privind
incluziunea, selectate anterior din studiul efectuat asupra literaturii. Printre acestea:

» Diversitate si acces in programa scolara

» Folosirea predarii bazate principiile invatamantului in care primeaza calitatea

» Folosirea de grupuri de cultivare

» Folosirea de interventii tintite

» Folosirea de pachete personalizate cu elevii marginalizati

» Folosirea de resurse off-site si ,excludere” in cadrul scolii

» Folosirea evaludrii riscurilor in planificarea pentru incluziune

» Planificarea in vederea satisfacerii unor nevoi de invatare diverse

» Utilizarea resurselor pentru incluziune ale GoJ

» Dezvoltarea personalului pentru incluziune

Vizitele la scoli si la alte unitati educationale au incorporat mai multe moduri in care au
fost colectate dovezi. Acestea au inclus o discutie structurata cu directorul si cu personal
numit - didactic sau nedidactic - cu responsabilitati strategice asociate cu orice aspect
generic al incluziunii. De asemenea, s-a solicitat o vizita edificatoare si acces la resurse de
invatare relevante/ilustrative sau la politici/documentatie specifica din scoala. Abordarea

pe care am adoptat-o a fost flexibila, astfel ca au fost posibile si alte contributii, la discretia
directorului de scoala.

O a treia abordare majora in ceea ce priveste colectarea datelor a presupus o serie de
sesiuni de focus grupuri (FG) cu o gama de actori implicati. Fiecare participant era implicat
direct intr-un aspect al educatiei incluzive. Aceste evenimente au oferit furnizorilor de
educatie, sectorului de voluntariat, celor implicati in asistentd medicala si asistenta sociala si
reprezentantilor guvernului (inclusiv la nivel ministerial) ocazia sa discute pe céteva chestiuni
esentiale privind educatia incluziva. Acestea au fost supuse unor rafindri, in conformitate cu
compozitia fiecarui FG:

» Considerati ca oferta educationala a Jersey-ului este adecvata pentru copiii si tinerii cu nevoi
educationale speciale si/sau dizabilitati, sau pentru cei care se confrunta cu dificultati sociale sau
dificultati lingvistice?

» Ce functioneaza bine in sistemul actual?
» Ce ar putea fi imbunatatit, pentru ca oferta educationala si serviciile de educatie sa fie mai incluzive?

» Mentionati un aspect pe care I-ati schimba pentru a asigura un mediu mai incluziv pentru toti copiii
si tinerii.
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Al patrulea mod in care s-au colectat dovezi a presupus o serie de interviuri individuale.
Acestea au completat focus grupurile si au oferit ocazia persoanelor implicate in diferite
aspecte ale educatiei incluzive sa se intalneasca cu un membru al echipei de Evaluare pentru
a discuta o serie de intrebari esentiale similare cu cele prezentate in focus grupuri. Interviurile
s-au desfasurat fata in fata sau telefonic sau printr-un link pe calculator.

In cele din urmé, documentele obtinute ca parte din cercetarea de birou au permis echipei
de Evaluare sa examineze o0 gama larga de documente de politici si planificare, precum si
materialele obtinute in timpul vizitelor la scoli, alte unitati educationale si servici.

Dovezile colectate in modul descris mai sus au fost interogate folosind un cadru de analiza
care ne-a permis sa identificam temele cele mai importante si temele subsidiare, folosind

0 cautare pe baza de cuvant/fraza cheie. Aceasta este 0 abordare acceptata in studiile in
care se lucreaza cu mai multe surse de date. Tabelul X ilustreaza gama de teme care au fost
descoperite in acest mod. Analiza in continuare ne-a permis sa evidentiem elementele din
date care au fost semnalate ca dimensiuni descriptive principale in setul de date general.

Tabelul x: Coduri de analiza pentru datele narative (interviuri/focus grupuri/comentarii verbatim)

Diversitate/Alegere

DC (Programa scolara) IN Nevoi individuale 01 OFT
Al Evaluare
i Programa scolara
Jersey
Id1 Identificare
Acl  Rezultat(scolar)
S1 Sprijin
DI Definitii ale educatiei incluzive ul :::::;?:;: T2 Tensiune
V2 Valoare
B2 Beneficii
E2 Exemple
P2 Filosofie
M2 Modele
Tl ::::;::' ':.fii WD 0 Rezultate N3 Cultivare
T3 Bazat pe trauma
R3 RON
S3 SEMH

E3 Copii de varste mici

Sectorul societatii

TS3 L
civile
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Structura sistemica (Scoli/

= Unitati educationale/Servicii) g EETIRRE LE VIS
S4 Silozuri
E4 Expertiza
P4 Politici(sistem)
In4 Interdisciplinar
W |
RF ﬁiﬂﬁi?.g."ﬁ?.tﬂf.e) u Subfinantare D5  Distribuire
F5 Echitate
Fob Formula
C5 Clasificare
T5 Transparent
Tab Tintit
0 pmecelmn g g e
M6  Indeplinire nevoie
T6 Timp
P6 Politici (scoala)
L6 Legaturi
C6 Angajament
o fommdecwdae gy S U Lessest
S7 SENCO
R7 Rezidenta
P7 Planificare
C7 CPD
SP7  Practicd comuna
AC i(:‘ :riiﬁsrilgitl:::i,périn;i,familiisi VE Voci si abilitare 18 Ascultare
P8 Parteneriat
Is8 Izolare
H8 Ajutor
E8 Emotii
C8 Conexiuni
CJ Cultura si apartenentain Jersey | Identitate B9 invinovatire

S9 Tap ispasitor
C9 Sdarbatorire
L9 Legi

Be9  Apartenenta
D9 Diferente
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ANEXA 3. ETICA ANALIZEI

Informatiile de care am avut nevoie pentru a sustine aceasta Evaluare s-au obtinut intr-un
mod care a fost conform cu standardele internationale pentru desfasurarea cercetarii. S-a
agreat un cod etic cu GodJ, in care s-au descris modurile in care am actionat, pentru a ne
asigura ca sunt recunoscute si respectate drepturile, consimtamantul si confidentialitatea
tuturor participantilor.

Codul etic a cuprins urmatoarele asigurari pentru cei care si-au oferit punctele de vedere
sau alte dovezi:

» Au fost furnizate informatii complete privind scopul si tema Evalurii, inclusiv:
» scopurile si natura proiectului;

» cineilintreprinde?

» cine |-a comandat?

» ce durata are

» de ce se face

» posibilele rezultate ale cercetarii

» cum si catre cine se vor disemina rezultatele

» S-a obtinut consimtamantul informat al tuturor participantilor

» Bunastarea fizica, sociala si psihologica a participantilor la cercetare nu a fost afectata
de cercetarea desfasurata - aceasta include furnizarea de asigurari nesolicitate privind
rezultatele Evaluarii

» Nu s-au folosit nume sau locuri reale in corpul principal al Evaluérii. Totusi, acolo unde s-au raportat
exemple care ilustrau bunele practici in educatia incluziva, s-a obtinut consimtamantul pentru
utilizarea numelor reale.

» Toate datele cercetarii si informatiile justificative furnizate de participanti au fost stocate in
siguranta, pe dispozitive protejate cu parola.

» Detalii complete despre codul etic agreat sunt disponibile la cerere, contactand nasen
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ANEXA 4. INFORMATII PENTRU PARTICIPANTI: EXEMPLE ILUSTRATIVE

|. PARTICIPANTII LA FOCUS GRUPURI
QOSSN &G ieksey

International

EVALUARE INDEPENDENTA: INCLUZIUNEA iN EDUCATIE $I COPIII DE VARSTE MiCI

Informatii pentru participantii la focus grup

Va multumim ca v-ati oferit voluntar sa participati la un focus grup al nasen pe xxxx. Punctele
dumneavoastra de vedere sunt importante pentru a sprijini eficientizarea incluziunii in educatie
pentru toata lumea in Jersey. Am evidentiat cateva ,intrebari frecvente” (FAQ) mai jos.

1. Cine sunt eu? Md numesc xxxx, sunt consultant cu experienta si lucrez pentru nasen. Am peste 35 de
ani de experienta in educatie si formare. In aceasta perioada am lucrat cu copii, tineri, adulti, parinti si
intretinatori si cu profesionisti din scoli, din servicii de educatie alternative sau de acasa. Incluziunea a
reprezentat intotdeauna o parte importanta a acestei activitati.

2. Ce este un focus grup? Un focus grup este menit sa dea cat mai multor oameni cu putinta ocazia
sd isi facd auzita vocea. Fiecare sesiune va dura aproximativ 2 ore si va implica 6-8 persoane. Toatd
lumea isi poate exprima punctele de vedere si experientele. Nu exista rdspunsuri corecte sau gresite:
toate opiniile sunt valabile in aceeasi masura.

3. Pe ce teme vom discuta? Vom discuta despre incluziunea in scoli si alte servicii de invatamant. Vom
vorbi despre ce considerati cad functioneaza cum trebuie in ceea ce priveste incluziunea in educatie
in Jersey, ce anume considerati ca nu functioneaza chiar asa de bine sau ar putea fi imbunatatit. Veti
putea sa oferiti sugestii care ar putea sd imbunatateasca lucrurile.

4. Cum este organizat focus grupul? Incepem prin a ne prezenta si ne veti spune de ce sunteti
interesat/a sa participati la aceasta discutie. Apoi vom vorbi despre ce anume credeti ca merge
bine in Jersey si ce ajuta la includerea tuturor copiilor. Mai departe, vom discuta despre cateva lucruri
care credeti ca nu sunt reusite. Veti avea ocazia sa spuneti ce s-ar putea face pentru a imbunatati
lucrurile. Ne vom face timp pentru a vorbi si despre ce credeti ca nu am abordat in discutia privind
incluziunea in educatie.

5. Si confidentialitatea? Focus grupul va fi inregistrat audio si video. Acest lucru este pentru mine, ca
sa pot sa ascult ce spuneti, in loc s incerc sd iau notite in timpul discutiei. Tot ce spuneti se va folosi
sub protectia celei mai stricte confidentialitati. Numele persoanelor nu vor fi mentionate in Raportul
meu final (desi in Raport ar putea fi incluse anonim lucruri pe care le mentionati!). Aceasta nu
inseamna cd nu puteti mentiona scoli sau persoane - insd numele acestora nu vor fi mentionate
in Raport. Cu totii vom fi de acord ca lucrurile despre care vorbim in focus grup nu vor fi repetate
in afara sesiunii.
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6. Unde ne vom intalni? in mod normal, focus grupul ar trebui s se desfasoare cu prezent fizica. Acest
lucru (nu) este posibil din cauza actualelor restrictii Covid-19. Ca urmare, am organizat focus grupul
online. Daca va ingrijoreaza tehnologia, vd rog sa ne comunicati si va vom trimite informatii pentru a
va ajuta. Alternativ, puteti aranja un interviu telefonic sau prin e-mail (detaliile sunt furnizate mai jos).

7. Aveti sfaturi privind participarea? Pentru a permite desfdsurarea cat mai lina a sesiunilor de focus
grup, toatd lumea va respecta cateva reguli de baza. Principalele reguli sunt:

»  Fiti cat mai constructivi cu putintd. De exemplu, daca este ceva ce nu va place despre incluziune la
acest moment, spuneti-mi despre ce este vorba, dar incercati sa imi spunei si ce v-ar pldcea séa se
intample pentru a imbunatati situatia.

» Fiti politicosi si ascultati opiniile celorlalti participanti. Este posibil sa nu fiti de acord cu tot ce se
spune in timpul sesiunii, dar dati-le camenilor sansa sa se exprime.

» Dati-le celorlalti ocazia sd vorbeasca - Multi dintre noi suntem foarte pasionati cand vine vorba de
incluziune si avem multe de spus.

8. Sidaca nuimi place sa vorbesc cu oameni pe care nu ii cunosc? Daca va ingrijoreaza ca trebuie
sa va exprimati punctele de vedere in fata altora, mai exista si alte moduri in care va puteti
exprima opinia. Puteti:

»  Sdimitransmiteti un e-mail separat la xxxxxx cu punctele dumneavoastra de vedere.

» Sa programati un interviu telefonic 1:1 la telefon.

» Sd completati chestionarul scurt care este diseminat si sa addugati punctele
dumneavoastra de vedere.

9. Unde pot sa obtin mai multe informatii? Puteti s& imi scrieti un e-mail daca aveti alte intrebdri sau
ingrijorari sau daca doriti sa clarificam ceva inainte s& aiba loc sesiunea de focus grup.

V& sunt foarte recunoscator/recunoscéatoare ca imi acordati timpul dumneavoastra in acest
mod. Sper ca focus grupul va fi o experienta utild si placutd pentru toata lumea. Veti avea o

contributie importanta la a ,pune copiii pe primul loc” in Jersey.
Abia astept sa ne cunoastem.

Cu stima
Consultant nasen

Date de contact
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ANEXE

ii. PROTOCOLUL DISCUTIEI DE GRUP

NASeN &jersey

International oe

Protocolul de discutie pentru Evaluarea independenta privind

incluziunea in educatie si educatia timpurie Colectarea de dovezi de la grupurile de
actori implicati

Pentru a permite ca discutiile sa se desfasoare cat mai lin cu putinta, toti participantii aplica si
respecta anumite reguli de baza: Cu totii vom incerca urmatoarele:

» Sa fim cat mai constructivi cu putinta. De exemplu, daca exista ceva ce nu va place in legatura cu
incluziunea la acest moment, spuneti-mi despre ce este vorba, dar incercati sa imi spuneti si ce ati
vrea sa se intample pentru a ameliora situatia.

» Sa fim politicosi si sa ascultam opiniile celorlalti participanti. Este posibil sa nu fiti de acord cu tot
ce se spune in timpul sesiunii, dar dati-le oamenilor sansa sa se exprime.

» Sa le dam celorlalti ocazia sa vorbeasca - Multi dintre noi suntem foarte pasionati cand vine vorba
de incluziune si avem multe de spus. Nu uitati ca si altii au nevoie sa li se faca loc sa isi exprime
punctele de vedere.

» Sarespectam presedintele: un membru al echipei de evaluare a fost invitat sa prezideze sedinta,
astfel incat sa se respecte agenda si regulile de mai sus. Va rog sa respectati acest lucru.

Discutia va fi inregistratd integral. Aceasta se face pentru a ne asigura ca putem sa
confirmam referintele cu notitele pe care le luam. La inceputul inregistrarii veti fi invitati sa va
dati consimtamantul verbal pentru inceperea inregistrarii.

Insé tot ce spuneti se va folosi sub protectia celei mai stricte confidentialitati. Nu se vor
mentiona nume sau locuri reale in insemnarile de discutie sau in Raportul final (desi unele
lucruri pe care le spuneti s-ar putea sa fie incluse in Raport, insa in mod anonim). Aceasta
nu inseamna ca nu puteti mentiona scoli sau departamente, insa aceste mentiuni nu vor fi
atribuite personal.
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ANEXE

jii. FORMULAR DE CONSIMTAMANT (PARINTI/INTRETINATORI)

NASeN & ipneny

International oe

FORMULAR DE CONSIMTAMANT PENTRU PARINTI/INTRETINATORI

EVALUARE INDEPENDENTA PRIVIND INCLUZIUNEA iN EDUCATIE S
EDUCATIA TIMPURIE

NUMEIE PATINTEIUL ...

Numele participantului [COPIlT: ... ..o

1. Confirm ca am citit si ca inteleg fisa de informatii pentru studiul de mai sus
si ca am avut ocazia sa pun intrebari.

2. Inteleg c& participarea copilului meu este voluntara si ca acesta este liber
sa se retraga la orice moment, fara sa mentioneze un motiv.

3. Tmi dau permisiunea pentru ca raspunsurile copilului meu sa fie analizate de
persoane autorizate implicate in Evaluarea independenta. inteleg cé datele
personale ale copilului meu vor fi confidentiale.

4. inteleg ca toate informatiile vor fi confidentiale si toate raspunsurile vor fi anonime.
Copilul meu nu va fi identificat in niciun fel.

5. Sunt de acord cu participarea copilului meu (numit mai sus) la studiul mentionat anterior.

NUMEIE PATINTEIUL ...

Data: .o SEMNATUIA: e,

[OPTIONAL] Sectiune pentru acordul copilului

Sunt de acord sd particip la acest studiu

NUMEIE COPIUIUL ...

Data: oo SN ATUT . oo
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ANEXA 5. INSTRUMENTE DE COLECTARE A DATELOR (EXEMPLE ORIENTATIVE)

|. CHESTIONAR

NASeN &y

Evaluare independenta privind incluziunea in educatie si educatia timpurie

Sunteti invitat/a sa completati acest scurt chestionar pentru practicieni privind

punctele dumneavoastra de vedere in legatura cu practica incluziva in scoli siin alte

unitati educationale din Jersey. Punctele dumneavoastra de vedere vor fi anonime si
confidentiale. Acestea vor furniza dovezi pentru Evaluarea independenta privind incluziunea,
care va oferi recomandari pentru Guvernul Jersey in sprijinul scopului acestuia de a ,pune
copiii pe primul loc”.

Va rugam sa indicati in ce masura sunteti sau nu de acord cu fiecare dintre afirmatiile de mai
jos, folosind scala oferita. La sfarsitul chestionarului exista un spatiu in care puteti adduga alte
comentarii sau observatii.

1. Cunosc angajamentul guvernului privind promovarea incluziunii in scoli

1 2 3 4 3 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

2. Cunosc politica Guvernului privind educatia incluziva

1 2 3 4 9 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

3. Scoala mea foloseste invatamantul in care primeaza calitatea pentru a sprijini o incluziune mai buna

1 2 3 4 ® 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

4. Scoala mea are o politica scrisa privind practica incluziva

1 2 3 4 9 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord
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5. Scoala mea foloseste aborddri personalizate pentru a include elevii marginalizati

1 2 5 4 3 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

6. Stiu cum sa obtin informatii / aptitudini suplimentare pentru a sprijini incluziunea

1 2 5 4 3 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

7. Scoala mea este in legatura cu serviciile/agentiile de sprijin pentru a sprijini incluziunea

1 2 5 4 3 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

8. Scoala mea reuseste sa sprijine toti elevii sa fie inclusi intr-o masura mai mare

1 2 K 4 ® 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

9. Scoala mea are un proces pentru a relationa cu copiii/familiile la care este greu de ajuns

1 2 5 4 9 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

10. Dezvoltarea personalului pentru aplicarea de practici incluzive este sprijinita si dezvoltata in scoala

1 2 3 4 ® 6 7 8 9 10

Acord puternic Nici acord/Nici dezacord Nu sunt de acord

Alte Comentarii

FUNCTIA/LOCATIA: Director| | Profesor [ | SENCO[ | Primara [ | Secundara |

ARCD Speciald |:| FED Furnizatd de guvernD Nefurnizata D
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ANEXE

ii. SCHITA PENTRU FOCUS GRUP (PARINTI)

Independent Review
Inclusion in Education and
Early Years

Stakeholder Group Discussion

nasen is a not-for-profit organisation that supports ALL education practitioners to
meet the needs of all pupils, including those with learning differences.

3

cpoL ‘ Informed ‘
ssional t

‘and learn from other k-
minded professionals

nasen

We want to talk about 4 aspects of inclusive
education, as follows:
What you think works well about inclusion in
Jersey?
What you think does not work so well or could be
improved?
What suggestions you would have for improving
inclusion?
Any other issues you feel are important linked to
inclusion in education.

nasen

Consent and Confidentiality

The discussion willall be recorded. That is to ensurre that cross-referencing can take place with our
note-taking.
At the start o the recording you will be invited to give your verbal consent fo the recording to

commence.

figentialto support the

e will request that
independent and offiial nature of the review.

However, everything you say will be used i strictest confidence. No real names or places wil be
mentioned in
included in the report but this will be anonymous]. This does not mean that you cannot mention
individual schools or departments but this will not be attributed to anyone.

nosen

One person speaks at a time
All speakers are mindful of the time constraints

Confidentiality is assured between participants

Everyone’s contribution is heard

nasen

| Discussion norms

education@nasen.org.uk

O @nasen_org
@ nasen.org

What you think works well
about inclusion in Jersey?

Discussion
point

nasen

What you think does not
work so well or could be

) 5 improved?
Discussion

point

nasen

What suggestions you
would have for

) . improving inclusion?
Discussion
point

nasen

Any other issues you feel
are important linked to
inclusion in education.

Discussion

point

nosen

‘ Publishing of the review

Further questions

After today...

nasen

Thank you

ndsen
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ANEXA 6. REZUMAT DE NOTE PRIVIND SETURILE DE DATE

Analiza datelor obtinute din chestionarele efectuate online/pe hartie si care contin opiniile
actorilor implicati cu privire la aspecte ale educatiei incluzive dezvaluie anumite indicii
sugestive care se coreleaza cu datele narative obtinute din interviuri si focus grupuri.

Este de remarcat c3, in fiecare dintre intrebdrile pe care le-am pus, punctele de vedere pozitive
au fost mai pregnante in randul celor mai multe grupuri de actori implicati. De exemplu, aceste
date indica un nivel promitator de recunoastere a eforturilor GoJ in promovarea unor practici
incluzive mai raspandite in scoli si alte unitati educationale. Acest lucru reflecta o tendinta in
datele narative provenite de la unii actori implicati - de exemplu, in randul directorilor de scoli
din Jersey, care au raspuns la chestionar.

Ca urmare, exista suficiente dovezi in aceste date pentru a sugera ca schimbarea de directie
pe care 0 adoptd God in ceea ce priveste educatia incluziva este intampinata aprobator de
catre majoritatea grupurilor de actori implicati, ilustrata de datele dezagregate. Asa stau
lucrurile in cazul practicienilor din scoli, al parintilor, intretinatorilor legali, furnizorilor din
sectorul societatii civile si al copiilor si tinerilor. Considerdm ca acesta este un indiciu optimist
al faptului ca imbundatatirea in continuare a modului in care se furnizeaza educatia incluziva se
va bucura de o primire pozitiva in toate sectoarele si grupurile de interes.

Totusi, mai sunt evidentiate si trei aspecte generice, care implica faptul ca GodJ se confrunta
cu un grad semnificativ de impotrivire in ceea ce priveste continuarea unei agende de
schimbare. In primul rand, desi exista indicii ca opinia generala este pozitiva cu privire la multe
aspecte ale incluziunii, exista o minoritate semnificativa in toate grupurile de actori implicati,
care considera ca exista obstacole substantiale cu care se confrunta copiii Si tinerii in
accesarea unei oferte educationale de calitate, care sa le satisfaca nevoile. Aceste sentimente
sunt sustinute puternic prin datele narative pe care le-am obtinut.

In al doilea rand, intre grupurile de actori implicati sunt evidente diferentele cu privire la opiniile
lor pozitive sau negative privind situatia actuala. Aici, de exemplu, practicienii sunt mai inclinati
decat parintii/intretinatorii sa considere ca includerea copiilor este o reusita, raportul fiind

de 2,5:1,00. Copiii si tinerii din scolile primare din Jersey sunt mai inclinati sa considere ca
profesorii lor vor tine seama de punctele lor de vedere cu privire la invatarea lor, decét cei din
scolile secundare, raportul fiind de 2:1.

in al treilea rand, la fiecare grup de 5 actori implicati la care a fost aplicat chestionarul, exista
variatiuni impoprtante intre cei care isi asuma anumite roluri si a caror opinie este influentata
de punctul lor de vedere personal. De exemplu, in scoli si alte unitati educationale, in timp ce
membrii conducerii superioare au avut opinii pozitive cu privire la tendinta catre un grad mai
mare de incluziune, practicienii la clasa nu au fost la fel de pozitivi. SENCO au exprimat si mai
multe rezerve cu privire la eficienta a ceea ce s-a realizat deja si la modul in care munca lor
este afectata negativ de diferiti factori organizationali.
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S-au ridicat o serie de chestiuni specifice, care adauga la un tablou mixt cu privire la actiunile
pentru educatie incluziva in tot sistemul de invatamant din Jersey. Printre acestea se numara
indicii ca un procent destul de mare din esantionul de profesori (30,3%) au precizat ca nu
cunosc politica scolii lor cu privire la incluziune, iar un numar aproximativ similar mentioneaza
cd nu stiu sigur unde s& caute resurse privind practica incluziva. In ceea ce priveste formarea
si dezvoltarea profesionald, peste 43% dintre profesori au exprimat cel putin o oarecare lipsa
de incredere privind modul in care scoala lor a oferit oportunitati sa isi dezvolte competentele
legate de practica incluziva.

Dincolo de scoli si alte unitati educationale se remarca o abordare impartita similara. Astfel,
in randul actorilor implicati ce provin din societatea civila, aproape 2/3 dintre respondenti au
mentionat ca au cunostinta despre siincredere in planurile God privind educatia incluziva.
Pe de alta parte, acest grup de actori implicati a fost impartit in parti aproape egale in ceea
ce priveste masura in care scolile si alte unitati educationale reusesc sa includa toti copiii

si tinerii in educatie. In cazul parintilor si intretinatorilor, s-a observat ¢ scorurile negative
au fost mai mari la toate intrebarile din chestionar, in comparatie cu alte grupuri de actori
implicati. De exemplu, 47% considerd ca sunt mai putin pozitivi in ceea ce priveste faptul ca
au ocazia sa ofere contributii cu privire la educatia copilului lor; aproape 50% mentioneaza ca
au cel putin un oarecare grad de dificultate in ceea ce priveste masura in care stiu unde sa
acceseze informatii suplimentare pentru a isi sprijini copilul.

Repetdm ca aceste scurte ilustrari de date sugereaza ca exista o baza sigura de increde si
capabilitate in si in cadrul schemelor actuale de educatie incluziva in Jersey. Cu toate acestea,
dovezile colectate sugereaza puternic ca exista si un nivel substantial de ingrijorare in ceea
ce priveste caracterul echitabil al ofertei educationale. Aceste ingrijorari transpar si in datele
narative colectate prin alte mijloace. Acestea trebuie considerate dovezi credibile ale faptului
ca o minoritate considerabila din toate zonele comunitatii de actori implicati au indoieli, atat

la nivel profesional, cat si la nivel personal, cu privire la modul in care este organizata si livrata
educatia incluziva in scoli si in alte unitati educationale din Jersey.
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ANEXA 7. SUMARUL SEDINTELOR/CONSULTARILOR

EDUCATIE PROFESIONISTI CONSULTARE

EAL

Consilier educatie
Responsabil cu bunastarea
Departament Conducere ARC
Personal/Conducere
Director predare,

invdtare si dezvoltare
Director adjunt cresd
Director cresa

LSA Coordonator

Invtare Director adjunct
Directori de scoald

Profesie

o
a°

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%
Procent

DOVEZI PRIVIND ACTORII IMPLICATI

Scoli  JAHE

% 4%

Servicii pentru tineri
11%

Sanatate
4% \

—

Guvern
36%

Organizatii
22% Sindicat

4%

Parinti
17%
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Notes
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https://www.youtube.com/channel/UC99WPtOjZ9BrkcZV-kiadaA
https://twitter.com/nasen_org
https://www.linkedin.com/company/the-national-association-for-special-educational-needs-nasen-
https://www.facebook.com/nasen.org/
tel:01827311500
https://nasen.org.uk/

